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Jejiz obsah tvori:

1. Formuldrova ¢ast smlouvy a jeji dale uvedené nedilné prilohy
2. Pfiloha A — Seznam Odbérnych mist kategorie MOP

3. Priloha B — Cena za dodavku silové elektfiny

4. Priloha C — Obchodni podminky



Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny ze siti nizkého napéti

Nize uvedené smluvni strany uzaviraji podle ustanoveni § 50 odst. 2 zdkona €. 458/2000 Sb., energetického
zdkona, ve znéni pozdéjsich pravnich predpist (dale jen ,energeticky zakon“) a podle ustanoveni zdkona
¢. 89/2012 Sh., ob¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich pravnich predpist (déle jen , obcansky zakonik”), tuto
smlouvu o sdruZenych sluzbach doddavky elektfiny ze siti nizkého napéti (ddle jen ,Smlouva“). Smlouva je
uzavirdna meazi:

Praiska plyndrenska, a.s.
Se sidlem: Praha 1 — Nové Mésto, Narodni 37, PSC 110 00
ICO: 60193492, DIC: 260193492
Zastoupena: Ladislava Smolikova, na zdkladé plné moci ze dne 1. 10. 2019
(pIlnd moc tvori soucast nabidky podané vybranym dodavatelem prostfednictvim e-trzisté Tendermarket)
Spolecnost zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2337
Bankovni spojeni: Komerc¢ni banka, a.s., Cislo uc¢tu 43-7801160217/0100
Registracni Cislo ucastnika trhu: 3602
Kontaktni osoba pro vSeobecné zaleZitosti: Martin Pecholt, mob.: 720 948 815
email: individualniobsluha@ppas.cz
Kontaktni osoba pro fakturacni zéleZitosti véetné reklamace faktur: Martin Pecholt, mob.: 720 948 815
email: individualniobsluha@ppas.cz
zasilaci adresa pro uplatnéni reklamace: Praha 1 — Nové Mésto, Narodni 37, PSC 110 00
webova stranka pro on-line komunikaci: www.ppas.cz
zdkaznicka linka: 800 134 134 — bezplatnd linka, 840 555 333 - tzv. bila linka - veskeré naklady hradi volajici
doba provozu zakaznické linky: Po — Pa: 8,00 — 18,00 hod.
(dale jen ,,Obchodnik“)

d

Ceska republika — Nejvyssi kontrolni ufad
Se sidlem: Jankovcova 2, Praha 7 — Hole3ovice, PSC 170 04
IC0: 49370227, DIC: neni platce DPH
Zastoupend: PhDr. Radek Haubert, vrchni feditel spravni sekce
Bankovni spojeni: CNB, ¢islo G¢tu 0030027001/0710
Adresa k zasilani fakturace a veskerych sdéleni uréenych Zékaznikovi: Jankovcova 1518/2

Praha 7 — Hole3ovice, PSC 170 04
Kontaktni osoba: Mgr. Jana Kastlova, tel.: 233 045 131, mobil: 720 043 516, email: jana.kastlova@nku.cz.
Kontaktni osoba pro komunikaci v pfipadé stav( nouze: Ing. Ema Bendovd, vedouci oddéleni provozu skoliciho
stiediska Prestavlky u Slap 288, PSC 252 08, tel.: 233 045 102, mob.: 602 696 147, email: ema.bendova@nku.cz
(dale jen ,,Zakaznik“)

(Obchodnik a Zakaznik dale spolecné téZ jen ,,Smluvni strany”)
Pfedmétem Smlouvy je sdruZena sluzba dodavky elektfiny ze siti nizkého napéti.
Clanek I — Zakladni ustanoveni

1. Obchodnik se Smlouvou zavazuje doddvat po dobu, na kterou je Smlouva uzaviena Zakaznikovi
elektrinu, zajistit jeji pristaveni k odbéru v Odbérnych mistech Zdkaznika v kvalité stanovené obecné
zdvaznymi pravnimi predpisy a zajistit vlastnim jménem a na vlastni ucet distribuci elektfiny a Zakaznik
se zavazuje elektfinu véetné souvisejicich sluZzeb odebrat a zaplatit za to Obchodnikovi dohodnutou
cenu. Prdva a povinnosti Smluvnich stran se fidi obecné zdvaznymi prdvnimi pfedpisy, zejména
ustanovenim § 50 odstavce 2 energetického zdkona a touto Smlouvou zahrnujici jeji formuldrové znéni
a jeji nedilné prilohy — Pfiloha A, Priloha B a Pfiloha C. V pfipadé rozporu Formularové ¢ésti smlouvy,
jeji Pfilohy A a Prilohy B na strané jedné a Pfilohy C (Obchodni podminky) na strané druhé, maji
ustanoveni obsaZzena ve Formuldrové Casti smlouvy, Pfiloze A a Pfiloze B prfednost pfed ustanovenimi
Prilohy C.



2. Zdakaznik prohlasuje, Ze je srozumén s tim, Ze je podstatna ¢ast obsahu Smlouvy upravena v Pfiloze C —
Obchodni podminky. Zdkaznik dale prohlasuje, Ze byl Obchodnikem v dostatec¢né mife srozumén
a vysvétlena mu vSechna ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych pfiloh.

3. Zéakaznik bere na védomi, Ze Obchodnik zpracovava osobni Udaje Zakaznika v souladu s prislusnymi
pravnimi pfedpisy, zejména v souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich Udaju, a Ze poskytnuti
jeho osobnich Gdaju je smluvnim a z ¢asti i zakonnym poZadavkem, a ma proto povinnost své osobni
Udaje poskytnout. VeSkeré informace o zpracovani osobnich (daji jsou uvedeny v dokumentu
Informace o zpracovani osobnich (daji dostupném na www.ppas.cz/info a dale na vyzadani
v obchodnich kancelafich Obchodnika.

>

Clanek Il - Trvani Smlouvy

Smlouva se uzavird na dobu urcitou od 1. 5. 2020 do 30. 4. 2023 bez moZnosti automatické prolongace,
s terminem zahdjeni sdruZzenych sluzeb dodavky elektfiny od 1. 5. 2020 00:00:01 hod. Zakaznik neni povinen
zaslat Obchodnikovi oznameni o Umyslu neprodlouZit Smlouvu, ani neni povinen zaslat oznameni, Ze trva na
ukonceni Smlouvy nebo zaslat jakékoliv jiné oznameni v tomto smyslu.

Clanek 11l — Dodaci podminky

1. Obchodnik neni povinen zahdjit dodavku do Odbérného mista Zdkaznika dle Smlouvy v terminu dle

predchozi véty, nebude-li

a) Odbérné misto Zdkaznika pfipojeno k distribu¢ni soustave,

b) Ucinnd smlouva o pfipojeni Odbérného mista Zakaznika k distribuéni soustavé s jejim
provozovatelem,

c) tadné ukoncen smluvnivztah o doddvkach elektfiny do Odbérného mista Zakaznika s Obchodnikovi
predchazejicim dodavatelem (v pfipadé zmény dodavatele elektfiny) nebo

d) fadné ukoncen proces zmény dodavatele elektfiny do Odbérného mista Zikaznika ve smyslu
obecné zavazného pravniho predpisu, tj. v systému OTE, a.s. nebude coby dodavatel do Odbérného
mista Zakaznika uveden Obchodnik.

2. Ustanoveni o celkovém predpokladaném mnoiZstvi elektfiny doddvané dle Smlouvy véetné specifikace
Odbérnych mist Zakaznika je obsazena v Pfiloze A Smlouvy.

3. Zakaznik podpisem Smlouvy udéluje souhlas ktomu, aby Obchodnik uzavfel s provozovatelem
distribucni soustavy smlouvu o distribuci elektfiny do jednotlivych odbérnych mist. Obchodnik je
opravnén povérit uzavienim smlouvy o distribuci elektfiny do odbérnych mist tfeti osobu, avsak
odpovédnost vici Zakaznikovi za uzavieni takové smlouvy nese sam.

4. Obchodnik je povinen ve smyslu pfislusného pravniho pfedpisu prevzit zdvazek Zdkaznika odebrat
elektfinu z elektrizacni soustavy a prevzit za Zakaznika plnou odpovédnost za odchylku vztahujici se
k odbérnym mistim Zdkaznika (dale jen ,pFeneseni odpovédnosti za odchylku na Obchodnika®).
Z divodu preneseni odpovédnosti za odchylku na Obchodnika nesmi Zakaznik mit pro dodavku elektfiny
do odbérnych mist jiného nebo vice jinych dodavateld.

Clanek IV — Cena a platebni podminky

1. Cena za jednotku dodavky silové elektfiny dle Smlouvy je obsaZena v PFiloze B Smlouvy.

2. Smluvni strany sjednavaji, ze Zakaznik je povinen pro odbérné misto Cerpaci stanice odpadnich vod
(CSOV) Slapy — Skalice hradit zalohy na cenu za sdruzené sluiby doddavky elektFiny ve vysi stanovené
v Ozndmeni predpisu zdloh, nejvyse vsak vrozsahu divodné predpoklddaného odbéru elektfiny.
Oznameni predpisu zaloh bude obsahovat pocet, vysi a splatnost zaloh. V pfipadé typu méreni B, kdy je
vystavovadna na zakladé podkladu distributora mésicni fakturace, neni Zakaznik povinen hradit zalohy.



10.

11.

12.

13.

Splatnost zadloh na cenu za sdruzené sluzby dodavky elektfiny pro odbérné misto Cerpaci stanice
odpadnich vod (€SOV) Slapy — Skalice se sjedndva jako mési¢ni tak, ze kazdd zéloha je splatna k 20. dni
kalendarniho mésice.

Zalohy zaplacené zdkaznikem na zuctovaci obdobi pro odbérné misto cerpaci stanice odpadnich vod
(CSOV) Slapy - Skalice budou Obchodnikem vyporadény v zuétovaci faktufe za zG&tovaci obdobi.
Zuctovacim obdobim je zpravidla 12 mésich po sobé jdoucich (skutecna délka zuctovaciho obdobi je
zdavisla na tom, kdy Obchodnik obdrzi od distributora fadny odecet, tedy nezbytny poklad pro vystaveni
zUctovaci faktury). Obchodnik po obdrieni fadného odectu od distributora bezodkladné vystavi
zUc¢tovaci fakturu a dorudi ji Zdkaznikovi. Rozdil v zuctovaci faktufe mezi celkovou vyucétovanou ¢astkou
a zaplacenymi zdlohami, ktery je nedoplatkem Zakaznika, je Zakaznik povinen zaplatit Obchodnikovi do
21 dnd od doruceni zuctovaci faktury. Rozdil v zuctovaci fakture mezi celkovou vylctovanou ¢éastkou a
zaplacenymi zdlohami, ktery je preplatkem Zakaznika, Obchodnik vrati Zdkaznikovi v terminu splatnosti
zUctovaci faktury (tj. do 20 dnt od data vystaveni zictovaci faktury) na bankovni Géet Zdkaznika uvedeny
ve Smlouvé.

ZUctovacim obdobim pro odbérné misto $kolici stfedisko (3S) Piestavlky u Slap je kalendaini mésic, za
ktery je Obchodnik povinen provést celkové vyuctovani ceny za sdruzené sluzby dodavky elektfiny na
zakladé faktury, a to do 21 dni po uplynuti zd¢tovaciho obdobi, popF. po ukonceni smluvniho vztahu.

Smluvni strany sjednavaji splatnost mésicnich faktur, zuctovacich faktur a nedoplatkli na zdkladé
zUctovacich faktur ve Ihité 21 dnl od doruceni faktur a splatnost preplatkl je sjednana nejpozdéji do

21 dni od data vystaveni zuc¢tovaci faktury doruéené Zakaznikovi.

Zakaznik je povinen provddét vSechny platby bezhotovostné vtuzemské méné na bankovni uUcet
Obchodnika uvedeny na pfislusné fakture s pouzitim variabilniho symbolu uvedeného na fakture, resp.
na Oznameni predpisu zaloh. Zaplacenim plateb se rozumi pfipsédni pfFislusné castky na bankovni ucet
Obchodnika, resp. v pfipadé vraceni preplatku Zakaznika pripsani pFislusné castky na bankovni ucet
Zakaznika. Pripadne-li den splatnosti faktury nebo zalohy na den pracovniho volna nebo pracovniho
klidu, je dnem splatnosti nejblizsi nasledujici pracovni den.

Faktury vystavené Obchodnikem musi mit naleZitosti darnovych doklad(, resp. dalsi naleZitosti podle
pFislusnych pravnich predpisa.

K Uctované cené se pfipocitdva dan z elektfiny, dan z pfidané hodnoty a pfipadné jiné dané stanovené
pFislusnymi pravnimi predpisy.

Obchodnik je povinen poskytnout Zakaznikovi na jeho vyzadani bezplatné mimoradné vyuctovani k 31.
prosinci kalendarniho roku, pokud Zakaznik zasle Obchodnikovi vterminu a zplsobem stanovenym
Obchodnikem, spolecné s vyZzadanim mimoradného vyuctovani samoodecet, provedeny k poslednimu
dni uplynulého kalendafniho roku.

Fakturace, ktera se bude realizovat mimo radny odecet distributora, tzn. bez podkladu k fakturaci od
distributora, bude vystavena pouze na zakladé samoodectu zaslaného Zdkaznikem v terminu a
zplsobem stanovenym Obchodnikem, spolecné s vyzadanim mimoradného vyuctovani.

Zadost o mimoradnou fakturaci spolu s podklady na zékladé samoodectu zasild Zakaznik na email
samoodecet@ppas.cz a do kopie kontaktni osobé: Martin Pecholt, mob.: 720 948 815, email:
individualniobsluha@ppas.cz, a to nejpozdéji 2. pracovni den nasledujiciho kalendafniho mésice.

Obchodnik se zavazuje poskytovat Zakaznikovi zdkaznickou podporu po telefonu a e-mailu. Tento
zdvazek je zahrnut v cené za sdruzené sluzby dodavky elektfiny ze siti nizkého napéti.



Clanek V - Kauce, sankce

Obchodnik nebude na Zakaznikovi vyZzadovat zadné kauce, smluvni pokuty ani aktivacni, deaktivacni Ci
jiné poplatky. Bude-li Zakaznik v prodleni s dhradou penéZitého zavazku, je Obchodnik oprdvnén
poZzadovat po Zdkaznikovi Urok z prodleni ve vysi stanovené nafizenim vlady €. 351/2013 Sb., ve znéni
pozdéjSich predpist. Zadné jiné sankce se na Zakaznika nevztahuji. V pfipadé prodleni s Ghradou
penézitého zdvazku na strané Obchodnika je Zdkaznik oprdvnén poZadovat po Obchodnikovi trok
z prodleni ve vysi stanovené nafizenim vlady €. 351/2013 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisu.

Pro jednotlivd odbérnd mista nebude skutecné mnoizstvi elektfiny odebrané za trvani Smlouvy nijak
limitovdno. Pfekroceni ¢i neodebrdni celkového predpoklddaného odbéru nebude ze strany Obchodnika
penalizovano.

Cldnek VI — Reklamace

Zjisti-li Zakaznik chyby nebo omyly pfi vyuétovani ceny za sdruzené sluzby dodavky elektfiny ze siti
nizkého napéti nebo pfi platbé zdlohy, ma pravo pfislusné vyuctovani (fakturu) nebo zdlohovou platbu
u Obchodnika reklamovat. Reklamace musi mit pisemnou formu a jeji uplatnéni nema odkladny uGcinek
na splatnost faktury nebo zdlohy, vyjma zcela zjevné chyby, nedohodne-li se Zdkaznik a Obchodnik jinak.

Obchodnik je povinen reklamaci pfezkoumat a vysledek pfezkoumani je povinen oznamit Zakaznikovi ve
Ihtté do 15 kalendarnich dnl ode dne, kdy reklamaci obdrzel. Pokud bude reklamace opravnénd, bude
neprodlené provedeno vzajemné vyporadani rozdilt v platbach, a to do 30 kalendéfnich dnll ode dne
doruceni reklamace, neni-li stanoveno prdavnim predpisem jinak.

Clanek VIl — Predchazeni $koddm, odpovédnost za skody

Obchodnik a Zdkaznik jsou povinni navzdjem se informovat o vSech skutecnostech, o kterych se
dozvédéli nebo pfi ndleZité péci mohli dozvédét, a které by mohly vést ke Skoddm a jsou povinni usilovat
o odvrdceni hrozicich skod.

Obchodnik i Zdkaznik odpovidaji za skodu zplsobenou druhé smluvni strané porusenim povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy o sdruzenych sluzbach.

Obchodnik a Zdkaznik se zprosti povinnosti k ndhradé Skody za podminek dle ust. § 2913 odst. 2
obcanského zdkoniku nebo za podminek vyplyvajicich z energetického zdkona.

Clanek Vil — Re$eni sporti

Veskeré spory budou smluvni strany fesit predevsim spolec¢nym jedndanim ve snaze dosahnout urovnani
smirnou cestou.

Nebude-li smirného fesSeni dosazeno, bude spor fesen soudné..

Smluvni strany se shodly, Ze mistné prislusSnym soudem v prvnim stupni je soud v Praze, a to i v pfipadé
sporu s mezindrodnim prvkem.

Rozhodnym pravem je vidy Ceské pravo.

Cldnek IX — Zdvéreéna ustanoveni

Zakaznik je opravnén ukoncit odbér elektfiny v odbérném misté v pfipadé, kdy Obchodnikovi dolozi, Ze
ukonduje odbér elektfiny z dlivodu zmény spodivajici v pfevodu vlastnickych prav k odbérnému mistu
nebo z divodu fyzické likvidace odbérného mista (Zivelnd pohroma, demolice). V takovém pfipadé je
Obchodnik povinen ukondit dodavku elektfiny do odbérného mista nejpozdéji do 30 kalendarnich dnl
od dne ozndmeni Zdkaznika o ukonceniodbéru elektfiny z vyse uvedenych dlivod(. Pokud by se jakékoliv



ustanoveni Smlouvy dostalo do rozporu s pravnim fadem Ceské republiky ¢ mezindrodni smlouvou,
kterou je Ceskd republika vdzana, bude takovéto ustanoveni automaticky povaiovadno za neplatné
a bude postupovano dle aktualni pravni upravy. Tato skute¢nost nemd vliv na platnost a uéinnost
ostatnich ustanoveni Smlouvy.

2. Obchodnik neni opravnén vici Zakaznikovi jednostranné ménit Obchodni podminky obsazené v Pfiloze
C a tvofici nedilnou soucast Smlouvy.

3. Obchodnik prohlasuje, Ze souhlasi se zvefejnénim Smlouvy vcetné vsech jejich pfiloh a pfipadnych
dodatkd na internetovych strankach Zakaznika, na e-trZisti a na profilu zadavatele zplsobem
umoziujicim nepretrzity dalkovy pfistup.

4. Obchodnik bere na védomi, Ze je podle ustanoveni § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o financni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakond (zdkon o financni kontrole), ve znéni pozdéjsich
predpisl, osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu financni kontroly provadéné v souvislosti s uhradou
zbozi nebo sluzeb z vefejnych zdroj.

5. Smluvni strany jsou povinny neprodlené pisemné oznamit druhé smluvni strané zménu kontaktnich
osob ¢i kontaktnich Gdajd. Tato zména nevyZaduje formu dodatku Smlouvy.

6. Smlouva miZe byt ménéna pouze v pfipadé nepodstatné zmény Smlouvy ve smyslu zdkona ¢. 134/2016
Sb., o zadavani verejnych zakdazek, ve znéni pozdéjSich predpisl, a to formou pisemnych vzestupnou
Ciselnou fadou Cislovanych dodatk( Smlouvy podepsanych obéma smluvnimi stranami, s vyjimkou

pfipadl vyslovné stanovenych ve Smlouvé, na které se povinnost uzavirdni dodatkd Smlouvy nevztahuje.

7. Obchodnik a Zakaznik jsou opravnéni ukonéit odbér elektfiny v odbérném misté rovnéZ vzajemnou
pisemnou dohodou.

8. Smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech, z nichZ dva obdrzi Zakaznik a jeden Obchodnik.

9. Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

11-02- 2620
V Praze dne V Praze dne 5.2.2020

el

PhDr. Radek Haubert Ladislava Smolikova

vrchni feditel spravni sekce manazer pro verejné zakazky a el. aukce
CR — Nejvyssi kontrolni GFad Prazska plyndrenska, a.s.
Za Zakaznika Za Obchodnika
NeivyS§si kontrolni drad
Jankeveova 2 . s .
1 7'10“'(; 4\ IL};): h‘q 7 Prazska plynarenska, a. s.
Q) e Praha 1 - Nové Mésto
- Narodni 37, PSC 110 00
(2721/2)



PFiloha A - seznam Odbérnych mist kategorie MOP

planovana planovana B ] A

Hodnota predpokladané

L Distribucni . ! cislo cislo " rocni roéni o L 4
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jistice dodavky
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Ceska republika - Nejvy3si kontrolni GiFad CEZ Distribuce,

11859182400601 193496 (Skolici stFedisko Pfestaviky u Slap) Co02d 3x300A Slapy [Slapy 288 25208 70 a.s. 01.05.2020
Ceska republika - Nejvy3si kontrolni GiFad CEZ Distribuce,

2|859182400601654973 (COV Prestavlky-Skalice) Co2d 3x40A Slavy |[Slapy 288 25208 3 a.s. 01.05.2020
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PFiloha B - Cena za dodavku silové elektFiny

Cena za dodavku silové elektFiny

Cena za plnéni Obchodnika je tvorena regulovanou slozkou ceny, kterou zverejiuje Energeticky regulacni
urad formou cenového rozhodnuti, neregulovanou slozkou ceny (dale jen ,,Cena za dodavku silové
elektriny“) a prisluSnymi danémi. Sjednana Cena za dodavku silové elektriny plati za predpokladu, ze po
celou dobu Cenového obdobi nedojde ke zméné distribucni sazby uvedené ve specifikaci odbérnych mist.
Pro pripad, kdy béhem Cenového obdobi dojde ke zméné distribucni sazby, smluvni strany sjednavaji, ze
Cenové obdobi skonci a vyse Ceny za dodavku silové elektriny bude od okamziku zmény distribucni sazby
pro obé smluvni strany zavazna ve vysi, ktera bude uvedena v platném Ceniku.

I.  Obchodnik se Zakaznikem sjednavaji individualni fixni cenu za dodavku silové elektriny pro obdobi
od . 5. 2020 do 30. 4. 2023 (pro Ucely této Prilohy B jen ,,Cenové obdobi*), ktera ¢ini:

vysoky tarif (VT) | nizky tarif (NT)

distribucnil 'y K&MWh bez | vK&MWh bez | %7 e
DPH DPH v Kc/mesic

co2d | 480 --- 0




YA PLYNARENSKA

OBCHODNIi PODMINKY DODAVKY ELEKTRINY ZE SiTi NiZKEHO NAPETI

Clanek I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky dodavky elektfiny ze siti nizkého napéti
(dale jen ,OP*) jsou nedilnou soucasti Smlouvy o sdruzenych sluz-
bach dodavky elektfiny ze siti nizkého napéti (dale jen ,Smlouva"),
kterd bude uzaviena po 1. 1. 2016. OP upravuji dali vzajemna pra-
va a povinnosti Prazské plynarenské, a. s., (déle jen ,Obchodnik")
a zéakaznika v kategorii Maloodbératel — Domacnost nebo v kategorii
Maloodbératel — Podnikatel (dale jen ,Zakaznik").

2. Prava a povinnosti smluvnich stran se fidi obecné zavaznymi prav-
nimi predpisy Ceské republiky, pfedevsim zakonem &islo 89/2012 Sb.,
ob&anskym zakonikem, v platném znéni (dale jen ,NOZ"), a zakonem
¢islo 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spra-
vy v energetickych odvétvich, ve znéni pozdé&jSich predpist (déle jen
~energeticky zakon“ nebo ,EZ").

3. Zakaznikem kategorie Maloodbératel - Domacnost je fyzicka
osoba, kterd elektfinu odebird pro svou osobni potiebu souvisejici
s bydlenim ¢&i potfebu ¢&lent jeji domacnosti. Zakaznikem kategorie
Maloodbératel — Podnikatel je fyzicka & pravnicka osoba, kterd
elektiinu odebira pro ucely podnikani.

4. Distribuéni sluzby jsou poskytovany Obchodnikem v souladu se
smlouvou o pfipojeni k distribu¢ni soustavé, kterou Zdkaznik uzavira
s mistné pfislusnym provozovatelem distribuéni soustavy (dale jen
,PDS"), a v souladu s Radem provozovatele distribuéni soustavy (dale
jen ,RPDS").

Clanek II. Cena
1. Cenou se rozumi cena sdruzené dodavky elektfiny, ktera je tvofena
a) regulovanou slozkou ceny, kterd se sklada z:

aa) ceny za zajiStovani distribuce elektfiny, ktera se sklada z:
ceny za pfikon podle jmenovite proudové hodnoty hlav-
niho jisti¢e pied elektromé&rem, ceny za distribuované mnoz-
stvi elektfiny ve vysokém tarifu v K&/MWh a ceny za distribu-
ovaneé mnozstvi elektfiny v nizkem tarifu v K&/MWh.

VySe uvedené polozky zvefejiiuje Energeticky regulacni uUrad
(dale jen ,ERU") formou cenového rozhodnuti. Tyto polozky se u
jednotlivych distribu¢nich spole&nosti mohou lisit.

ab) ceny za systémové sluzby stanovené jako cena pevnav
KE/MWh,

ac) ceny za ¢innost operatora trhu OTE, a. s. v elektroenergeti-
ce, stanovené jako cena pevna v K&/odbé&rné misto/mésic,

ad) slozku ceny na podporu elektfiny z podporovanych zdroja
energie pro odbé&rnd a piedavaci mista pfipojena k distri-
bu¢ni soustavé na napétove hladingé nizkého napéti NN na
z&kladé jmenovité proudoveé hodnoty hlavniho jistiCe pred
elektromérem a v8ech distribuénich sazeb v K&/A/mésic.

Vysi téchto cen zvefejiiuje ERU formou cenovych rozhodnuti.
Znéni cenovych rozhodnuti je uvefejnéno na www.eru.cz.

b) neregulovanou slozkou ceny ozna&ovanou jako cena za do-
davku elektfiny, ktera se sklada z:
ba) stalého mési¢niho platu za odbé&rné misto v K&/mésic,
bb) ceny za dodavku elektfiny, tedy ceny za spotifebovanou elek-

tfinu ve vysokém tarifu v KE/MWh a ceny za spotiebovanou
elektfinu v nizkém tarifu v K&/MWh.

Cena za dodavku elektfiny je uvedena v ceniku Obchodnika, ve
kterém jsou uvedeny aktudini prodejni ceny elektiiny (dale
jen ,Cenik").

c) danémi, kterymi jsou dan z elektfiny a dan z pfidané hodnoty
(dale jen ,DPH") ve vysi dle obecné zavaznych pravnich predpisu.

2. Cena sdruzené dodavky elektfiny se vypocte zplisobem uvedenym
v Ceniku.

3. Zakaznik ma pravo po dohodé s pfislusnym PDS zvolit sazbu dis-
tribuce za predpokladu spInéni stanovenych podminek dle platného
cenového rozhodnuti ERU.
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4. Zakaznik kategorie Maloodbératel — Podnikatel je povinen pfedlozit
Obchodnikovi povoleni k nabyti elektfiny osvobozené od dané z elek-
tfiny, je-li jeho drzitelem a uplatfiuje-li osvobozeni od této dané (dale
jen ,Povoleni). Zarover je tento Zakaznik povinen v pfipadé& zaniku
¢i zrudeni Povoleni tuto skute€nost oznamit Obchodnikovi nejdéle do
druhého pracovniho dne ode dne zaniku nebo zru$eni Povoleni. Vznik-
ne-li poruSenim téchto povinnosti Obchodnikovi 8koda, je Z&kaznik
povinen tuto $kodu Obchodnikovi uhradit.

Clanek lll. Fakturaéni a platebni podminky

1. Cenu sdruzené dodavky elektfiny je Zakaznik povinen hradit pru-
bé&zné zalohovym zplisobem.

2. Pro prvni zu¢tovaci obdobi vysi zalohy stanovuje Obchodnik v roz-
sahu duvodné piedpokladané spotieby za pfislu$né zuétovaci obdobi,
minimalné v8ak ve vysi sou¢tu mési¢nich platl za pfikon a stalych
platd za doddvku v pfislusném zuctovacim obdobi a je stanovena ve
Smlouvé.

3. Obchodnik je opravnén stanovit frekvenci placeni zaloh, provést
Upravu jejich vy3e na zékladé skute¢né spotfeby elektfiny v pfedcho-
zich zuctovacich obdobich, nebo jestlize nastaly skute¢nosti, které
ovlivni vysi zG¢tovani (napiiklad zména ceny nebo darfiovych piedpi-
s0), pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

4. Vy3Se a terminy splatnosti z&loh jsou uvedeny v Oznédmeni o vysi
zéloh, které Obchodnik priklada ke Smlouvé. V pfipadé, ze Zakaznik
uzavie Smlouvu z divodu zmény dodavatele, Obchodnik zasila Za-
kaznikovi Oznameni o vy3i zaloh po ukonéeni procesu zmény do-
davatele ve smyslu obecné zavazného pravniho piredpisu. Obchodnik
zasila Zakaznikovi po kazdém vyucétovani Oznameni o vysi zaloh v ka-
tegorii Maloodbératel — Podnikatel jako samostatnou zasilku a v ka-
tegorii Maloodbératel — Domacnost je vySe a Cetnost zéloh uvedena
pfimo na dariovém dokladu (déle jen ,faktura®).

5. Podkladem pro vyuétovani ceny sdruzené dodavky elektfiny jsou
Udaje naméiené méficim zafizenim (déle jen ,elektromér”) prfedané
Obchodnikovi pfislusnym PDS v souladu s obecné& zavaznymi pravni-
mi predpisy, kterymi se stanovi podrobnosti méfeni elektfiny a pfeda-
vani technickych udaji (dale jen ,odecet elektriny*).

6. Pokud se v pfipadé, Ze tuto sluzbu PDS umozriuje, Obchodnik se
Z&kaznikem dohodne na mimofadné fakturaci sdruzené sluzby do-
davky elektfiny provadéné na zékladé samoodectu spotieby elektiiny
Z&kaznika za jiné obdobi, nez je obdobi ukonéené fadnym odectem
elektfiny s odeslanim podkladu pro fakturaci (DUF), av8ak Zakaznik
nedod4 samoodecet v PDS stanoveném formatu, v terminu nejpozdéji
prvni pracovni den do 24.00 hodin po skonéeni posledniho kalendaini-
ho mésice v obdobi, pro které bude mimofadna fakturace dohodnuta,
nebo budou PDS poZadované udaje takovymto Zakaznikem uvedeny
chybné &i neuplné, neni Obchodnik povinen vystavit fakturu za jiné nez
fadné odectové obdobi provadéné PDS. Podklady pro fakturaci na
z&kladé samoodectu dle tohoto odstavce zasila Zakaznik na e-mailo-
vou adresu Obchodnika callcentrum@ppas.cz, prostiednictvim on-line
formulare, telefonicky na Zakaznickou linku 840 555 333 nebo na te-
lefonni &islo 267056705, osobné na pobockach obchodnich kancelari
anebo formou SMS na ¢islo 720 002 922.

7. Dodéavka elektfiny za uplynulé zu€tovaci obdobi bude Zakazniko-
vi vyuctovana fakturou, kter4 bude obsahovat naleZitosti dle obecné
z&vaznych pravnich pfedpist. Zuétovaci obdobi je vymezeno pravidel-
nymi a mimoiadnymi odeéty provadénymi pfislusnym PDS ve smyslu
obecné zavaznych pravnich predpisu.

8. Faktura nemusi obsahovat razitko ani podpis Obchodnika a je vy-
stavena v pisemné formé& nebo se souhlasem Zakaznika téz elektro-
nicky.



9. Fakturou budou vyuc¢tovany viechny zalohy zaplacené Zakaznikem
do data odectu elektfiny uvedeného na fakture. Vznikne-li po vyuétova-
ni zaloh nedoplatek, je Zakaznik povinen zaplatit ho Obchodnikovi nej-
pozdéji do data splatnosti vyznateného na fakture. Datem splatnosti
se pro Ucely Smlouvy rozumi den, do kterého musi byt ¢astka pfipsana
na bankovni u¢et Obchodnika, uvedeny na faktufe, pod variabilnim
symbolem pfedmétné faktury. Vznikne-li preplatek, vrati jej Obchodnik
Zakaznikovi do data splatnosti uvedeného na faktufe za predpokladu,
Ze Zéakaznik méa zaplaceny vSechny finanéni zavazky vaé¢i Obchodni-
kovi. V pfipadé neuhrazenych finanénich zavazk(, bude preplatek po-
uzit k zapocteni téchto zavazk(, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.
Nepresahne-li preplatek ¢astku 100,- K&, mize ho Obchodnik zuétovat
v nasledujicim zac¢tovacim obdobi.

10.V bankovnim styku se pouziva variabilni symbol a €islo u¢tu uvede-
né na prislusné faktufe nebo na Oznameni o vysi zaloh. Zaplati-li Za-
kaznik platbu s nespravnym variabilnim symbolem nebo ji poukaze na
jiny bankovni u¢et Obchodnika, nez je uveden na faktufe, je Obchod-
nik opravnén Zakaznikovi platbu vratit. Dostane-li se proto Zakaznik
do prodleni s uhradou faktury nebo zalohy, je Zakaznik povinen zaplatit
Obchodnikovi urok z prodleni podle ¢l. IX. bod 1. OP, az do fadného
zaplaceni.

11.V pfipadé zmény interval( a zptsobu provadéni odectd spotieby
elektfiny nebo zmény ceny je Obchodnik opravnén i bez souhlasu Za-
kaznika zménit délku zu¢tovaciho obdobi v ramci zakonné Ihaty.

12.0bchodnik je opravnén vystavit opravny dafovy doklad k puvod-
ni faktufe (dariovy dobropis nebo dafiovy vrubopis), pokud obsahu-
je chyby vzniklé nespravnym odeétem elektfiny, chybou zplGsobenou
nespravnym chodem elektroméru, pouzitim nespravné ceny, chybou
v psani ¢i v poétech, nespravnym uvedenim zuétovaciho obdobi nebo
nespravné uvedenou regulovanou slozkou ceny.

13.V pfipadé, Zze ma Zakaznik pochybnosti o spravnosti faktury, je
opravnén uplatnit u Obchodnika reklamaci pisemné& nebo osobné do
tficeti dnli od jejiho doru¢eni. Neuplatni-li Zakaznik reklamaci ve Ih(-
té zde uvedené, mize Obchodnik reklamaci odmitnout. Obchodnik je
povinen vyridit reklamaci Zakaznika bez zbyte¢ného odkladu. Rekla-
mace neméa odkladny uc¢inek na splatnost faktury, nedohodnou-li se
smiluvni strany jinak. Reklamace musi obsahovat pfedevsim:

a) identifikaci osoby, ktera reklamaci ¢ini, v€etné jejiho vlastnoru¢-
niho podpisu,

b) udaje tykajici se reklamované faktury,
¢) popis reklamované skute¢nosti véetné odtvodnéni reklamace.

Pisemna reklamace se uplatiiuje jejim doru¢enim na adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smiouvé.

14. Obchodnik je opravnén pfi uzavieni Smlouvy od Zakaznika poza-
dovat sloZeni kauce nebo s ohledem k okolnostem i po jejim uzavieni.
Obchodnik je opravnén vysi kauce stanovit az do vy$e trojnasobku
mésicni zalohy.

Kauce je obchodnik opravnén pozadovat zejména v pfipadech, kdyz
Z&kaznik projevil platebni nekazen v ramci dfivéj$iho smluvniho vzta-
hu s Obchodnikem nebo se opakované dostane do prodleni s platbami
podle Smlouvy, je-li Zékaznik dluznikem jinych fyzickych &i pravnic-
kych osob, méa-li Zakaznik trvalé bydli$té nebo sidlo v jiném staté apod.
Obchodnik o sloZeni kauce vyda Zakaznikovi potvrzeni. Pfipadné ban-
kovni Uroky z poskytnuté kauce pfipadaji Obchodnikovi na uhradu na-
klad(i spojenych s vedenim G¢tu.

Kauce dle tohoto bodu slouzi jako zaji$téni pro pfipad, kdy Zakaznik
nedodrzi platebni podminky a Obchodnikovi vznikne za Zakaznikem
pohledavka po splatnosti. NesloZeni kauce se povaZuje za podstat-
né porudeni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. V pfipadé, Ze byla
mezi smluvnimi stranami sjednana povinnost Zakaznika slozit kauci
Obchodnikovi pfed zapocetim dodavky elektfiny, vznikd povinnost
Obchodnika zahajit dodavky elektfiny az po zaplaceni kauce. Kauce
nema charakter zavdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 NOZ. Obchod-
nik je opravnén zapocist kauci dle tohoto bodu na svoji splatnou po-
hledavku za Zakaznikem. Obchodnik provede zapocteni v pfipadé, ze
dojde k ukonéeni smiuvniho vztahu z divodu uvedeného v ¢l VI. bod 3.
pism b) OP nebo z jiného dlivodu, vznikne-li po kone¢ném vyuctovani
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zéloh nedoplatek. Zapoéteni bude Zakaznikovi oznameno v kone¢né
zUc¢tovaci fakture. Kauce resp. jeji nezapottena ¢ast bude Zakaznikovi
vracena po ukonéeni smluvniho vztahu ve Ihaté do 30 dnd po vysta-
veni kone&né zuctovaci faktury, V prab&hu smluvniho vztahu si mohou
smiluvni strany ujednat zménu vy3e kauce. Obchodnik maze vratit kau-
ci zékaznikovi kdykoli v prib&hu smluvniho vztahu.

Clanek IV. Dodaci podminky

1. Dodavka elektfiny je provadéna podle podminek Smlouvy a potfeb
Zakaznika v souladu s rezervovanym pfikonem podle jmenovité prou-
dové hodnoty hlavniho jisti¢e pfed elektromérem sjednanou Zakazni-
kem s PDS a je spInéna pfechodem elektfiny z pfisludné distribu¢ni
soustavy pfes elektromér, ktery je ve vlastnictvi pfislusného PDS, do
mista spotfeby Zakaznika. Dodavka elektfiny se méfi od pocate¢niho
stavu elektroméru stanoveného pfislusnym PDS nebo od zjist&ného
stavu elektroméru pfi zméné dodavatele elektfiny nebo od zjisténého
stavu elektroméru pfi zméné osoby odebirajici elektfinu v daném od-
bé&rném misté.

2. Méfeni dodavky elektfiny, vyhodnocovani a predavani vysledkl
méfeni a dalsich informaci nezbytnych pro vyuétovani dodavky elek-
tfiny zajistuje pfislusny PDS dle EZ a pfisludnych obecné zavaznych
pravnich a technickych predpisu, kterymi se stanovi podrobnosti mére-
ni elektfiny a pfedavani technickych udaja.

3. Zé&kaznik je opravnén zvolit si libovolny produkt, pokud splfiuje pod-
minky pro jeho pfiznani, uvedeny v Ceniku. Zména produktu se prove-
de po spInéni v3ech podminek.

4. Obchodnik je povinen:

a) dodavat elektiinu do odbé&rného mista Zakaznika specifikované-
ho ve Smlouve v kvalit& stanovené obecné zavaznym pravnim
pfedpisem,

b) zajistit na vlastni jméno a na vlastni GCet souvisejici sluzby
v elektroenergetice,

c) pfevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku podle obecné za-
vazného pravniho pfedpisu.

5. Zakaznik je povinen:

a) zaplatit Obchodnikovi naklady spojené s pferusenim, obnovenim
& ukoncenim dodavky elektfiny,

b) odebirat elektfinu pouze pfes elektromér, ktery pfipojil prislusny
PDS nebo jim povéiena osoba,

c) udrzovat sva odbérna elektricka zatizeni (ddle jen ,,0EZ") ve sta-
vu, ktery odpovida obecné& zéavaznym pravnim pfedpisim, tech-
nickym normam a pravidlim, ktery umoziiuje bezpe¢nou a spo-
lehlivou dodavku elektfiny tak, aby se nestala pfi¢inou ohrozeni
Zivota, zdravi a majetku osob,

d) pfi zménach technickych podminek pfipojeni, napfiklad pfi zmé-
nach instalovanych spotfebicl, pfi zménach pfipojeni vlastniho
zdroje elektrické energie a podobné, tyto zmény vZdy projednat
s pfislusnym PDS. Na zakladé pfislusného PDS odsouhlase-
nych zmén mize Zakaznik pozadat o zménu Smilouvy,

e) pii stavu nouze, pfi pfedchazeni a odstrafiovani nasledku stavu
nouze se fidit opatfenimi a informacemi o vyhla$eni omezujicich
regulaénich opatfeni podle obecné zavaznych pravnich pfedpi-
sl a postupovat pfi pfedchazeni stavu nouze, ve stavu nouze
a odstranovani nasledk( stavu nouze v elektroenergetice dle pri-
sludného obecné zavazného pravniho pfedpisu s tim, Ze je povi-
nen podfidit se omezeni spotieby elektfiny nebo zméné dodavky
elektfiny. Pfi stavu nouze a pfi pfedchazeni stavu nouze je pravo
na nahradu 8kody a uslého zisku vylou¢eno,

f) umoznit pfislusnému PDS pfistup k elektroméru a neméfenym
¢astem OEZ za u€elem montaze nebo demontaze elektroméru,
provedeni ode¢td, udrzby, vymény a kontroly elektroméru,

g) zdrzet se jakychkoliv zdsaht do elektroméru a jeho pfipojeni,
chranit elektromér pfed poskozenim &i odcizenim a neprodlené
oznamit Obchodnikovi i pfislusnému PDS poskozeni ¢&i jiné za-
vady na elektroméru véetné porudeni zajisténi proti manipulaci,
které zjisti, zejména hlasit poskozeni Ufednich nebo provoznich
plomb a znamek ¢&i jejich ztratu. Pokud mé pochybnosti o sprav-
nosti udaji méfeni nebo zjisti-li zdvadu na elektroméru, je oprav-
nén pozadat pisemné& Obchodnika o zaji$téni ovéfeni spravnosti
méFeni. Zadost o pfezkouseni viak nezbavuje Zakaznika zévaz-
ku platby zaloh a uhrady faktur za odebiranou elektfinu ve stano-
venych terminech.



Clanek V. Vznik Smiouvy,
zména Smlouvy a doba jeji platnosti

1. Smlouva se uzavira vzdy pisemné.

2. Smlouvu Ize uzavfit na dobu ur€itou nebo neur€itou. Neni-li ve
Smlouvé vyslovné uvedeno jinak, je Smlouva uzaviena na dobu neur-
Citou.

3. Zakaznik je povinen pied uzavienim Smlouvy Obchodnikovi sdélit
technické podminky pfipojeni OEZ, zejména distribu¢ni sazbu a veli-
kost hlavniho jisti¢e, uvedené ve smlouveé o pfipojeni k distribuéni sou-
stavé. V piipadé, ze Zakaznik uvede technické podminky v rozporu
s uzavienou smlouvou o pfipojeni k distribuéni soustavé, odpovida
Obchodnikovi za $kodu, kterd mu timto vznikne.

4. Smlouva uzaviena a podepsana ucastniky na téze listiné nabyva
platnosti a u¢innosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami. V pfi-
padé, kdy Zakaznik v dobé podpisu nema s pfislusnym PDS uzavre-
nou smlouvu o pfipojeni k distribuéni soustavé, nabyva Smilouva plat-
nosti az dnem uzavieni smlouvy o pfipojeni k distribuéni soustavé.

5. Pfi uzavirani, zméné nebo ukon&eni platnosti Smlouvy mize za
Zakaznika pravné jednat jeho zastupce, ktery se Obchodnikovi proka-
Ze pisemnou plnou moci, ve které Zakaznik uvede rozsah zastup€iho
opravnéni. Obchodnik je opravnén od Zakaznika pozadovat, aby jeho
podpis na plné moci byl Ufedné ovéren.

6. Smlouvu lze uzavifit téZ korespondencnim zptsobem pomoci for-
mulafe — Navrh smlouvy, ktery je k dispozici na www.ppas.cz zaroveri
s pokyny pro jeho vyplnéni a odeslani. Obchodnik vylu€uje pfijeti Za-
kaznikem podepsaného Navrhu smlouvy, k némuz by Zakaznik pfipojil
jakykoliv dodatek nebo od jehoz textu by se Zakaznik jakymkoli zpu-
sobem odchylil. Zajemce je Navrhem smlouvy vazan od jeho dorugeni
Obchodnikovi. Zajemce nemuze béhem doby tficeti dnl, po kterou je
svym navrhem vazan, Navrh smlouvy odvolat. Nebude-li Navrh smilou-
vy obsahovat vdechny Obchodnikem pozadované (daje nebo podstat-
né nalezitosti potfebné k uzavieni Smlouvy, nepujde o platny projev
vile k uzavieni Smlouvy a Obchodnik vrati Navrh smlouvy Zakazni-
kovi k dopInéni. Budou-li ve3keré podminky spinény, Obchodnik, na
dikaz svého souhlasu s obsahem Smlouvy, Navrh smlouvy podepise
a zasle jej Zakaznikovi na adresu, kterou uved! v Navrhu smlouvy. Za-
rovert mu pisemné sdéli €islo, pod kterym bude Smlouva evidovana.
Smilouva je uzaviena okamzikem, kdy Obchodnikem podepsany Na-
vrh smlouvy dojde Zakaznikovi. Neodesle-li Obchodnik ve Ihaté, ve
které je Zakaznik svym navrhem vazan, podepsany Navrh smlouvy
Zakaznikovi, Smlouva nevznika. Smlouva uzaviend timto zplsobem
nabyva uginnosti dnem zahajeni dodavky.

7. Smilouvu Ize uzavrit téZ pisemneé v elektronické podobé, kdy vlast-
noruéni podpis Zakaznika i zastupce Obchodnika (dale jen ,biomet-
ricky podpis®) je zachycen pomoci speciainiho elektronického tabletu.
Biometricky podpis je vkladan do textu smlouvy v PDF formatu v pod-
pisové doloZce dokumentu a je i s textem graficky zobrazitelny. Vy-
sledny dokument je opatfen Sifrovanym biometrickym vektorem a je
pomoci kryptografickych metod zabezpeéen proti zménam. Po uzavie-
ni Smilouvy je Obchodnik povinen bez zbyte¢ného odkladu poskytnout
Zakaznikovi Smlouvu véetné OP a Ceniku v textové podobé.

8. Pokud Zakaznik nejméné 30 dni pfed uplynutim doby, na kterou
byla Smlouva (Zavazek) uzaviena, Obchodnikovi pisemné neoznami,
Ze trva na jejim ukon&eni nebo Obchodnika pisemné& nepozada o po-
kracovani platnosti Smlouvy (Zavazku) na dobu neurcitou, Smlouva
(Zavazek) se automaticky prodluzuje o dobu jednoho roku, a to i opa-
kované.

9. S vyjimkou pravniho jednani vedouciho k ukon&eni Smiouvy Ize
prava a povinnosti zalozené Smlouvou ménit pravnim jednanim uginé-
nym i jinou nez pisemnou formou.

10.Smluvni strany se zavazuji vzajemné se v€asné informovat o zmé-
nach Udaji uvedenych ve Smlouvé, které nemaiji vliv na jeji zmény,
napfiklad zmény identifikacnich udaj, zasilacich adres, bankovnich
spojeni, telefonnich &isel, €isel faxu nebo e-mailu. Neposkytnuti tako-
vych informaci jde k tizi povinné smluvni strany.

Clanek VI. Omezeni, pferuseni
nebo ukonéeni dodavky elektfiny

1. Prerudenim dodavky elektiiny se rozumi odpojeni odb&rného mis-
ta od distribuéni sité s pfipadnym odebranim elektroméru na urcitou
dobu, aniz dojde k ukon&eni smluvniho vztahu.

2. Omezeni nebo pierudeni dodavky elektfiny pfi stavech nouze nebo
pfedchazeni stavl nouze se fidi obecné zavaznym pravnim piedpi-
sem.
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3. Obchodnik je opravnén ukonit nebo pierusitdodavku elektfiny Za-
kaznikovi v odbé&rnych mistech, pro které je Smlouva uzaviend, z na-
sledujicich divodu:
a) pfi neopravnéném odbéru elektiny podle pfislusnych ustanoveni
EZ;

b) jestlize Zakaznik je v prodleni se zaplacenim jakékoli pohledavky
Obchodnika a ani nesplnil svou povinnost zaplatit pohledavku
v dodateéné stanovené Ih(té po pfedchozim pisemném upozor-
néni na moznost ukon&eni dodavky elektfiny,

) pfi opravnéném ukonceni nebo prerudeni pfipojeni k distribuéni
soustaveé ze strany pfislusného PDS.

4. Ukonc&eni dodavky elektfiny je vzdy spojeno s ukon&enim smluvni-
ho vztahu.

5. Pfi opravnéném ukon&eni nebo preru$eni dodavky elektfiny ne-
vznika Zakaznikovi pravo na nahradu 3kody a uslého zisku.

6. Opravnéné ukonc&eni nebo pferudeni dodavky elektfiny provede
pfisludny PDS na zadost Obchodnika a na naklady Zakaznika. Za-
kaznik téz nese naklady spojené s pfipadnym naslednym obnovenim
dodavky elektfiny.

7. Vy3e nahrady $kody pfi neopravnénem odbéru se fidi obecné za-
vaznymi pravnimi pfedpisy. Kromé této $kody je Zakaznik povinen za-
platit Obchodnikovi veSkeré opravnéné naklady spojené se zjisténim
neopravnéného odbéru.

Clanek VIl. Zména dodavatele plynu
a ukonceni platnosti Smlouvy

1. Zakaznik ma pravo na volbu a bezplatnou zménu dodavatele
elektfiny. Zména dodavatele elektfiny v odb&rném misté, pro které je
Smilouva sjednana, je podminéna fadnym ukon&enim smiluvniho vzta-
hu s Obchodnikem.

2. Platnost Smlouvy koné&i uplynutim sjednané doby, dohodou smluv-
nich stran, vypovédi Zakaznika, odstoupenim od Smlouvy nebo smrti
Zakaznika. Smlouvu na dobu urcitou v8ak nelze ukoncit vypoveédi s vy-
jimkou dle §11a odst. 3 EZ.

3. Na zadost Zakaznika muize dojit k dohodé o ukonc&eni platnosti
Smlouvy pouze v pfipadech, kdy Zakaznik dolozi, Ze ukon&uje odbér
elektfiny v odb&rném misté z divodu zmény sidla, provozovny, byd-
listé &i z davodu zcizeni nemovitosti, nebo Ze do néj nelze dodavat
elektfinu. Zakaznik je v pfipadech uvedenych v pfedchozi vété povi-
nen Obchodnika o uzavieni dohody o ukonéeni platnosti Smlouvy pi-
semné pozadat nejméné patnact pracovnich dnti pfede dnem, ke kte-
rému hodla odbér elektfiny ukongit. V Zzadosti Zakaznik uvede diivod
a pozadovany den ukoné&eni odbéru a oznami adresu, na kterou ma
byt zaslana faktura kone&ného vyuctovani. K zadosti pfilozi doklady
prokazujici davod ukon&eni Smlouvy. V pfipadé, ze Zakaznik nesplni
nékterou z povinnosti uvedenou v tomto bodé OP, Obchodnik je oprav-
nén dohodu o ukoné&eni platnosti Smlouvy neuzavfit.

4. Zakaznik mlze vypovédét Smlouvu uzavienou na dobu neuréitou
pisemné i bez uvedeni diivodu. Vypovédni doba je tfimésiéni a pocina
bézet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po doruéeni
pisemné vypovédi Obchodnikovi.

5. Kterakoli smluvni strana je opravnéna od Smlouvy odstoupit:
a) je-li vydano rozhodnuti o Upadku druhé smluvni strany,

b) dojde-li k opravnénému ukonéeni pfipojeni k distribuéni soustavé
ze strany pfisludného PDS.

6. Zakaznik je opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného
porudeni povinnosti ze strany Obchodnika vyplyvajicich ze Smiouvy.
Za podstatné poruseni povinnosti ze strany Obchodnika se povazuje
bezdivodné ukonéeni dodavky elektiiny a bezdivodné neposkytovani
nebo nezajisténi souvisejicich sluzeb v elektroenergetice.

7. Dale je Zakaznik opravnén od Smilouvy odstoupit ve smyslu usta-
noveni €l VIII. bod 1. OP. Vyuzije-li Zakaznik v tomto pfipadé svého
opravnéni od Smlouvy odstoupit, odstoupeni je uéinné k poslednimu
dni kalendafniho mésice, ve kterém bylo doru¢eno Obchodnikovi, ne-
urgi-li Zakaznik pozdéji den ucinnosti odstoupeni.

8. Obchodnik je opravnén od Smlouvy odstoupit v nasledujicich pfi-
padech:
a) Zakaznik v stanovené Ihaté neslozi kauci, o kterou Obchodnik
pozadal v souladu s €l. lll. bod 14. OP,
b) Zakaznik neopravnéné piestane od Obchodnika odebirat elektiinu
nebo trvale opusti odbérné misto, pro které je Smlouva uzaviena,
) po zjisténi neopravnéného odbéru, respektive neopravnéné dis-
tribuce elektfiny Zakaznika,



d) Zakaznik prestane mit moznost odebirat elektfinu v odbé&rném
misté, pro které je Smlouva uzaviena,

e) kdy Obchodnik nebude moci zahajit dodavku elektfiny z davodu
na strané Zakaznika.

9. Odstoupeni od Smlouvy musi byt u€¢inéno pisemné. Odstoupeni od
Smlouvy je uginné dnem doru€eni pisemného oznameni o odstoupeni
druhé smluvni strané nebo dnem stanovenym v tomto oznameni, ne-
pfedchazi-li dni doru€eni a neni-li stanoveno ve Smlouvé nebo v OP
jinak. Zakaznik oznami Obchodnikovi odstoupeni od Smlouvy na adre-
su jeho sidla a Obchodnik Zakaznikovi na jeho adresu bydlisté (sidla)
uvedenou ve Smlouvé nebo na zasilaci adresu, kterou Zakaznik Ob-
chodnikovi sdélil.

10. Odstoupi-li Obchodnik od Smlouvy, je Zakaznik povinen pfi ukon-
¢eni Smlouvy umoznit pfislusnému PDS provést koneény odecet elek-
tfiny, pfipadné odebrat elektromér a podepsat protokol o ukon&eni od-
béru elektfiny s vyzna&enim odectu elektfiny.

11. Opusti-li Zakaznik odb&rne misto, aniz by fadné ukoncil smluvni
vztah, je povinen platit cenu sdruzené dodavky elektfiny do doby ukon-
€eni platnosti Smlouvy.

12.V pfipadé, kdy nedojde k Fadnemu ukon&eni smluvniho vztahu
z davodu na strané Zakaznika a v souvislosti s tim vznikne Obchodni-
kovi 8koda, je Zakaznik povinen $kodu uhradit.

Clanek VIII. Zména ceny a zména OP

1. Z podnétu Obchodnika mlze dojit ke zvySeni ceny za dodavku
elektfiny a zméné OP pouze z divodl vyvoje trhu s elektfinou, zmé-
ny obecné zavaznych pravnich pfedpist upravujicich tento zavazkovy
vztah, zmény vyplyvajici z technologického vyvoje ¢&i provoznich zmén
Obchodnika, a to pouze zptusobem uvedenym ve Smilouvé.

Clanek IX. Sankce

1. Nastane-li prodleni s platbou jakékoli splatné pohledavky vyplyva-
jici ze Smlouvy, je dluznik povinen zaplatit véfiteli urok z prodleni dle
obecné zavazného pravniho predpisu.

2. P¥i uplatnéni naroku na smluvni pokutu je smluvni strana, jiz vznikl
narok na smluvni pokutu, povinna vyzvat druhou smluvni stranu k za-
placeni smluvni pokuty pisemnou vyzvou doru¢enou na doru€ovaci
adresu druhé smluvni strany. Ve vyzvé musi byt specifikovana pozado-
vana vySe smiuvni pokuty, pfipadné zpusob jejiho vypoctu, Ihata k za-
placeni a bankovni u¢et, na néjz ma byt smluvni pokuta zaplacena.

Clanek X. Zakaznické vyhody

1. Pokud ma Zakaznik opravnéni vyuzivat zakaznickou vyhodu nebo
produkt poskytovany Obchodnikem v ramci obchodnich kampani,
ukon&enim platnosti Smlouvy toto opravnéni zanika.

2. V pfipadé, Zze Zakaznik jiz produkt vyuzil a nedodrzel smluvni zava-
zek s jeho vyuzitim spojeny, je povinen Obchodnikovi uhradit celkové
naklady, které Obchodnik na vyuZiti produktu Zakaznikem vynaloZil,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Clanek XI. Doruéovani

1. Jakékoli oznameni nebo dokument (dale jen ,pisemnost”), ktery
ma byt pfedan mezi smluvnimi stranami, neni-li stanoveno v OP nebo
ve Smlouvé jinak, mGze byt zaslan na zasilaci adresu pfijemce, kterou
uvedl ve Smlouvé &i jinou, kterou druhé strané& oznami.

2. Uginky dorugeni se vazou na dojiti pisemnosti do sféry ovladané
pfijemcem bez ohledu na to, zda se s obsahem pisemnosti seznamil.

3. Je-li dosla pisemnost odeslana s vyuZitim provozovatele postov-
nich sluzeb ma se za to, Ze dosla tfeti pracovni den po odeslani, byla-li
vSak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnacty pracovni den po
odeslani.

4. Uginky dorugeni nastavaji u pisemnosti:

a) predavané osobné nebo kuryrem dnem jejiho pfedani odpovéd-
né osobé prijemce,

b) zasilané faxovym pienosem prevzetim potvrzeni o uskute¢néni
faxového pfenosu nebo jiného dokladu o tom, Ze faxova zprava
byla zaslana pfijemci,

c) zasilané elektronicky e-mailem obdrzenim zpétného elektro-
nického potvrzeni o doruceni, pfipadné precteni z pfijemcovy
e-mailové adresy,

d) zasilané zpravou SMS obdrzenim potvrzeni na mobilnim telefonu
odesilatele o doru¢eni SMS zpravy na mobilni telefon prijemce,
e) zasilané do datové schranky doru¢enim do datove schranky pfi-

jemce.
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5. Sdéleni obecné povahy uréena Zakaznikim muze Obchodnik ozna-
mit Zakaznikim uvefejnénim na www.ppas.cz. Dnem umisténi a zpfi-
stupnéni sdéleni na www.ppas.cz se pfislusna sdéleni povazuji za
fadné oznamena.

6. Pisemnosti si Obchodnik a Zakaznik zasilaji na adresu uvedenou
ve Smlouvé nebo na adresu dodate¢né sdélenou druhé strané nebo pfi
pouZiti elektronickych prostfedk( na kontaktni adresy, které si pisemné
sdelili pfi uzavieni Smlouvy nebo kdykoli b&hem trvani smluvniho vzta-
hu.

Clanek XIl. Zakaznicky portal

1. Zakaznicky portal je internetova aplikace dostupna na adrese htt-
ps://zakaznickyucet.ppas.cz, ktera je komunikacni platformou mezi
Obchodnikem a Zakaznikem, na jejimz zakladé jsou prostfednictvim
aktualné dostupnych funkci Zakaznikovi zpfistupriovany uréité infor-
mace tykajici se plnéni souvisejiciho se Smlouvou, a prostfednictvim
které je Zakaznik opravnén ur€itym zpisobem disponovat a ménit za-
vazkovy vztah ze Smlouvy (déle jen ,Zakaznicky portal’). Uziti Zakaz-
nického portalu neni zpoplatnéno.

2. Pozada-li Zakaznik Obchodnika o zfizeni Zakaznikova uctu (dale
jen ,Ucet") na Zakaznickém portalu, Obchodnik pfeda Zakaznikovi
bud osobné nebo prostfednictvim provozovatele pos$tovnich sluzeb
pfihlasovaci kady k Gétu a pripadné téz jiné Gdaje, na zakladé kterych
bude Zakaznik moci aktivovat na internetovych strankach Obchodnika
svij ucet.
3. Zakaznicky portal poskytuje Zakaznikovi nasleduijici funkce:
a) informativni povahy, které Zakaznikovi zpfistupriuji udaje tykajici
se plnéni Smiouvy, a to napfiklad:
aa) smluvni a kontaktni Udaje Zakaznika,
ab) fakturaéni udaje,
ac) udaje tykajici se odbérného mista/odbérnych mist,
ad) doba trvani Smlouvy,
ae) druh Cerpaného cenového produktu a doba jeho Cerpani,
af) splatkové dohody.
b) oznamovaci povahy, které Zakaznikovi umoziuji oznamovat Ob-
chodnikovi zmény udaja uvedenych ve Smlouvé, které nemaji
vliv na jeji zmény, napfiklad zmény:
ba) identifika¢nich udajt,
bb) zasilacich adres,
bc) bankovnich spojeni,
bd) e-mailu,
be) zpGsobu placeni.
c) dispozitivni povahy, které Zakaznikovi umozni ménit zavazkovy
vztah. Zakaznik je tak opravnén zejména navrhovat nasledujici
zmény Smlouvy:

ca) zmény zaloh,
cb) zménu zplsobu dorucovani faktury,

cc) zmény Smiouvy, které Obchodnik prostfednictvim Zakaznic-
kého portalu Zakaznikiim nabizi. Zejména se jedna o Dodat-
ky na cenove produkty, u kterych dochazi téz ke zméné doby
trvani Smlouvy/Zavazku.

d) zakaznické povahy, které Zakaznikovi umozni objednat &innosti
souvisejici s plnénim Smlouvy, jako napfiklad

da) odebrani elektroméru,
db) rozsifeni odbéru,
dc) pfipojeni odbérného mista.

4. Zakaznik muze na Zakaznickém portalu zazadat o aktivaci sluz-
by elektronické fakturace, na jejimz zakladé budou veskeré nasledné
vystavené faktury doru¢ovany Zakaznikovi jejich ulozenim ve forma-
tu PDF na jeho U&tu v Zakaznickém portalu a soucasné zasilany na
emailovou adresu Zakaznika, namisto zasilani prostfednictvim pro-
vozovatele postovnich sluzeb. Faktura je v takovém pripadé doruce-
na uplynutim tfi dnti od jejiho uloZeni na U&tu doty&ného Zakaznika.
O ulozeni faktury na Zakaznickém Gctu maze byt Zakaznik automatic-
ky upozornén zpravou na mobilni &islo evidované v U&tu nebo jinym
vhodnym zpasobem. Zakaznikovi vznika v souvislosti s uzivani sluzby
elektronické fakturace povinnost pravidelné navstévovat Zakaznicky
portal po dobu uginnosti Smlouvy. V pfipadé, Ze by presto nedoslo
z jakéhokoli divodu k automatickému upozornéni Zakaznika na ulo-
Zeni faktury, nema tato skute¢nost vliv na doruéeni faktury dle tohoto
bodu. Zakaznik je opravnén deaktivovat sluzbu elektronicke fakturace.



Deaktivace sluzby elektronické fakturace nema vliv na doruceni faktur
ulozenych na Ugtu pred provedenim deaktivace a faktury vystavené po
jejim provedeni budou zasilany prostfednictvim provozovatele po$tov-
nich sluzeb.

5. Obchodnik neni omezen v nabizeni jakychkoli dalSich sluzeb a zpfi-
stuprovani novych funkci na Zakaznickém portalu.

6. Obchodnik je opravnén podminit piihla§ovani na U&et, navrhovani
zmén Smlouvy ¢i aktivaci nékterych sluzeb Zakaznického portélu za-
slanim SMS zpravy s ovéfovacim kddem, ktery bude nutné pro tyto
ucely do Zékaznického portalu zadat &i jinym vhodnym zptisobem ové-
fovat totoznost Zakaznika. Obchodnik je také opravnén pozadovat po
Zéakaznikovi pro tyto uéely doloZeni ufednich dokladl, povazuje-li to
pro dané jednani za potfebné.

Zabezpeceni a odpovédnost

7. Obchodnik je povinen technicky zabezpecit ochranu a davérnost
(dajt obsazenych na Uétech Zakaznického portalu. Zakaznik je po-
vinen zabezpegit pfihlagovaci tdaje k U&tu a datové nosiée, na nichz
jsou tyto udaje a vedkeré s nimi souvisejici udaje uloZeny takovym
zpusobem, aby nemohly byt zneuzity neopravnénymi osobami. Za
timto G€elem Zakaznik ucini veskera nezbytnad opatfeni, ktera Ize po
ném rozumné pozadovat. Obchodnik neodpovida za zneuziti pfihla$o-
vacich tdajt k U&tu neopravnénou osobou. Jakmile se Zakaznik dozvi
0 zneuziti nebo 0 moznosti zneuziti jeho pfihlasovacich udaju, je tuto
skute€nost povinen okamzité nahlasit Obchodnikovi.

8. Dojde-li k zaniku Smlouvy, Z&kaznik bude moci Zakaznicky portal
uzivat je$té 12 mésich od zaniku Smlouvy. Zakaznik muze kdykoliv
pouzivani Zékaznického portalu ukonéit, je v8ak povinen tuto skuted-
nost bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznamit Obchodnikovi.

Clanek XIIl. Osobni tidaje

1. Zéakaznik podpisem smlouvy udélil Obchodnikovi v souladu se za-
konem ¢islo 101/2000 Sb., o ochrané& osobnich udajd, ve znéni pozdéj-
$ich predpist (déale jen ,ZO0U") souhlas se zpracovavanim a uchova-
vanim jeho osobnich udajl pro:
a) ucely informaénich a u¢tovacich systémd Obchodnika a pro ko-
munikaci se Zakaznikem, uc€ely technickych zasah( souviseji-
cich s dodavkami elektfiny,

b) marketingové ucely Obchodnika, tj. nabizeni vyrobkl a sluzeb,
zasilani informaci o pofadanych akcich, vyrobcich a jinych ak-
tivitach, jakoz i zasilani obchodnich sdéleni prostfednictvim
elektronickych prostifedkd ve smyslu zakona ¢islo 480/2004 Sb.,
o nékterych sluzbach informaéni spole¢nosti, ve znéni pozdéj-
Sich pfedpisl, pfitemz Zéakaznik bude mit zfetelnou moznost
jednoduchym zpusobem odmitnout souhlas s takovymto vyuzi-
tim svého elektronického kontaktu i pfi zasilani kazdé jednotlivé
zpravy,

c) Ucely pfipadného vymahani splatnych pohledavek Obchodnika
za Zakaznikem vzniklé ze Smlouvy, a to zejména prostiednic-
tvim inkasnich spole¢nosti povéfenych Obchodnikem k jednani
o uhradé dluht, podminkach finanéniho narovnani a ke sjedna-
vani splatkovych kalendard, ¢i pfipadného postoupeni splatnych
pohledavek Obchodnika za Zakaznikem vzniklé ze Smiouvy tie-
tim osobam.

2. Zékaznik bere na védomi, ze ve smyslu § 5 odst. 2 ZOOU Obchod-
nik je opravnén zpracovavat osobni Udaje bez souhlasu Z&kaznika
k Gcelim
a) pro jednani o uzavieni nebo zméné Smlouvy a pro plnéni Smlou-
vy,
b) ochrany prav a pravem chranénych zajma Obchodnika.

3. Osobnimi udaji se pro u€ely Smlouvy rozumi Gdaje o Zakazniko-
vi uvedené ve Smlouvé a v jejich dodatcich, jako je adresa bydlisté
a odbérného mista, datum narozeni, vék, pohlavi, bankovni spojeni,
telefonni Cislo. Zakaznik udéluje souhlas Obchodnikovi jakozZto spravci
téchto udaji a bere na védomi, Ze spravce bude osobni Gidaje zpraco-
vavat pfimo prostifednictvim svych zaméstnanct, zpracovatelt pové-
fenych spravcem a déle tfetich osob, které budou spravcem pro zpra-
covani osobnich udaja povéreny na zakladé smiluv uzavienych podle
ustanoveni § 6 ZOOU.

4. Zpracovavani osobnich udajl bude probihat manuéiné i automa-
ticky a rozumi se jim nasledujici nakladani s osobnimi udaji ve smyslu
§ 4 pism. e) ZOOU, tedy jejich shromazdovani, ukladani na nosice
informaci, Uprava, aktualizace, vyhledavéni, pouzivani, pfedavani,
uchovavani, tfidéni, kombinovani, blokovani ¢&i likvidace. Zakaznik
udéluje souhlas Obchodnikovi se zpracovavanim svych osobnich
udaja po dobu trvani jeho smluvniho vztahu s Obchodnikem a po dobu
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maximalné tficeti $esti mésicl po jeho ukon&eni nebo do odvolani sou-
hlasu. Zakaznik bere na védomi, Zze souhlas s poskytnutim osobnich
udaji pro Ucely uvedené v bodé 1 tohoto ¢lanku je dobrovolné a je
mozné ho pisemné kdykoli odvolat.

Zdakaznik ma pravo pfistupu ke svym osobnim tdajim zpracovavanym
spravcem ve smyslu § 12 ZOOU, tedy na poskytnuti informace o uéelu
zpracovani, rozsahu zpracovavanych osobnich Gdaju a jejich zdroji,
povaze zpracovani a pfijemci €i pfijemcich osobnich Gdaji a pravo na
jejich opravu.

XIV. Ostatni ujednani

1. Smluvni strany se zavazuji, ze neposkytnou Smlouvu jako celek
¢i jeji ¢ast, kterd neni vefejné znadma, a ani neposkytnou informace
v ni obsazené tieti osobé bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
smluvni strany. Tento zavazek se netyka pfipadu, kdy zvefejnéni nebo
poskytnuti informaci tfeti osob& ur€uje smluvnim stranam obecné za-
vazny pravni piedpis.

2. Stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy neplatné ¢&i neucinne,
nedotykd se to ostatnich ustanoveni, ktera zUstavaji platna a ucinna
a smluvni strany se zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatné
¢&i ned¢inné novym ustanovenim, které nejlépe odpovida ptvodné za-
my3lenému Uc€elu ustanoveni neplatného &i neuginného. Do té doby
plati odpovidajici Gprava obecné& zavaznych pravnich predpisti Ceské
republiky.

3. Veskeré spory vzniklé pfi pinéni Smlouvy nebo v souvislosti s ni
budou smluvni strany fesit pfedevdim jednanim s cilem dosahnout
smirného fedeni. Spory, které se strandm nepodafi odstranit jednanim
a smirmou cestou, budou fesit pfisluiné soudy Ceské republiky a pro
pfipad, Ze sidlo ¢i odbé&rné misto Zakaznika kategorie Maloodbératel
je nebo v budoucnu bude mimo uzemi hlavniho mésta Prahy, sjednava
se mezi smluvnimi stranami pro tyto spory mistni pfislu$nost soudu
prvniho stupné ve smyslu ustanoveni § 89 a) zakona Cislo 99/1963
Sb., obéansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich predpisu, v misté sidla
Obchodnika.

4. Z davodu zvy$eni kvality sluzeb Obchodnika muze byt telefonicka
komunikace mezi Obchodnikem a Zakaznikem ze strany Obchodnika
monitorovana.

5. Tyto OP jsou platné a uginné od 1. 1. 2016.
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