Informace z kontrolni akce NKU &. 13/25

Penézni prostiredky statu vynakladané na socialni sluzby
celostatniho ¢i nadregionalniho charakteru

Kontrolni akce byla zafazena do planu kontrolni Cinnosti Nejvyssiho kontrolniho dradu (dale
jen ,NKU") na rok 2013 pod Cislem 13/25. Kontrolni akci fidil a kontrolni zavér vypracoval
¢len NKU JUDr. Ing. Jifi Kalivoda.

Cilem kontroly bylo proveéfit poskytovani, Cerpani a pouziti penéznich prostfedkl statu
uréenych na socialni sluzby celostatniho &i nadregionalniho charakteru.

Kontrolovano bylo obdobi let 2011 a 2012, v pfipadé vécnych souvislosti i obdobi
pfedchazejici a nasledujici. Kontrola byla provadéna od &ervna do prosince roku 2013.

Kontrolované osoby:

Ministerstvo prace a socialnich véci; NADEJE o.s., Praha; Centrum socidlnich sluZzeb Dé¢&in,
prispévkova organizace; DROM, romské stiedisko, Brno; Jedlickiv ustav a Matefska Skola
a Zakladni Skola a Stfedni Skola, Praha; LéCebna tuberkuldzy a respiraénich nemoci Janov,
MiroSov; Asociace pomahajici lidem s autismem — APLA Praha, Stfedni Cechy, 0.s.; Hospic
sv. Stépana, ob&anské sdruzeni, Litoméfice; KOLPINGOVA RODINA SMECNO; Obé&anské
sdruzeni PREVENT, Strakonice; Ob&anské sdruzeni TRI, Ceréany; ROZKOS bez RIZIKA,
Brno; ZIVOT 90, Praha; Alzheimercentrum Filipov o.p.s., Caslav; HOSPIC v MOSTE, o.p.s.,
Most; Magdaléna, o.p.s., MniSek pod Brdy.

I. Uvod

Systém socialnich sluZeb je v Ceské republice upraven zakonem o socidlnich sluzbach'
a provadéci vyhlaskou?. Socialni sluzbou se pro Udely tohoto zakona rozumi &innost nebo
soubor €innosti zajistujicich pomoc a podporu osobam za ucelem socialniho za€lenéni nebo
prevence socialniho vylou€eni. Statni spravu podle tohoto zakona vykonavaji Ministerstvo
prace a socialnich véci (dale jen ,MPSV"), krajské Urady, obecni Ufady obci s rozsifenou
pusobnosti, okresni spravy socialniho zabezpe&eni a Urad prace Ceské republiky — krajské
pobocky a pobocka pro hlavni mésto Prahu. Poskytovateli socialnich sluzeb jsou uzemni
samospravné celky a jimi zfizované pravnické osoby, dalsi pravnické osoby, fyzické osoby
a MPSV a jim zfizené organizacni slozky statu nebo statni pfispévkové organizace, které
jsou pravnickymi osobami. Zakon o socialnich sluzbach €leni socialni sluzby podle druhu na
socialni poradenstvi, sluzby socialni péCe a sluzby socialni prevence, a podle formy na
pobytové, ambulantni nebo terénni. Pobytovymi sluzbami se rozumi sluzby spojené
s ubytovanim v zafizenich socialnich sluzeb, ambulantnimi sluzbami se rozumi sluzby, za
kterymi osoba dochazi nebo je doprovazena nebo dopravovana do zafizeni socialnich
sluzeb a soucasti sluzby neni ubytovani, a terénnimi sluzbami se rozumi sluzby, které jsou
osobé poskytovany v jejim pfirozeném socialnim prostfedi. Zakon o socialnich sluzbach
definuje zafizeni pro poskytovani socialnich sluzeb (centra dennich sluzeb, denni stacionare,
tydenni stacionare, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim atd.) a zakladni Cinnosti
poskytovani socialnich sluzeb (pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu, pfi
osobni hygiené, zajisténi stravy a chodu domacnosti, poskytnuti ubytovani atd.)®. Socialni
sluzby Ize poskytovat jen na zakladé opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb, o jehoz

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.
Vyhlaska €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach.
Ustanoveni § 34 a § 35 zakona ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.



vydani rozhoduje pfislusny krajsky ufad anebo MPSV, pokud je zfizovatelem poskytovatele
socialnich sluzeb. V sektoru socialnich sluzeb pracuje cca 56 000 pracovnikl a jsou
poskytovany pfiblizné 700 000 klientd.*

Kontrola u MPSV byla zaméfena na strategii rozvoje socialnich sluzeb, na alokaci zdroju
arealizaci vydaji statniho rozpoétu na poskytovani socialnich sluzeb celostatniho Cci
nadregionalniho charakteru a na uroven systéml administrativniho a finan€niho Fizeni,
monitorovani, vyhodnocovani a finanéni kontroly této podpory. U pfijemcu dotace bylo
kontrolovano zejména dodrzeni pravnich predpist a pravidel MPSV pro Cerpani a pouziti
dotace a jeji finanéni vyporadani.

Kontrolovany objem penéznich prostfedkl statu cinil 518 356 tis. KE na urovni systému
(MPSV), z toho 130 483 tis. K& bylo provéfeno také u vybranych pfijemcl dotace.

Pozn.: Pravni pfedpisy jsou aplikovany ve znéni u¢inném pro kontrolované obdobi.

Il. Skutecénosti zjisténé pri kontrole u MPSV
1. Systém financovani socialnich sluzeb

Systém financovani socialnich sluzeb je zaloZen na principu vicezdrojového financovani.
Stézejnimi zdroji jsou dotace a prispévky z vefejnych rozpoCtl (ze statniho rozpoctu
a z rozpocCtl obci a kraju) a uhrady od uzivatell socialnich sluzeb. DalSimi zdroji jsou platby
od zdravotnich pojisStoven za vykazané zdravotni vykony u nékterych druhd socidlnich
sluzeb, dary, pfijmy z vedlejSi hospodaFiské a mimofadné €innosti a dotace ze strukturalnich
fondd EU. Socialni sluzby se poskytuji uzivateldm bud bez uUhrady nakladu, nebo za
¢astecnou nebo plnou uhradu nakladll na ubytovani, stravu a péci. Maximalni vysi Uhrady za
ubytovani a stravu stanovuje provadéci vyhlaska. UZivatelé socialnich sluzeb, ktefi jsou
z davodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu zavisli na pomoci jiné fyzické osoby,
maji ze zakona o socialnich sluzbach narok na pfispévek na péci hrazeny ze statniho
rozpoctu.

Podpora poskytovani socialnich sluzeb celostatniho €i nadregionalniho charakteru ze
statniho rozpodtu ma formu dotace.’ Dotaci poskytuje MPSV prostfednictvim programu
s nazvem Program podpory B. Okruh moznych pfijemct dotace tvofi poskytovatelé
socialnich sluzeb zajistujici tyto sluzby na Uzemi minimalné tfi sousedicich kraji nebo na
celém tzemi Ceské republiky.

2. Zdroje a prubéh financovani Programu podpory B

Vydaje statniho rozpoltu na Program podpory B jsou stanovovany zakonem o statnim
rozpoCtu vramci vydajl zavazného ukazatele Neinvesticni nedavkové transfery kapitoly
313 — Ministerstvo prace a socialnich véci. MPSV poskytlo z Programu podpory B v roce
2011 dotace ve vySi 259 449 tis. K a v roce 2012 ve vySi 258 907 tis. K&, a to na zajisténi
celkem 312 socidlnich sluzeb. V obou letech zajem o podporu z Programu podpory B
prevysil disponibilni zdroje, kdyz celkovy objem poskytnuté dotace v porovnani
s pozadovanym cinil 58,3 % v roce 2011 a 61,2 % v roce 2012. Vysledky dota¢niho fizeni
Programu podpory B v letech 2011 a 2012 doklada nasledujici tabulka.

Zdroj: MPSV, publikace: Vybrané statistické Gdaje o financovani socialnich sluZzeb a prispévku na péci (2010).
Ustanoveni § 104 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.



Tabulka — Vysledky dotaéniho fizeni Programu podpory B v letech 2011 a 2012

. « Objem Pocet “ Objem
Pocet Pocet . , P Pocet ,
. o e pozadovanych | schvélenych A poskytnutych
Zadatell socialnich . o A socialnich .,
o dotace sluzeb dotaci prijemeu sluzeb dotaci
(v tis. KE) dotace (v tis. K&)
Rok 2011 103 173 444 803 92 157 259 449
Rok 2012 98 163 423 155 92 155 258 907

Zdroj: MPSV.

3. Zjisténé nedostatky

3.1 Stfednédoby narodni plan rozvoje socialnich sluzeb

Zakon o socidlnich sluzbach uklada MPSV povinnost zpracovavat® stfedné&doby narodni plan
rozvoje socialnich sluzeb za ucasti krajli, zastupch poskytovateld socialnich sluzeb
a zastupcu osob, kterym jsou socialni sluzby poskytovany. Podle tohoto zdkona se planem
rozvoje socidlnich sluZeb’ rozumi vysledek procesu aktivniho zjistovani potfeb osob ve
stanoveném Uzemi a hledani zpusobu jejich uspokojovani s vyuzitim dostupnych zdroju,
jehoz obsahem je popis zpusobu zpracovani planu, popis a analyza existujicich zdroju
a potfeb osob, kterym jsou socialni sluzby ureny, v€etné ekonomického vyhodnoceni,
strategie zajiStovani a rozvoje socialnich sluzeb, povinnosti zu€astnénych subjektl, zplsob
sledovani a vyhodnocovani plnéni planu a zpusob, jakym |ze provést zmény v poskytovani
socialnich sluzeb.

Ve vazbé& na vy$e uvedena zakonna ustanoveni®’ vlada uloZila MPSV® predloZit ji v &ervnu
2009 pro informaci dokument Narodni plan rozvoje socialnich sluzeb 2009—2010. MPSV ukol
stanoveny usnesenim vlady nesplnilo. Namisto poZadovaného narodniho planu predlozilo
vladé pro informaci dokument Priority rozvoje socialnich sluzeb pro obdobi 2009-2012, ktery
nazvem ani obsahem nesplfioval pozZadavek zakona ani usneseni vlady, ale pouze
vymezoval hlavni oblasti a priority rozvoje. MPSV v predkladaci zpravé uvedlo:

»Priority rozvoje socialnich sluzeb jsou prvnim krokem k vypracovani uceleného narodniho
planu rozvoje socialnich sluzeb, ktery bude obsahovat jednoznacné stanovené cile a zptisob
jJejich dosaZeni. K vypracovani dokumentu tohoto formatu je vdak zapotrebi ziskat maximum
objektivnich informaci z oblasti socialnich sluzeb. Za tim tucelem zaéne Ministerstvo prace
a socialnich véci na podzim 2009 realizovat analyticky projekt financovany z Evropského
socialniho fondu.*

V zavéru predkladaci zpravy MPSV informovalo vladu, Ze pfi projednavani vysledku
meziresortniho pfipominkového fizeni k prioritam rozvoje oznamilo zamér zpracovat narodni
plan rozvoje socialnich sluzeb do roku 2012. Ani tento svij zamér vSak MPSV nesplnilo a do
doby ukoné&eni kontroly NKU narodni plan rozvoje socialnich sluzeb nevypracovalo. V Fijnu
2012 pouze informovalo viadu o prodlouzeni obdobi platnosti dokumentu Priority rozvoje
socialnich sluzeb pro obdobi 2009—2012 o jeden rok.

MPSV nesplnilo svou zakonnou povinnost a ani za sedm let od nabyti u€innosti
zakona o socialnich sluzbach nevypracovalo narodni plan rozvoje socialnich sluzeb.

3.2 Pravidla pro poskytovani dotaci poskytovatelim socialnich sluzeb

Zakon o socialnich sluzbach ve znéni u¢inném do 31. 12. 2013 ukladal upravit provadécim
pravnim pfedpisem bliz8i podminky pro stanoveni vy$e dotace, u€elu dotace, ¢lenéni dotace
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Ustanoveni § 96 pism. b) zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Ustanoveni § 3 pism. h) zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Usneseni vlady ze dne 8. 6. 2009 &. 728, o Aktualizovaném Planu nelegislativnich tkolt pro ¢innost viady
v jejim funkénim obdobi.



a zplisobu poskytovani dotace.? Vlada uloZila MPSV predloZit v zafi 2007 névrh pfislusného
provadéciho predpisu’®, avéak nasledné tento Ukol zrusila' z diivodu pfijeti novely zakona
o socialnich sluzbach', kterou bylo predmétné ustanoveni (ukladajici upravit provadécim
pravnim pifedpisem bliz§i podminky pro stanoveni a poskytovani dotace) zruseno.

Pravidla a podminky dotaéniho fizeni byly po celou dobu upraveny pouze internim fidicim
aktem MPSV.

3.3 Systém dotaéniho fizeni u Programu podpory B

Kontrola provéfovala systém dotacniho fizeni v jeho jednotlivych fazich, zahrnujicich proces
podani, hodnoceni a schvaleni zadosti a vydani rozhodnuti o poskytnuti dotace, uvolfiovani
prostfedkll dotace na ucty pfijemcu, zavére¢ného vyuctovani a finanéniho vyporadani
poskytnuté dotace a monitoringu skuteéné realizace.

Zadatel o dotaci predklada v zadosti rozpodet socialni sluzby podle jednotlivych nakladovych
polozek a zdroju financovani. Tento rozpocet, sestaveny jako vyrovnany, tvofi zaklad pro
stanoveni vySe poskytnuté dotace a pro posouzeni hospodarnosti a efektivnosti vydaju
statniho rozpoctu.

MPSV v pfipadech, kdy schvali Zadateli niZ8i ¢astku dotace nez poZadovanou, nevyzve jej
jesté pred vydanim rozhodnuti k pfedlozeni upraveného (vyrovnaného) rozpoctu socialni
sluzby (vletech 2011 a 2012 poskytlo MPSV u v8ech socidlnich sluzeb nizsi nez
pozadovanou ¢astku dotace).

MPSV v rozhodnutich stanovuje jako ukazatel pouze ¢astku poskytnuté dotace. Rozhodnuti
neobsahuje ukazatel celkového rozpoctu nakladu socialni sluzby. Pfijemce dotace nema
stanovenu povinnost informovat MPSV o pfipadnych zménach v rozpoc¢tu nakladd a zdroju
financovani socialni sluzby.

Nedostatkem systému je, ze MPSV ve fazich vydani rozhodnuti o poskytnuti dotace
a monitoringu nepracuje s rozpo¢tem nakladi a zdroju financovani prislusné socialni
sluzby.

MPSV nema v systému dotaéniho Fizeni zabudovanu zpétnou informacéni vazbu
o skuteénych nakladech a zdrojich financovani dotované socialni sluzby (formou
pribéznych a zavérenych zprav pfijemcu dotace). Jedna se o dulezity ¢lanek systému,
nebot poskytuje informace mj. o mife spolehlivosti Udaju obsazenych v zadostech
o poskytnuti dotace, tedy informace potiebné zejména v procesu hodnoceni a schvalovani
téchto zadosti.

3.4 Finanéni kontrola
Zakon o finanéni kontrole' uklada poskytovatelim dotace vykonavat vefejnospravni kontrolu

u pfijemcu této dotace. MPSV této kontrole podrobilo v letech 2011 az 2013 pouze ftfi
pfijemce, se zaméfenim na sluzby dotované z Programu podpory B v roce 2011.

% Ustanoveni § 101 odst. 7 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Usneseni viady ze dne 16. 5. 2007 &. 500, o Planu legislativnich praci viady na zbyvajici ¢ast roku 2007
a k Vyhledu legislativnich praci vlady na léta 2008 az 2010.

Usneseni vlady ze dne 22. 10. 2007 ¢&. 1182, ke zpravé o plnéni tkolt uloZenych viadou s terminem plnéni od
1. zafi do 30. zafi 2007.

Zakon ¢. 313/2013 Sb., kterym se méni zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpisu, a dalsi souvisejici zakony.

Zakon ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zakon o finanéni
kontrole).



4. Uhrady od uzivatelG s pouzitim pfispévku na pééi

Podle znéni pFedkladaci zpravy k navrhu zdkona o socidlnich sluzbach mélo pouZiti
prispévku na péci umoznit uzivateli hradit vétSinovou €ast nakladl poskytované sluzby.
Naplnéni tohoto predpokladu bylo kontrolou NKU ovéfeno u &tyf druhd pobytovych sluzeb
socialni pée (domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy pro seniory, domovy se
zvlastnim rezimem, zdravotnicka zafizeni lGzkové péce) dotovanych z Programu podpory B
v letech 2011 a 2012. MPSV pfi hodnoceni podanych zadosti a stanoveni vySe poskytnuté
dotace vychazelo mj. z miry participace ostatnich zdrojli financovani na nakladech socialnich
sluzeb. Jako pomocné kritérium si u jednotlivych druhd sluzeb socialni péce nastavilo
a zvefejnilo minimalni primérné &astky uUhrad od uzivateld za ubytovani, stravu a péci,
pficemz upozornilo zadatele o dotace, Ze se nejedna o normativni ¢astky, jejichz zajisténi by
bylo nutnou podminkou pro pfiznani dotace.

Kontrolou bylo zjisténo, ze z celkového poctu 57 sluzeb podrobenych rozboru prekrocila
u 12 sluzeb vysSe uhrad od uzivateld minimalni hodnotu nastavenou MPSV. U 39 sluzeb
prevysil podil ihrad od uzivatell podil poskytnuté dotace z MPSV na celkovych nakladech
téchto sluzeb.

lll. Nedostatky zjiSténé pfi kontrole u prijemcu dotaci

Kontrole bylo podrobeno celkem 15 vybranych pfijemcl dotace (dale jen ,pfijemci®), z nichz
u 10 bylo zjis§téno poruseni povinnosti stanovenych MPSV v rozhodnutich o poskytnuti
dotace. Zjistény byly tyto skutecnosti:

e Pfijemce ROZKOS bez RIZIKA, Brno, hradil z poskytnuté dotace i naklady, které MPSV
stanovilo jako neuznatelné pro financovani z Programu podpory B. Celkova ¢astka uhrady
Cinila 329 815 K¢&. Prijemce se tim dopustil poruseni rozpocCtové kazné ve smyslu
rozpo&tovych pravidel™.

e PFjemce ROZKOS bez RIZIKA, Brno, nevedl analytickou G&etni evidenci véech G&etnich
pfipadil vztahujicich se k poskytnuté dotaci. Pfijemce ZIVOT 90, Praha, u vydaji
hrazenych z dotace MPSV neoznacil jednotlivé originaly ucetnich dokladu tak, aby bylo
zfejmé, Ze se jedna o tyto vydaje.

e Pfijemci ZIVOT 90, Praha, Obg&anské sdruzeni TRI, Cerany, Obé&anské sdruzeni
PREVENT, Strakonice, a Jedlickiv Ustav a Materska Skola a Zakladni Skola a Stredni
8kola, Praha, nepodali MPSV hlaSeni o zménach v Cerpani dotace podle jednotlivych
nakladovych polozek socialni sluzby oproti udajim uvadénym v zadosti. Obcanské
sdruzeni PREVENT, Strakonice, nepodalo MPSV hlaseni o zménach v registraci socialni
sluzby.

e Pfijemci ZIVOT 90, Praha, Obé&anské sdruzeni TRI, Ceréany, a Obd&anské sdruzeni
PREVENT, Strakonice, neoznamili MPSV skute¢nost, Ze bé&éhem roku, na ktery byla
dotace poskytnuta, obdrzeli na poskytovani socialni sluzby finan¢ni prostfedky ze statniho
rozpoctu i od jiného ustfedniho organu.

U prijemce ROZKOS bez RIZIKA, Brno, bylo dale zjisténo, ze obCanské sdruzeni do doby
ukonc€eni kontroly NKU neoznamilo Ministerstvu vnitra zménu stanov tykajici se nové
struktury vedeni a organizace schvalenou valnou hromadou v roce 2011."

Ustanoveni § 44 odst. 1 pism. b) zakona €. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech a o zméné nékterych
souvisejicich zakon( (rozpoc¢tova pravidla).

Zakon €. 83/1990 Sb., o sdruzovani ob¢ant, stanovil v§ 11 odst. 1 mj.: ,Zménu stanov oznami sdruzeni
pisemné ministerstvu do 15 dnt od jejiho schvaleni ...*



IV. Shrnuti a vyhodnoceni

Kontrola u MPSV byla zaméfena predevSim na systém financovani socialnich sluzeb.
U pfijemct bylo kontrolovano zejména dodrzovani pravnich predpist a pravidel MPSV
pro ¢erpani a pouziti dotace.

Zakon o socialnich sluzbach uklada MPSV povinnost zpracovavat strednédoby
narodni plan rozvoje socialnich sluzeb. MPSV ani za sedm let od nabyti G€innosti
zakona narodni plan nevypracovalo.

Nedostatkem systému dotaéniho Fizeni je skuteénost, ze MPSV ve fazich vydani
rozhodnuti o poskytnuti dotace a monitoringu nepracuje s rozpo¢tem nakladui a zdroju
financovani prislusné socialni sluzby. MPSV nema v systému dotacniho fizeni
zabudovanu zpétnou informaéni vazbu o skuteénych nakladech a zdrojich financovani
dotované socialni sluzby.

Kontrolovany objem penéznich prostredku statu cinil 518 356 tis. K€ na urovni
systému poskytovatele (MPSV), z toho 130 483 tis. KE bylo provéreno také u prijemcu.
MPSV nevykonavalo radné verejnospravni kontrolu u prijemcii dotace.

U obéanského sdruzeni ROZKOS bez RIZIKA, Brno, bylo zjisténo, ze tento prijemce
hradil z poskytnuté dotace i naklady stanovené MPSV jako neuznatelné pro
financovani z Programu podpory B, tyto naklady dosahly celkové vyse 329 815 K¢.
Pfijemce se tim dopustil poruseni rozpoétové kazné. NKU tuto skuteénost oznamil
prislusnému spravci dané.'®

U nékterych prijemct byly v nékolika pripadech zjiStény nedostatky spocivajici
v nepodani hlaseni MPSV o zménach v €erpani poskytnuté dotace.

'® Dle ustanoveni § 59 odst. 1 zakona €. 280/2009 Sb., dafovy fad.



