CRZ

=

Kontrolni zavér z kontrolni akce
15/33

Sprava spotrebnich dani

Kontrolni akce byla zatazena do planu kontrolni ¢innosti Nejvyssiho kontrolniho Uradu (dale také
,NKU“) na rok 2015 pod &islem 15/33. Kontrolni akci fidil a kontrolni zavér vypracoval ¢len NKU
JUDr. Ing. Jifi Kalivoda.

Cilem kontroly NKU bylo provéfit postup celnich organ(i pfi spravé spotiebnich dani, zejména pf¥i
sledovani prepravy v systému podminéného osvobozeni od spotfebnich dani a pfi zajisténi dané
(celnich dluh(l); provéfit, zda je systém spravy spotiebnich dani nastaven tak, aby byla zajisténa
efektivnost vybéru pfijmu statniho rozpoctu.

Kontrolovana osoba: Generalni Feditelstvi cel (dale také ,GRC“).
Kontrola byla u kontrolované osoby provadéna v obdobi od 14. 9. 2015 do 25. 5. 2016.

Kontrolovano bylo obdobi let 2012-2015 a v pfipadé vécnych souvislosti i obdobi pfedchazejici
a navazujici.

Kontrola byla provadéna jako kontrola paralelni dle smlouvy o spolupraci mezi NejvysSim
kontrolnim Gfadem Ceské republiky a Nejvy$sim kontrolnim ufadem Slovenské republiky. Vysledky
paralelnich kontrol budou zapracovany do spole¢né zpravy.

Namitky proti kontrolnimu protokolu, které podalo GRC, byly vypotadany vedoucim skupiny
kontrolujicich rozhodnutim o namitkach. O odvoldni proti rozhodnuti o namitkach Kolegium NKU
rozhodlo usnesenim.

Kolegium NKU nasvém XlIl. jednani, které se konalo dne 17. fijna 2016,
schvdlilo usnesenim ¢. 11/XI11/2016
kontrolni zavér vtomtoznéni:



I. Uvod do kontrolované problematiky

Odbornd vefejnost, vlada CR?, orgdny EU? a také Svétova banka® dlouhodobé deklaruji nutnost
zvysit efektivnost verejné spravy a snizit administrativni zatizeni verejnosti pfi vybéru dani. Ve
strategickych materialech viady CR a EU uvedenych v poznamkach pod &arou byly hlavnimi tkoly
v oblasti dani:

e omezeni danovych uniky;

e snizeni financ¢ni a ¢asové naro¢nosti vybéru dani pro dafiové poplatniky i dafiové organy;

e snizeni zdanéni prace kompenzované presunem dafiové zatéZze do energetickych,

ekologickych a majetkovych dani, zdanéni , h¥ichu”.*

Snizeni narocnosti spravy dani mélo byt dosazeno predevsim zvySenim elektronizace, odstranénim
duplicit, zjednodusenim plnéni povinnosti vici statu, procesl a organizacni struktury.

V ramci projektu Modernizace Celni sprdvy CR zménila Celni sprava CR (déale také ,CS CR“)
s ucinnosti od 1. 1. 2013 tfistupfiovou strukturu na dvoustupriovou, pficemz doslo ke zruseni
stfedniho ¢lanku fizeni (celnich feditelstvi). GRC na projekt vynaloZilo cca 51 mil. K&.

Na zakladé projektu Komplexni zavedeni procesniho fizeni a procesni optimalizace v Celni sprdvé
Ceské republiky v letech 2011-2013 mélo GRC implementovat strategické a procesni Fizeni® do
chodu organizace. GRC na projekt vynaloZilo cca 17,4 mil. K&.

Spotiebni dan je nepfima dan, kterou zavadi stat za ucelem zvysit pfijmy statniho rozpoctu a také
regulovat mnozstvi prodavaného zbozi, jehoZ spotfeba je povazovand za skodlivou pro jednotlivce

Zdmér slouceni vybéru dani, cel a pojistného na verejnoprdvni pojisténi (schvaleno usnesenim vlady CR ze dne

20. 12. 2006 ¢. 1462), Ndvrh postupu slouceni vybéru dani, cel a pojistného na verejnopravni pojisténi a vyhodnoceni
dopadu tohoto slouceni do jednotlivych systémii (schvaleno usnesenim vlady CR ze dne 12. 9. 2007 &. 1033),
material MF Reforma dafiového systému 2010 (¢j. 25/3 022/2008), http://www.mfcr.cz/cs/archiv/reforma-
verejnych-financi-2007-2010/reforma-danoveho-systemu-2010/zakladni-informace-priprava-reformy.

Sdéleni Komise: EVROPA 2020 — Strategie pro inteligentni a udrZitelny rist podporujici zaclenéni ze dne 3. 3. 2010
(http://www.vlada.cz/assets/evropske-zalezitosti/evropske-politiky/strategie-evropa-
2020/Evropa_2020_cz_Sdeleni_EK.pdf); dokumenty evropského semestru na roky 2010 az 2015
(http://ec.europa.eu/europe2020/europe-2020-in-your-country/ceska-republika/country-specific-
recommendations/index_cs.htm), napf. doporuceni Rady EU ze dne 14. éervence 2015 k ndrodnimu programu
reforem Ceské republiky na rok 2015 a stanoviska Rady ke konvergenénimu programu Ceské republiky z roku 2015,
¢.2015/C 272/09; doporuceni Rady ze dne 14. &ervence 2015 k narodnimu programu reforem Ceské republiky na
rok 2015 a stanovisko Rady ke konvergenénimu programu Ceské republiky z roku 2015; material Strategie
mezindrodni konkurenceschopnosti Ceské republiky pro obdobi 2012 a7 2020 (http://www.vlada.cz/assets/media-
centrum/aktualne/Strategie-mezinarodni-konkurenceschopnosti-Ceske-republiky.pdf); EUROPEAN SEMESTER
THEMATIC FICHE TAXATION ze dne 26. 11. 2015, http://ec.europa.eu/europe2020/europe-2020-in-your-
country/index_cs.htm.

Zprdva o integrované spravé prijmi, svazek 1 — Hodnoceni viadniho ndvrhu na slouceni danové a celni spravy,
cerven 2008.

Doporudeni Rady ze dne 14. ¢ervence 2015 k narodnimu programu reforem Ceské republiky na rok 2015

a stanovisko Rady ke konvergenénimu programu Ceské republiky z roku 2015.

Procesni fizeni neboli business process management (BPM) je soubor Cinnosti, které se tykaji planovani,
optimalizace procest (Cinnosti), standardizace, sledovani vykonnosti a nakladovosti procesu, s cilem neustalého
zlepSovani a zefektiviiovani ¢innosti.


https://cs.wikipedia.org/wiki/Da%C5%88
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a/nebo pro spolecnost. Mezi spotfebni dané se zahrnuji dan z mineralnich olejl, dan z lihu, dan
z piva, dan z vina a meziproduktl, dan za tabakovych vyrobkd a dan ze surového tabdku a svym
charakterem také tzv. energetické dané, kterymi jsou: dan ze zemniho plynu a nékterych dalSich
plynd, dan z elektfiny, dan z pevnych paliv.

CS CR vykonavéa komplexni spravu spotfebnich a energetickych dani (dale také ,SPED“) od roku
2004. CS CR od 1. 1. 2013 tvofi GRC a celni Gfady, které jsou spravnimi Ufady a organiza¢nimi
slozkami statu. Pfijmy a vydaje GRC jsou souéasti rozpoctové kapitoly Ministerstva financi (déle
také ,MF“).

Generalni feditelstvi cel je podle zdkona o Celni spravé Ceské republiky® spravni ufad vykonavajici
plsobnost v oblasti spravy cel a dani s celostatni plsobnosti. Je podfizeno MF. GRC je Uéetni
jednotkou a fidi ho generalni reditel.

Celni urady (dale také ,CU“) vykondvaji spravu SPED podle zadkona o spotfebnich danich’,
dariového fadu®, zadkona o stabilizaci vefejnych rozpoct(® a dalsich souvisejicich pravnich predpisu.
CU jsou podfizeny GRC a Fidi je feditel CU. CU nejsou Géetnimi jednotkami a pro ucely hospodareni
s majetkem statu, ucetnictvi a pracovnépravnich vztahl maji postaveni vnitfnich organizacnich
jednotek GRC.

Udaje za Celni spravu CR bylo moiné zjistovat u GRC. Z tohoto divodu a z diivodu efektivnosti
kontroly NKU nebylo tfeba provadét kontrolu u celnich Gfadg.

NKU provéfil a posoudil zejména:

A. efektivnost vydaji CS CR na spravu spotfebnich a energetickych dani a plnéni cil&i EU
a vlady CR v oblasti dani;

B. efektivnost vydaji vynaloienych na projekt Modernizace Celni sprdvy CR a projekt
Komplexni zavedeni procesniho Fizeni a procesni optimalizace v Celni sprdvé Ceské
republiky a jejich dopad na spravu spotiebnich a energetickych dani.

Pozn.: Vsechny pravni predpisy uvadéné v tomto kontrolnim zavéru jsou aplikovany ve znéni uc¢inném pro
kontrolované obdobi.

Zakon ¢&. 17/2012 Sh., o Celni spravé Ceské republiky.
Zakon €. 353/2003 Sb., o spotiebnich danich.

Zakon ¢. 280/2009 Sb., danovy fad.

Zakon €. 261/2007 Sb., o stabilizaci vefejnych rozpocta.
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Il. Skutecnosti zjiSténé pri kontrole

A. Efektivnost vydajii vynalozenych na spravu SPED a plnéni cilti EU a vlady CR v oblasti dani

Cinnost CS CR je ovliviovana politicko-legislativnim, ekonomickym, socidlné-kulturnim
a technologickym prostiedim. Efektivnost spravy dané ovliviuje rozsah kompetenci CS CR,
organizacni usporadani spravce dané, management fizeni organizace, pravni prostfedi a Uroven
elektronizace jednotlivych ¢innosti.

Podle zakona o finanéni kontrole'® se rozumi ,efektivnosti takové pouZiti vefejnych prostfedkd,
kterym se dosdhne nejvyse mozZného rozsahu, kvality a prinosu plnénych ukoll ve srovndni
s objemem prostredki vynaloZenych na jejich plnéni“.

1. Vyvoj makroekonomickych ukazatel( a vyvoj SPED

vrse

Graf ¢. 1 — Vyvoj vydajti a podilu SPED na pfijmech
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Zdroj: web OECD http://stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=REV/; statni zavére¢né Gcty CR, zavéreéné Gcty
kapitoly MF, GRC.

Vydaje na spravu SPED se na vydajich CS CR a Finanéni spravy CR!! (dale také ,FS CR“) kaZzdoro¢né
podilely necelymi 8 %'?, aviak mezi roky 2013 az 2015 podil narostl o 0,5 procentniho bodu. Podil
SPED na celkovych danovych pfijmech podle metodiky Organizace pro hospodarskou spolupraci
a rozvoj (dale také ,,0ECD“) v CR je od roku 2011 klesajici, pficemz v roce 2014 dosahl nejnizsi
hodnoty od roku 2005. Dosazené hodnoty jsou vSak trvale oproti priiméru OECD nadprimérné.

Stejnd situace je i u podilu SPED na hrubém domdcim produktu. Na celkovém inkasu SPED se

10 Ustanoveni § 2 pism. n) zdkona €. 320/2001 Sb., o finan&ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakon

(zakon o financni kontrole).
Zdroj: zavérecné ucty kapitoly statniho rozpoctu 312 — Ministerstvo financi.
12 ylastni vypocet NKU z dat poskytnutych GRC.
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nejvice podili spotfebni dan z mineralnich olejl, avsak od roku 2008 jeji vyznam pro celkové inkaso
SPED klesa. Jednotlivé energetické dané tvori z celkovych danovych pfijmd zanedbatelnou cast
(dan ze zemniho plynu a dan z elektfiny 0,8 % az 0,9 %, dan z pevnych paliv 0,3 %), cozZ je
zplisobeno sazbou dané, kterd je v porovndni s okolnimi staty nizka. Sazby v CR se pohybuiji blizko
minimalnich sazeb stanovenych EU (viz graf €. 2). Inkaso SPED na jednoho obyvatele od roku 2006
primérné stouplo o cca 12 % a dosahuje cca 13 200 K¢ za rok.

Graf ¢. 2 — Vybrané sazby SPED k 1. 1. 2016 — nafta a benzin (v €/litr), zemni plyn (v €/G)),
elektfina (v €/MWHh)
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Zdroj: Evropska komise — Excise duty tables — part Il — Energy products and Electricity
http://ec.europa.eu/taxation_customs/resources/documents/taxation/excise_duties/energy_products/rates/ex
cise_duties-part_ii_energy_products_en.pdf.

2. Administrativni naklady a efektivnost administrativnich nakladi v oblasti SPED
Efektivnost administrativnich nakladd odrazi vzajemny vztah mezi prijmy ze SPED a souvisejicimi
vydaji, tj. vyjadfuje vysi vydaji na 100 K¢ p¥ijm0. Cim je vysledna hodnota vyssi, tim je efektivnost
administrativnich nakladd nizsi. Vypocet efektivnosti administrativnich nakladd na spravu SPED byl
proveden (viz pfiloha tohoto kontrolniho zavéru) v metodé A tak, Ze vydaje na jednu K¢ celkovych
danovych pfijma byly vyndsobeny vysi pfijmd SPED s tim, Ze ve varianté ¢. 1 bylo kalkulovano
s celkovymi vydaji za CS CR a FS CR!3 a ve varianté ¢. 2 pouze s vydaji za CS CR. V metodé B NKU
zjistil poCty zaméstnancli podilejicich se na sprdvé SPED. Ve varianté ¢. 1 se jednalo o pocty

13 Vydaje za FS CR byly pouzity z diivodu moznosti srovnani efektivity spravy SPED s efektivitou spravy téchto dani ve Slovenské
republice, kde je celni a finanéni sprava jednim organem verejné spravy.


http://ec.europa.eu/taxation_customs/resources/documents/taxation/excise_duties/energy_products/rates/excise_duties-part_ii_energy_products_en.pdf
http://ec.europa.eu/taxation_customs/resources/documents/taxation/excise_duties/energy_products/rates/excise_duties-part_ii_energy_products_en.pdf

zaméstnanch FTE'#, ve varianté ¢ 2 a ve varianté ¢ 3 se jednalo o pocty liniové fizenych
zaméstnancG®. Primérné vynaloZené vydaje na jednoho zaméstnance byly vyndsobeny pocétem
zaméstnanc( podilejicich se na spravé SPED.

NKU zjisténa efektivnost administrativnich naklad(i spravy SPED se v zavislosti na zvolené metodé
a varianté vypoctu pohybovala vroce 2015 od 0,45 K¢ do 2,94 KE vydajli na 100 K¢ prijm0.
V nejpresnéjsi metodé vypoctu (varianta 1 metody B — pocty zaméstnancl dle dochazky FTE)
dosdahla v roce 2015 hodnoty 0,73 K¢/ 100 K¢ pfijmu. Oproti tomu podle zavérec¢ného uctu kapitoly
312 — Ministerstvo financi (dale také ,,ZU MF“) vydaje na 100 K& pfijmd vybranych FS CR dosahovaly
1,38 K&. Na celkovych dafiovych pfijmech vybranych FS CR a CS CR se pfijmy SPED podilely z cca
18 %, aviak na celkovych vydajich CS CR a FS CR se vydaje na spravu SPED podilely pouze z 8 %. Bez
ohledu na zvolenou metodu a variantu vypoctu je ziejmé, Ze v obdobi let 2013-2015 doslo v této
oblasti k poklesu efektivnosti administrativnich vydaju.

Graf €. 3 — Vyvoj efektivnosti administrativnich nakladi dle zvolené metody a varianty vypoctu
(vyse vydajli na 100 K¢ pFijmu)
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Zdroj: GRC, ZU MF.

NKU zjistil, Ze v letech 2012-2015 primérné na jeden dafiovy subjekt (s vydanym povolenim nebo
registraci k urcité ¢innosti) prfipadalo ro¢né 1,7 danovych kontrol nebo mistnich Setfeni organt
€S CR. Mimo uvedené kontroly provadi CS CR dalsi kontrolni tikony, napf. vyhodnocuje zaznamy ze
sledovacich zafizeni u osob povinnych znacit lih, vyhledava konecna prodejni mista vybranych
vyrobk( (dale také ,v.v.”), provadi dohled nad prepravou v.v., vyhodnocuje hldseni o nakladani
sv.v. Vletech 2013-2015 se na vyméFeni dané podilelo 167 zaméstnanc( CS CR, ktefi zpracovali
pramérné cca 664 danovych tvrzeni.

Po posouzeni a zohlednéni ¢etnosti a Urovné kontrolni ¢innosti a dohledu nad dafiovymi subjekty
a posouzeni dosazenych ptijm0 ze SPED a vySe vydajl vynaloZenych na spravu téchto dani
vyhodnotil NKU spravu SPED jako efektivni.

14 FTE (Full Time Equivalent) — ekvivalent zaméstnance na plny pracovni Gvazek.

15 Liniové Fizeni zaméstnanci — primérny prepodteny stav zaméstnanc(l zafazenych na konkrétnim organizaénim ¢&lanku CS CR
(oddéleni, odbor). V ramci liniového fizeni CS €R je na pracovniky uplatfiovano vice Fidicich stupfii, mezi nimiz existuje pfimy
a jednoznacny vztah nadrizenosti a podfizenosti, a rozhodnuti se tvofi odshora.



Pro mezinarodni porovnani efektivnosti spravy dané (pfipadné ¢innosti CS CR) jsou nutné
podrobné Udaje o organu zajistujicim spravu dané v clenéni dle jednotlivych kompetenci se
zohlednénim zejména: celkového pravniho rdmce, vécné naplné organizace, sazby dani, struktury
a poctu danovych subjektl, pracovniho postaveni zaméstnancl vykondvajicich spravu dané,
Urovné darfiového dohledu. P¥i mezindrodnim hodnoceni dafiového systému CR za poufiti
souhrnnych vydaji za CS CR a FS CR dochazi ke zkresleni efektivnosti v neprospéch darfiového
systému CR, nebot obé soustavy spravnich orgdnG vykonavaji Fadu nefiskalnich agend (zejména
Cs CR).

Sprava SPED je jednou ze tfi zdkladnich kompetenci (celnictvi, sprava dani, patrani), pro které byla
CS CR zfizena. Z celkového poctu zaméstnancli CS CR vykonavalo spravu SPED 24,5 % zaméstnanc(l
FTES.

Graf ¢. 4 — Podil SPED na persondlnich zdrojich

Zaméstnanci FS CR a CS CR
Na celkovém poctu zaméstnanct FS CR
a CS CR se CS CR podili z 26 %

Na celkovém poctu zaméstnancli CS CR
a FS CR se zaméstnanci vykonavajici
spravu SPED podili z 6,4 %

Zdroj: GRC, ZU MF.

Celkovou nakladovost CS CR zvy3uje rozsah kompetenci, které CS CR vykonava. Nedostate¢né
rozdéleni naklad CS CR podle vykondvanych kompetenci omezuje mozZnost urcit nakladovost
jednotlivych kompetenci a nezbyva nez pouzit kvalifikované odhady a vypocty.

Celnici svéfené kompetence vykondvaji ve sluzebnim poméru ptislusnik(l bezpecnostnich sbora dle
zdkona o sluzebnim poméru pfislusnikl bezpeénostnich sbord'’, a to i ¢innosti, které jsou svym
charakterem b&*nym administrativnim Ukonem, jejz stejnymi postupy vykonavaji u FS CR nebo
jinych organd statni sprdvy zaméstnanci v zaméstnaneckém pomeéru, resp. zaméstnanci ve

16 Vypocet pro rok 2015 podle varianty ¢. 1 metody B.
17 Zakon €. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru pfislusnik bezpecénostnich sbord.



sluzebnim poméru dle zdkona o statni sluzbé!®. Jednd se napf. o vyméfovani dani, dafiovou
kontrolu, registracni a povolovaci fizeni, sbér a kontrolu statistickych dat o obchodu mezi ¢lenskymi
staty. Vykon téchto Cinnosti pfislusniky ve sluzebnim poméru bezpecnostnich sborl je z dlvodu
zdkonem pfiznanych benefitl a pozadavk( na sluzebni pFipravul® vyznamné nakladnéjsi.
PFevedenim téchto ¢innosti do stejného rezimu, jako je u FS CR, by doslo k ro¢ni Uspore v oblasti
béZnych vydajl cca 83,3 mil. K2, z toho na platech cca 40,6 mil. K&

€S CR mimo jiné vykonava plsobnost v oblasti ochrany spotiebitele, ochrany prav k dusevnimu
vlastnictvi a kontroly zaméstndvani cizincli. Tyto ¢innosti vykonava sdilené s jinymi orgdny statni
spravy?? a dopliiuje vykon ¢innosti jinych orgdn( statni spravy, které byly pro vykon téchto
kompetenci zfizeny. Rozsah cinnosti (kompetenci) a vykon sdilenych kompetenci vykonavanych
€S CR mimo hlavni €innosti CS CR zvy$uje naroky na personalni zdroje, na odbornou pfipravu
zaméstnanc CS CR, metodickou a koordinaéni podporu, ndkladovost CS CR a také rozmélfiuje
personalni kapacity CS CR na Gkor hlavnich &innosti CS CR. Tyto &innosti tak musi byt zajistovany
u CS CR i u organizace, ktera byla pro vykon sdilenych &innosti zfizena (jsou pro ni hlavni €¢innosti).

V pripadé vykonu sdilenych ¢innosti soucasné s vykonem hlavnich ¢innosti (soubéhu kontrolnich
¢innosti), tedy i spravou SPED, v3ak dochazi k Uspordm nakladd z rozsahu, nebot vefejnd spréva
nemusi vynakladat vydaje na postaveni kontrolni skupiny pro kazdy predmét kontroly samostatné.
Soucasné dochazi ke snizeni administrativni zatéZe kontrolovanych osob opakovanou kontrolou.
Popsany stav ve vykonu sdilenych kompetenci znemoziuje stanovit jejich ndkladovost a efektivitu.

3. Dopady legislativnich zmén v oblasti SPED od roku 2013
NKU porovnanim p¥jmG a vydajd na jeden dozorovany subjekt v roce 2015 zjistil, e ¢isty vynos
SPED na jeden danovy subjekt klesl. Od roku 2004 do roku 2016 pravni Uprava v oblasti spravy
spotfebnich dani vyznamné narostla. Napf. zakon o spotfebnich danich byl rozsiten ze 142 na
331 paragrafi. U dalSich prdvnich predpisd dotykajicich se spravy spotifebnich dani byl vyvoj
obdobny.

18 7akon ¢&. 234/2014 Sb., o statni sluzbé.

19 Vyssi mzdové ohodnoceni cca o 20 %, kratsi pracovni doba cca o 2,5 hod. tydné, dovolena v délce 3esti tydn(, lepsi financni
podminky pfi nemoci nebo oSetfovani ditéte, rekondi¢ni pobyty v délce trvani deseti pracovnich dnd, pfispévek na udrzbu
uniformy, télesna a stfelecka priprava, sluzebni stejnokroj, odchodné, vysluhovy prispévek.

20 Vypocet Uspory v oblasti béZznych vydaji za rok 2015 = (bézné vydaje na 1 zaméstnance Generalniho Feditelstvi cel — bézné
vydaje na 1 zaméstnance Generalniho finan¢niho feditelstvi) x 444 celnikd ve sluZzebnim poméru vykondvajicich cinnosti
administrativniho charakteru. Zdroj dat pro vypocet NKU: ZU MF za rok 2015.

21 Vypoclet Uspory na platech celnikl vykondvajicich ¢innosti administrativniho charakteru = [(pridmérny mési¢ni plat celnika ve
sluzebnim poméru — priimérny mési¢ni plat zaméstnance Finanéni spravy CR) x 444 celnikd ve sluzebnim poméru vykonavajicich
¢innosti administrativniho charakteru] x 12.

22 Statni urad inspekce prace, Ceskd obchodni inspekce, Statni veterinarni sprava, Statni zemédélskd a potravinaiska inspekce,
Ceska inspekce Zivotniho prostredi.



Graf ¢. 5 — Vydaje na administrativni ikony a dozorované subjekty
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Zména podminek pro vydani povoleni dle zdkona o spotfebnich danich G¢inna od 1. 1. 2015
pfinesla vice neZ Sestindasobné zvyseni nakladd na analytické produkty (19,6 mil. K¢&). ZvySené
naklady souvisi zejména s ovéfovanim ekonomické stability, spolehlivosti a bezdluznosti
navrhovatele a osob, které vykonavaji €innost statutdrniho orgdnu v okamziku vyddani povoleni,
a také souvisi s kazdorocni revizi (vice nez 30 tisic subjekt(l). Z2 609 subjektl bylo z divodu
ekonomické nestability povoleni zruseno 10 subjektim a v nékterych pripadech doslo ke zvyseni
zajisténi dané, pripadné zvyseni vklad(l do spolecnosti.

Od roku 2013 byla postupné zavedena povinnost registrace pro osoby znacici lihoviny kontrolni
paskou, distributory lihu, osoby nakladajici se zvlastnimi minerdlnimi oleji a osoby skladujici surovy
tabak. K31. 12. 2015 bylo evidovano 369 aktivnich subjekt(. Prihlasky k registraci se podavaji
elektronicky. Dale byla zavedena povinnost vybavit sledovacim zafizenim prostory uréené ke
znaceni lihovin kontrolnimi pdskami, kterd se vroce 2015 tykala cca 136 subjektll. Pfinosem je
ziskani prehledu o subjektech nakladajicich slihem a pfimy dohled nad znaéenim lihovin
kontrolnimi paskami. CS CR s témito povinnostmi naristaji administrativni naklady na sledovani
zaznamU a ndklady na spravni fizeni ve véci registracnich fizeni. Daflovym subjektim vznikly
naklady na pofizeni a provoz sledovacich zafizeni, zpracovani a podani Zadosti o registraci.

Dariové subjekty dle zdkona o spotfebnich danich, zdkona o povinném znadeni lihu?® a zdkona
o pohonnych hmotach?* jsou povinny elektronicky zasilat podrobné informace o naklddani
sv.v. a kontrolnimi paskami bezprostfedné po dni, kdy doslo k rozhodné skutecnosti, pfipadné
po skonceni kalendarniho mésice. V roce 2015 bylo podano cca 11,5 mil. ozndmeni. Pfinosem
je vyssi dohled nad nakladanim s v.v. a moznost ovéreni aktualniho stavu v. v. ve skladech, ovéreni

23 74kon €. 307/2013 Sbh., o povinném znaceni lihu.
24 74kon €. 311/2006 Sb., o pohonnych hmotach a ¢erpacich stanicich pohonnych hmot a o zméné nékterych souvisejicich zakon
(zdkon o pohonnych hmotach).



dostatecnosti zajisSténi a ovéreni podanych danovych priznani (dale také ,,DAP“). Vydaje na spravu
kontrolnich pasek se vSak mezi roky 2013 az 2015 zvysily z 6,62 mil. K¢ na 15,75 mil. K¢.

Zvyseni administrativnich naklad( pfineslo i znovuzavedeni vraceni spotfebni dané z mineralnich
oleju spotfebovanych v zemédélské prvovyrobé subjekty provozujicimi rostlinnou vyrobu. V roce
2015 bylo uplatnéno 64,5 tis. téchto vratek (vratka 1,173 mld. K¢). Vlddou CR pfipravované
zavedeni vraceni spotfebni dané z pohonnych hmot i zemédélclim s Zivo¢iSnou vyrobou prinese
dalsi administrativni naklady.

Nakladovost spravy SPED negativné ovliviiuje narUstajici rozsah povinnosti a pocet subjektd,
kterych se dotykaji. Rlst neni vyvazen snizenim administrativni ndrocnosti na jinych mistech.
Pfinosem je vyssi Uroven dohledu nad nakladanim s vybranymi vyrobky a sniZeni rizika vzniku
danovych nedoplatkd.

4. Elektronizace spravy dané

GRC zavedlo tzv. interaktivni formulafe DAP, které lze zasilat datovou schrankou, ale nelze je jiz
dale automatizované zpracovavat. Pfinosem je omezeni chybovosti podanych DAP, cozZ spofi ukony
spravce dané souvisejici s Fizenim o opravach chybné podanych DAP. GRC na nové aplikaci pro
elektronické zpracovani DAP pracuje. Efektivnost spravy dané i pfi vytvoreni aplikace umoZnujici
podani i zpracovani DAP elektronicky snizuje zdkonem omezené poddavani DAP elektronickou
cestou pouze na subjekty majici datovou schranku (povinné auditované subjekty, pravnické osoby
zapsané v obchodnim rejstfiku).

GRC v souladu s pravnimi predpisy vytvofilo informaéni systém?®, piipadné stanovilo strukturu
a format pro zasilani podrobnych dat o naklddani s v.v. a kontrolnimi paskami. K automatickému
zpracovani zaslanych dat nebo jejich importu do aplikace, ve které jsou data dale sledovana, vsak
dochdzi pouze u objednavek kontrolnich pdsek. Analyza ziskanych dat probiha prostfednictvim
analytickych produkt(, zpracovavanych zvlastnim dtvarem k témto uceldm zfizenym.

Celni organy maji dostatek informaci o nakladani s vybranymi vyrobky, ale zatim nedostatecna
automatizace zpracovani dat zvySuje administrativni naklady spravce dané a vazie personalni
kapacity CS CR.

Podminky?® pro vydani povoleni a registraci k uréitym éinnostem musi Zadatel splfiovat v okamZiku
vydani i po celou dobu trvani platnosti povoleni nebo registrace, coz pribéziné sleduje spravce
dané&. NKU zjistil, 7e spravce dané musi vyzadovat pisemnou formou nékteré z idajd o dafiovych
subjektech, napf. u FS CR (ovéfeni podminky spolehlivosti — zda neporusily zdvainym zplsobem
danfiové predpisy, podminky bezdluZznosti — zda nemaji evidovany nedoplatek, podminky
ekonomické stability — poskytnuti ekonomickych podklad( pfizndni k dani z pfijmua, Gcetni zavérky,
vykaz(i o majetku a zavazcich a pfijmech a vydajich). ZajiSténi plné elektronizace sdileni dat mezi
organy statni spravy (napf. FS CR), a to pro ucely povolovaciho a registraéniho Fizeni dle zdkona

25 ORO WebKlient.
26 Spolehlivost, bezdluznost, ekonomicka stabilita, opravnéni provozovat Zivnost umozniujici vykon ¢innosti souvisejici s povolenim,
navrhovatel neni v likvidaci nebo v Upadku.
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o spotiebnich danich a souvisejicich pravnich predpisd, by sniZilo administrativni naro¢nost ovéreni
podminek pro vydani povoleni.

Elektronicky systém pro dohled nad dopravou vybranych vyrobkd vreZimu podminéného
osvobozeni od dané (ddle také ,EMCS“ — Excise Movement and Control System) byl zfizen,
financovdan a nastaven v souladu s pravnimi predpisy EU. Jeho cilem bylo nahradit systém zaloZeny
na administraci dopravy v listinné podobé. Vydaje na pofizeni aplikace Cinily 52 mil. K¢.

Tabulka €. 1 — Naklady technické podpory EMCS

Rok 2011 Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014 Rok 2015
Technickd podpora (v K¢) 1440 000 1380 000 1326 463 1864913 1488 300
Pocet pfeprav v EMCS 191 596 199 348 208 832 223343 250 649
K¢/1 prepravu v EMCS 7,52 6,92 6,35 8,35 5,94

Zdroj: GRC.

Pfinosem systému EMCS je:

e komplexni pfehled o dopravé mezi CR a jinymi staty EU od ozndmeni zahajeni dopravy a7 po
jeji ukonceni — vyznamné je pfitom sniZzeni administrativnich nakladd pro spravce dané
a danové subjekty na zpracovani, preddvani a archivaci dokladg;

e sledovani dopravy v podminéném systému po CR;

e napojeni systému na kontrolu zajisténi dané a blokaci odpovidajici ¢astky dané do ukonceni
dopravy;

® napojeni na systém rizikové analyzy s povinnou reakci na rizikovy profil.

Kontrolou NKU bylo zjisténo, e GRC vyviji dostate¢né aktivity k zajisténi dohledu nad dopravou
v.V. ve volném dariovém obéhu (dale také ,VDO“). Od ¢ervence 2015 zavedlo GRC elektronicky
systém pro vyhotovovani alternativnich doklad(, ktery umoznuje akceptaci dokladd vystavenych
elektronicky prostfednictvim aplikace CS CR. Alternativni doklady slouzi k prokdzéni zdanéni v.v. na
tzemi CR, resp. k prokazani opravnéného nabyti v.v. osvobozenych od dané pfi kontrole CS CR na
cesté. Pfinosem je lepsi prehled o mnoistvi, pohybu a nakladani sv.v. a také omezeni pouziti
doklad( k opakované dopravé v.v. Potencial elektronického systému pro vystavovani alternativnich
doklad sniZuje skutecnost, Ze jeho pouziti neni zavazné pro osoby nakladajici s lihem.

V pfipadé dopravy ve VDO mezi CR a jinymi ¢&lenskymi staty EU provad&né na zakladé
zjednodusenych priavodnich doklad( je pfiznani a uhrazeni dané zajisténo.

Trvalymi riziky, ktera CS CR Fesi a kterd zvy3uji nakladovost CS CR, jsou:
e preprava v.v. po vedlejSich komunikacich, preprava v dopravnich prostfedcich uréenych na
jiné zboizi;
e preprava jinych vyrobk(, nez je uvedeno v privodnich dokladech;
e doprava vozidlem monitorujicim vyskyt hlidek CS CR s cilem vyhnout se kontrole;
e omezenda moznost fyzické identifikace obsahu cisteren se spodnim plnénim (GRC zkousi
technologii pro odbér vzorku z takovych pfepravnich prostredka).

Rizikem obchazeni danovych predpist jsou mista, kde dochdzi k michani pohonnych hmot, jejich
skladovani a naslednému vydeji z tzv. provoznich nadrzi, které nejsou evidovany. CS CR nezbyva
nez takova mista vyhledavat, avSak kontrola legalnosti nabyti skladovanych pohonnych hmot, jejich
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plvodu a zdanéni je problematickd a personalné narocna cinnost. Zavedeni povinnosti evidence
provoznich nadrzi jako specidlni formy Cerpaci stanice by zvySilo efektivitu spravy dané.

Cil omezovat darflové uniky je v oblasti SPED naplfiovan zejména zavadénim novych legislativnich
opatfeni a novymi postupy CS CR. Snizovani popsanych rizik je ekonomicky znaéné naroéné, aviak
pro ucéinnost systému spravy SPED a naplnéni cile spravy dané nezbytné.

5. Zavéreény ucet kapitoly 312 — Ministerstvo financi a zprava o €innosti FS CR a CS CR

V ZU MF za rok 2014, ktery je soudasti statniho zavéreéného Uctu?’, a rovnéi ve Zprdvé o &innosti
Finanéni sprdvy CR a Celni sprévy CR za rok 2014 jsou uvedeny informace o ndkladovosti
a efektivnosti administrativnich naklad(i darové spravy a personalnim zatiZeni jednotlivych agend.
Vydaje a poéty zaméstnanci neodpovidaji skute¢nostem zjisténym NKU. Napf. v pfiloze €. 5Sc
ZU MF je uvedena efektivnost a nakladovost GRC ve vztahu k celkovym dafiovym pfijmém CS CR.
NKU zjistil, e vykdzané hodnoty efektivnosti a nakladovosti byly vypocitany i z naklad( na €innosti
nedariové (nefiskalni) a Ze skute¢na nakladovost a efektivnost dafiové spravy vykondvané CS CR je
oproti Gdajiim v ZU MF ¢tvrtinova.

ZU MF také mj. konstatuje: ,V souladu s viddni prioritou sniZit pocet a sloZitost ufednich ukond
zatézujicich obcana byl dokoncen projekt Komplexni zavedeni procesniho Ffizeni a procesni
optimalizace v Celni sprdvé CR“. NKU zjistil, 7e projekt po svém ukoné&eni prioritu vlady nenaplfiuje,
nebot procesni a strategické Fizeni v CS CR nesniZilo poéet ani sloZitost Gfednich tkond.

Popsané nepresnosti snizuji vypovidaci hodnotu informaci uvddénych a zverejiovanych ve
vyznamnych materialech o vykonnosti CS CR.

B. Efektivnost vydajii vynaloZienych na projekty Modernizace Celni spravy CR a Komplexni
zavedeni procesniho Fizeni a procesni optimalizace v Celni sprdvé Ceské republiky

B.1 Projekt Modernizace Celni sprévy CR

1. Stanoveni cilového stavu a naplnéni odGvodnéni potfebnosti modernizace CS CR
Zakladnim cilem projektu bylo zménou organizaéni struktury CS CR vytvofit systém fizeni, ktery by
umoznil pruzné reagovat na pozadavky a potfeby podnikatelského prostfedi a zaroven zajistil
pribézné zvysovani efektivnosti a u¢innosti fungovani CS CR.

NKU zjistoval, zda byly vypracovany analyzy efektivnosti a funkénosti tfistupfiové organizaéni
struktury CS CR a zmé&ny na dvoustupfiovou organizaéni strukturu (pfipadné jiné varianty). Studie
proveditelnosti, kterou nechalo GRC vypracovat, rozpracovala pouze dvé varianty dvoustupfiového
Fizeni. U tFistupfiové struktury byla stejné jako v ddivodové zpravé k zakonu o Celni spravé Ceské
republiky uvedena pouze jeji negativa a Zadné varianty s pfipadnymi ndvrhy zmén vyhodnoceny
nebyly. Dalsi dokumenty, které by hodnotily efektivnost tfistupfiové struktury, GRC nepredloZilo.
PFestoie zpracovatel studie proveditelnosti doporuéil variantu 8 CU + 1 CU, byla vybréna varianta
14 CU + 1 CU.

27 Ustanoveni § 29 a § 30 zdkona ¢&. 218/2000 Sb., o rozpoétovych pravidlech a 0 zméné nékterych souvisejicich zakoni (rozpoétova
pravidla).
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Tabulka €. 2 — Vyhodnoceni potfebnosti nové organizacni struktury

Vychodiska, principy a 'tl’ltel'la r’uove ’orgamzacm KomentaF NKU Vyhodngcem
struktury dle diivodové zpravy NKU
Flexibilni fizeni a vykon vsech kompetenci Vykon vsech kompetenci neni odivodnénim potrebnosti,
g Nehodnoceno
a agend. ale samozrejmost.
Fiednodutent strulctary Hizenl, Vedouci {ec:inotllyych Utvar( na CU primo Fidi vykon Cinnosti '
na pobockach CU.
Zfizovani a pripadné i ruseni vnitfnich
organizacnich jednotek v pravomoci generélniho | Jen na trovni pobocéek CU, u CU takovou pravomoc nema.
feditele GRC.
Centralizace podpGrnych procest, orientace Bilee cIankY rlzen! byly Qprost?ny e podpul"nych procesmﬂ, i
s e e i procesy stale umistény jako pred novelou zakona — nedoslo
nizsich ¢lankd na hlavni procesy. i pancd “
k vyznamnym Usporam.
Vytvore|:1| p?’dmllnek Rra implementas| Jen na urovni CU a jeho poboéek, vztah mezi GRC a CU je nezménén.
procesniho fizeni.
Optimalizace poctu fidicich Grovni, snizeni Minimalni posun na GRC jesté pred Gcinnosti nového zakona,
pomeéru Fidici/fizeni. na CU beze zmény.
Podpora efektivniho fungovani organizace. Zhorsujici se efektivnost. .
Soulad se strategickymi zaméry organizace. Strategie na roky 2013-2017 byla v roce 2014 zrusena. Nehodnoceno
Soulad se zaméry organizaéniho feseni ostatnich
organ( statni spravy, zejména financni spravy, Proti CS CR na Grovni FS CR existuje Odvolaci finanéni feditelstvi.
resp. budouciho JIM.
Bodpamilint Feapet ke salilli K zasadonlm zrrjenam pribéhu procest a zvyseni efektivity .
procesl nedoslo.

Zdroj: GRC, divodova zprava k zékonu o Celni spravé Ceské republiky.
Legenda: @ ne ¢astecné ® 0

NKU shledal vyhodnoceni tzv. ,,nulté” varianty (t¥istupfiova struktura) jako formalni. Cile, pro které
byl projekt Modernizace Celni sprdvy CR, na ktery bylo vynalozeno cca 51 mil. K&, realizovéan, byly
naplnény jen ¢aste¢né a v obdobné mife mohly byt dosaZzeny i pfi zachovani tfistupriové struktury.

2. Podptirné procesy
Studie proveditelnosti a také diivodova zprava k zakonu o Celni spravé Ceské republiky deklarovaly,
Zze kuspordm muzZe dojit predevSim v podplrnych procesech zavedenim stfedisek sluzeb
dislokovanych na ¢tyfech mistech CR. Piinosem mélo byt jednotné a koordinované fizeni
podplrnych procest a stim spojené snizovani nakladd. Hlavni zmény mély spocivat zejména ve
sjednocovani a standardizaci vykonu procesli. Zmény a Uspory v hlavnich procesech nebyly
predikovany.

Pracovni tymy GRC, které rozpracovaly studii proveditelnosti, navrhly Uspory personalnich kapacit
v agendach finanénich, v hospodarské spravé a v Fizeni ICT. GRC projekt Modernizace Celni sprdvy
CR nevyhodnotilo, a to ani z hlediska dosaZeni dil¢ich navrhovanych Uspor (sniZeni provoznich
nakladl, mzdovych nakladd, sniZzeni poctu pracovist).
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Pravni Uprava ucinna do 31. 12. 2012 upravovala vécnou pfislusnost celnich reditelstvi (dale také
,CR“) pouze k hlavnim procestim?8. Za hospodareni s penéznimi prostfedky a jinym majetkem statu
odpovidalo GRC. Bylo tak v pravomoci generalniho feditele GRC centralizovat podp(rné &innosti
a restrukturalizovat v mezich zakona CR. K pfevodu podptrnych ¢innosti na GRC doslo je$té pred
U¢innosti nového zakona o Celni spravé Ceské republiky (v letech 2011 a 2012). V pfipadé finanéni
a hospodarské spravy pocet mist vykonu téchto &innosti ziistal stejny (sidla zrusenych CR).

Graf €. 6 — Systemizace finanéni a hospodaiské spravy CS CR
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Zdroj: GRC.

CS CR centralizovala v rdmci organizaénich zmén v oblasti hospodaiské spravy pouze nakupy
kancelarskych potreb a Cisticich prostredku, za tfi roky tim dosahla Uspory ve vysi cca 2,8 mil. K¢.

NKU zjistil a vyhodnotil, e Uspory a provedené zmény v podplrnych procesech mohly byt
(a nékteré byly) realizovany i bez prechodu na dvoustupriovou strukturu a Ze nebylo dosazeno
vyznamnych Uspor personalnich zdroji v podpurnych procesech.

3. Personalistika a struktura CS CR
Prechod na novou organizacni strukturu byl odivodriovan potiebou flexibilniho zfizovani a ruseni
vnitinich organizaénich jednotek CS CR, potfebou zjednoduseni a zefektivnéni struktury Fizeni.
Generalni Feditel GRC i pred modernizaci CS CR schvaloval organizaéni ¥ad a mél opravnéni zfizovat
tvary na GRC, CR a CU a také zfizovat a rusit pobocky CU. Vyhodou nového zékona je, e MF mGze
optimalizovat rozmisténi vykonu sluzby CS CR ve vét§im rozsahu, nebot ,nové” CU maji vyrazné
$irsi mistni psobnost v rozsahu kraje, a Uzemni pracovi$té muZe rusit a zfizovat vyhlaskou?®.

28 Ustanoveni § 4 zakona ¢. 185/2004 Sb., o Celni spravé Ceské republiky.

2 Vyhldska &. 285/2012 Sb., o Gzemnich pracovistich celnich GFad(, ktera se nenachdazeji v jejich sidlech.
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Graf ¢. 7 — Organizaéni struktura CS CR
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Vykon hlavnich procesl zajistuji celnici ve sluzebnim poméru podle zdkona o sluzebnim poméru
prislusnik bezpecnostnich sbord. MoZnost snizit pocty téchto prislusnik( je jen velmi omezend, od
roku 2012 k 74dné zméné v systemizaci celnik(i nedoslo. Poget systemizovanych mist se u CS CR
mezi roky 2012 az 2015 snizil o 13 civilnich zaméstnanc, tj. minimalné oproti o¢ekdvanym 403 dle
studie proveditelnosti.

Mezi roky 2011-2015 doslo k celkovému snizeni poctu systemizovanych mist u CS CR o 158, §lo
zejména o mista celnikli, pfiemZz 16 mist bylo prevedeno na jiné organizacni slozky statu
a 140 zaniklo v disledku usneseni vlady CR3, tj. nejednalo se o Usporu vyvolanou realizaci projektu
modernizace CS CR.

Graf ¢. 8 — Systemizace k 31. 12. pfisluSného roku

4360

Pocdet zaméstnanca CS CR

2011 2012 2013 2014 2015
mmm GRC = CR (CU) e=@==Pocet celnikl CS CR
Zdroj: GRC.

Spravu SPED do 31. 12. 2012 vykondvalo GRC, osm CR a 58 oddéleni CU (v&etné pobocek),
tj. celkem 67 odborl a oddéleni. Aktudlné (stav k 1. 1. 2016) vykonavaji spravu SPED utvary dani

30 Usneseni vlady CR ze dne 8. &ervna 2009 ¢&. 715, o stfednédobych vydajovych rdmcich viddy na léta 2010 aZ 2012,
¢l. 1, bod 5.
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GRC a 51 oddéleni na CU a jejich zemnich pracovistich, dale osm pracovi$t Pravniho odboru GRC
a Utvary CU zaji$tujici mobilni dohled, tj. cca 60 mist.

Pocet systemizovanych mist se na dafiovych Gtvarech CU sniZil o 54 mist. SniZeni poctu mist
souviselo s tim, Ze uvnitf CU doslo k prevodu povolovaci ¢innosti na Gtvary pravnich a spravnich
¢innosti, kde v roce 2015 proces vyddvani povoleni a proces fizeni o zajisténi v.v. a dopravnich
prostiedkU zajistovalo dle FTE 45 pracovnikid (47 systemizovanych mist).

Priimérné rozpéti Fizeni se na GRC (z hlediska systemizovanych mist i evidenéniho stavu
zaméstnancl) v roce 2012 oproti roku 2011 zvysilo (o cca 1 az 2 osoby na jednoho vedouciho
zaméstnance). Toto rozpéti se do roku 2015 ménilo jen minimalné. Cilovy stav na GRC uvedeny ve
studii proveditelnosti byl naplnén jiz pfed realizaci projektu modernizace CS CR.

Oproti pfedpokladu uvedenému ve studii proveditelnosti z(istalo primérné rozpéti fizeni u CR,
resp. CU (z hlediska systemizovanych mist i evidenéniho stavu zaméstnancd) v priib&hu let 2011 a
2015 na stejné Urovni jako pfed modernizaci CS CR, tj. cca 1:9. Nedosdhlo tedy rozpéti
predpokladaného pro dvoustupriovou strukturu (tj. 1: 10 az 1 : 20).

NKU vyhodnotil, Ze k zdsadnim zmé&ndm pribéhu procestl, zmenseni organizacni struktury, snizeni
personalnich zdrojl a zvyseni efektivity procest nedoslo.

Jednim z cild reorganizace CS CR bylo vytvoreni obdobného modelu organizaéniho uspofradani, jaké
maji jiné organizace statni spravy, zejména FS CR. Ke sblizeni organizaci doslo transformaci CR a CU
na nové CU v sidlech krajG (14 + 1) obdobné, jak je tomu u FS CR. Rozdilem je existence Odvolaciho
finan¢niho reditelstvi, které je nejblize nadfizenym orgdnem finanénich ufad@. V podminkach CS CR
o opravnych prostfedcich rozhoduje Gtvar GRC, ktery zajistuje i metodické Fizeni pro vydavani
povoleni. Povolovaci fizeni a registracni fizeni podle zdkona o spotfebnich danich a zakona
o povinném znaceni lihu jsou svym obsahem obdobna Ffizeni, u kterych vsak fizeni vedou odlisné
Utvary CU (oddéleni pravnich a spravnich ¢innosti a oddéleni dani). Dafiova oddéleni se z dGvodu
znalosti dafiovych subjektd podili i na povolovacim fizeni.

4. Vydaje CS CR
Celkové vydaje CS CR trvale rostly. Mezi roky 2012-2015 doslo k nardistu celkovych vydaj
o cca 11,6 %. Nejvyznamnéjsi mzdové vydaje narostly ve stejném obdobi o 7,9 %. V dlsledku nové
organizacni struktury se napr. v letech 2013-2015 zvysily vydaje na tuzemské cestovné oproti roku
2012 0 74 %, tj. o cca 15—18 mil. K¢.
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Graf €. 9 — Vyvoj vydajti CS CR v mil. K¢
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Zdroj: GRC.

Cerpani prostfedkl na odchodné a vysluhovy pfispévek neodpovidalo predpokladim. GRC nad
rdmec potreb rozpoctovalo a vazalo prostfedky statniho rozpoctu ve vysi cca 414 mil. K¢ v roce
2014, v roce 2013 ve vysi cca 318 mil. K¢ a v roce 2012 ve vysi cca 244 mil. KE. Oproti roku 2012 se
v letech 2013 a 2014 zvysilo Cerpani vysluhového pfrispévku cca o 7 mil. K¢, rozpocet na tyto
polozky se vsak zvysil cca o 166 mil. K¢.

B.2 Projekt Komplexni zavedeni procesniho Fizeni a procesni optimalizace v Celni spravé Ceské
republiky

GRC pozadalo dne 29. 11. 2010 (finalni Zadost v IS BENEFIT) Ministerstvo vnitra (dale také ,MV*)
o poskytnuti financnich prostredkd z operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost na projekt
Komplexni zavedeni procesniho fizeni a procesni optimalizace v Celni sprdvé Ceské republiky (déle
také ,,Projekt”). MV zaregistrovalo Projekt pod registra¢nim ¢islem CZ.1.04/4.1.00/59.00018.

Procesni fizeni neboli business process management (BPM) je soubor ¢innosti, které se tykaji
planovani, optimalizace procest (Cinnosti), standardizace, sledovani vykonnosti a nakladovosti
procest s cilem neustdlého zlepSovani a zefektiviiovani cinnosti. Hlavnim cilem Projektu bylo
dokoncéeni implementace systému strategického planovani a fizeni, zlepSeni kvality Fizeni
a managementu CS CR a tim zefektivnéni pracovnich procest a postupl, snizeni nadbyte¢né
administrativy u fadovych zaméstnanc( a zvySeni efektivity jednotlivych tymU a oddéleni. Soucasné
byla cilem Projektu implementace systému procesniho fizeni, které mélo pfispét k efektivnimu
fungovani celé organizace. Uceleny material, ktery by vyhodnotil naplnéni Projektu, GRC
nepredloZilo. Pro dosaZeni ciléi Projektu realizovali GRC a dodavatel aktivity uvedené v tabulce ¢. 3.
GRC viak dale nékteré aktivity nerozvijelo dostate¢né.
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Tabulka €. 3 — Vyhodnoceni aktivit Projektu a jejich rozvoje po skonceni Projektu

Vyhodnoceni

Aktivity projektu NKU

Dokonceni implementace strategického Fizeni

Implementace procesniho Fizeni

Implementace méreni vykonnosti procest

Metodicka podpora strategického a procesniho fizeni a méreni vykonnosti procest

Zavedeni systému fizeni nakladd ABC/ABM (Activity Based Costing/Activity Based Management)

Manazersky rozvoj vy3siho managementu a vybranych zaméstnancd CS CR

Pfiprava a administrace Projektu

* Metodika byla zavazna az od 1. 9. 2015.
Legenda:@ ne tastetné @ ano

GRC ve spolupraci sdodavatelem vramci Projektu nastavilo zakladni rdamec procesniho
a strategického fizeni. Zmény v provadénych procesech navrzené dodavatelem sluzeb v ramci
Projektu, které mély zajistit zvy$eni efektivnosti ¢&innosti CS CR, nebyly realizovany. Vlastni projekt
i strategické materialy CS CR reflektovaly prioritu snizovani poétu a sloZitosti Ufednich ukond jen
minimalné a napft. v pripadé oblasti procesu ,spotfebni dané“ nebyl dokoncéen strategicky cil ani
iniciativa ,,zavedeni selektivniho pfistupu k subjektiim”.

Ani po cca trech letech od ukonceni Projektu, na ktery bylo vynaloZzeno cca 17 mil. K& nebyly
naplnény jeho hlavni cile, které GRC deklarovalo v 7adosti o poskytnuti finanénich prostiedka.
Nedoslo k zefektivnéni procesti v kompetenci CS CR ani k vyznamnému zkvalitnéni strategického
fizeni i k ¢aste¢nému odbourani administrativy provedenim Upravy procesu.
1. Procesni fizeni

Vlastnik procesu nema napfi¢ CS CR, napf. na CU, v riiznych utvarech GRC fidici pravomoci (nema
zadnd opravnéni ukolovat, fidit a kontrolovat pracovniky jinych odborl nebo pfimo pracovniky
celnich uradd) a nema ani kontrolu nad ¢asti Cinnosti v jim vlastnénych procesech (roli vlastnika je
nastavovani podminek procesu, pribéhu, méreni apod.). Pfi pravnimi predpisy pevné nastavenych
postupech a vécné plsobnosti celnich orgdnd (zejména CU) je prostor pro u&inné uplatfiovani
procesniho fizeni znacné omezeny. Realizaci Projektu v fizeni oblasti procesu ,spotrfebni dané”
nedoslo k vyznamné zméné oproti do té doby Ucinnému liniovému Ffizeni a nejsou zifejmé prinosy.
Samotnym zavedenim procesniho Fizeni do organizace CS CR nemohlo dojit k napInéni vladni
priority snizit pocet a slozZitost ufednich ukon( zatéZujicich ob¢ana.

Nastaveni hlavnich procesti neodpovida hlavnim kompetencim dle zdkona o Celni spravé Ceské
republiky, nejsou alokovany konkrétni zdroje na jednotlivé oblasti procestu (agendy), coz ma za
nasledek, Ze stale neni zcela zajisténa financni méfritelnost vykonu jednotlivych agend. Spravu SPED
zasadnim zplsobem ovliviiuji analytickd &innost a mobilni dohled, které jsou vsak vCSCR
samostatnymi hlavnimi procesy. Ty vsak nejsou rozdéleny na subprocesy dle jednotlivych

18



kompetenci, pro které jsou tyto procesy provadény, neni tak zfejmy podil nakladl na SPED. Po
provedeni vnitfnich zmén v hlavnich procesech by tento poZzadavek mohl byt naplnén.

Sbér kompletnich Udajl o vykonnosti a odpracovaném case dle jednotlivych procesu byl nastaven,
avsak neni ustalen. Sbér dat prostfednictvim dotaznik( byl naposledy proveden za druhé ctvrtleti
2015 a nasledné byl pozastaven, nékteré vykonnostni ukazatele byly sledovany jen po urcitou
dobu. V procesnim modelu spravy SPED se nepromitly nékteré vyznamné zmény pravnich predpis,
které zasadné ovliviiuji pribéh procestd v oblasti spravy SPED. Podrobny pribéh procesu
a standardy véetné napojeni na pravni a vnitfni predpisy by mély byt podle GRC provedeny
v pribéhu roku 2016.

NKU vyhodnotil, 7e GRC vyuzilo prostfedky na stanoveny Ucel, procesni fizeni integrovalo do fizeni
organizace, avSak proces implementace stale nebyl zcela dokoncen a pfinosy zavedeni procesniho
fizeni nejsou zfejmé.

2. Strategické fizeni
Strategie CS CR na obdobi let 2013—-2017 nesplfiovala zékladni parametry strategického fizeni. Cile,
iniciativy a vykonové ukazatele nebyly pIné v souladu se zdsadami SMART3! (pfedevsim nebyly
méritelné, realistické a specifické), prip. jako cile byly stanoveny aktivity, které byly béznou napini
¢innosti CS CR (napf. iniciativa ,poskytovdni informacéniho servisu v oblasti plnéni dani a cel“ &i
»,analyza vybéru dani“).

Nova strategie na roky 2015-2020 je stanovena lépe, avSak stdle fada cil(i a vykonovych ukazatel
neni stanovena dle zasad SMART (nejsou méfitelné, realistické a specifické). Nova strategie resi
predevsim lidské zdroje, vzdélavani, vnitfni usporadani a fizeni, napfr. specificky cil ,,optimalizace
ubytovacich a vzdéldvacich kapacit”, specificky cil , kontinudiné zajistovat persondini potreby
utvari” ¢i specificky cil ,modifikovat systém profesni pfipravy a vzdéldavdani v CS“. Dale se vyznamné
vénuje kompetencim, které by vyhledové CS CR méla vykondvat, napf. kontrole elektronické
evidence trzeb, kontrole v oblasti hazardu a analytické ¢innosti. Hlavnim kompetencim, tj. celnictvi
a spravé SPED, pro které byla CS CR zfizena, se nova strategie vénuje minimalné.

Zakladni strategické cile nejsou zaméreny na nakladovou efektivitu a nejsou orientovany na
zakaznika, ale zejména na zadavani dil¢ich vnitfnich aktivit, které by mély byt prostfedkem pro
naplnéni méfitelnych cild, napt. specificky cil ,implementace nového Celniho kodexu“. Efektivita
¢innosti je hodnocena predevsim z dosazenych finalnich vykonnostnich ukazatell, avsak bez
hodnoceni ndkladovosti na jejich dosazeni. Takto nastavené strategické cile nereflektuji strategické
materidly EU a vlady CR, resp. jejich pozadavky na zvyeni efektivity spravy dani a snizeni
administrativni zatéze spravce dané a danovych subjektu.

31 SMART — S = Specific — konkrétni, Significant — vyznamny, Stretching — posouvajici, Simple — jednoduchy;
M = Measurable — méfitelny, Meaningful — smysluplny, Motivational — motivujici, Manageable — ufiditelny;
A = Achievable — dosazitelny, Appropriate — odpovidajici, Attainable — dosazitelny, Agreed — odsouhlaseny,
Assignable — zadatelny, Actionable — zprocesnitelny, Action oriented — orientovany na akci, Ambitious — ambicidzni,
Aligned — sladény; R = Realistic — realisticky, Relevant — odpovidajici, Results/Results-focused/Results-oriented —
orientovany na vysledky, Resourced — pokryty zdroji, Rewarding — prospésny; T = Time bound — ohraniceny v Case.
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Nevhodné nastavené strategické a dilci cile mély za ndsledek nemoZnost jejich plnéni, pripadné
nemoznost vyhodnocovani jejich plnéni, coz znemoZiovalo uskutecnit zakladni princip
strategického fizeni, kterym je trvaly rlst organizace, jeji zlepSovani a zefektiviiovani cinnosti.
Nejsou zfejmé prinosy zavedeni strategického a procesniho fizeni pro zvySovani efektivity cinnosti

CS CR.

lll. Shrnuti skutecnosti zjiSténych pri kontrole

A. Efektivnost vydajd vynaloZenych na spravu SPED a plnéni cild EU a vlady CR v oblasti danf

Vydaje na 100 K& piijmd ze SPED vybiranych CS CR jsou cca poloviéni oproti vydajiim
vynaklddanym na vybér piijmd u FS CR; mezi roky 2013-2015 viak mirné rostly.

V rozporu se strategickymi materialy EU a vlady CR podil SPED na celkovych dariovych
pfijmech klesa a energetické dané maji zanedbatelny vyznam; naopak neklesa
administrativni zatiZzeni spravcd dani ani danovych subjekt(.

Automatizace spravy SPED je stale nedostatecnd a zatim neumoziiuje vyznamné Uspory
naklad.

Zavérecné ucty kapitoly MF a zprdva o Cinnosti financni a celni spravy obsahovaly
ohledné efektivnosti a ndakladovosti spravy SPED informace, které neodpovidaji
skute¢nému stavu.

B. Efektivnost vynaloenych vydajd ve vy$i 68 mil. K& na projekt Modernizace Celni sprdvy CR
a projekt Komplexni zavedeni procesniho Fizeni a procesni optimalizace v Celni sprdvé Ceské
republiky

B.1 Projekt modernizace CS CR

Nedoslo ke zméndm procesl, vyznamnym zménam organizacni struktury, snizeni
personalnich zdrojl a zvyseni efektivity proces( a fizeni.

K Upravam, které byly realizovany, mohlo GRC pfistoupit i pfi zachovani tfistupfiové
struktury.

Vydaje na CS CR a spravu SPED mezi roky 2012-2015 vzrostly o cca 11,6 %,
tj. cca 0 460 mil. K&, a to mimo jiné i v dsledku zmény struktury CS CR.

GRC od roku 2012 do roku 2014 neefektivné vazalo a? 51 % (tj. aZz 414 mil. K& v roce
2014) prostredk statniho rozpoctu urcenych na vysluhové prispévky a odchodné.

Projekt komplexniho zavedeni procesniho a strategického fizeni v CS CR

V dusledku zavedeni procesniho a strategického fizeni nedoslo k Upravam procesu.
Procesy jsou fizeny a odpovédnost za jejich vykon je nastavena obdobné jako pfi
liniovém Fizeni.

Mezi hlavnimi procesy nejsou vhodné nastaveny a sledovany vSechny podpurné a fidici
procesy.

Procesni modely nereagovaly pruzné na zmény v procesech a pravni Upraveé.

Strategie CS CR neodrazi dostate¢né hlavni procesy, pro které byla CS CR zfizena.
Strategické materidly nejsou orientovany na efektivitu vynaklddanych vydaji ani na
zakaznika.

Strategické ani dilci cile nejsou nastaveny dle zasad SMART.
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IV. Vyhodnoceni a doporuceni
Nejvyssi kontrolni Ufad u Generdlniho Feditelstvi cel posuzoval:
A. efektivnost spravy spotiebnich a energetickych dani a plnéni cill EU a vlady CR v oblasti
dani;
B. efektivnost vydaji vynaloZenych na projekt Modernizace Celni sprdvy CR a projekt
Komplexni zavedeni procesniho fizeni a procesni optimalizace v Celni sprdvé Ceské republiky
a dopad téchto projektd na spravu SPED.

Na zakladé skutecnosti zjiSténych pri kontrole Nejvyssi kontrolni trad konstatuje:

A. Efektivita spravy SPED (vydaje CS CR ve vysi 1,003 mld. K& za rok) je v porovnani s ostatnimi
danovymi pfijmy vysokd, coZ je zpUsobeno mirou zdanéni a rozsahem dohledu; existuje
vsak prostor pro uspory nakladl v radu desitek miliond K¢ za rok. Nedoslo ke zjednoduseni
systému spravy SPED, snizeni administrativnich naklad( (ty naopak mirné rostou) a podil
energetickych dani na celkovych danfovych pfijmech nestoupd, coz neni v souladu se
strategiemi vlady a EU.

B. Vydaje GRC ve vy3i 68 mil. K& na projekt modernizace CS CR a projekt komplexniho zavedeni
procesniho a strategického fizeni vCS CR byly vynaloieny neefektivné, nebot nebylo
dosazeno dostate¢nych piinost v podobé Uspor vydajii na &innost CS CR a spravu SPED.

Na zakladé vysledk( kontroly provedené u GRC Nejvyssi kontrolni ufad doporuéuje:

e soustfedit vécnou plisobnost CS CR do kontrolnich €innosti, které svym charakterem
vyzaduji zapojeni zaméstnancl ve sluZzebnim poméru bezpeénostnich sbor(3?,
tj. CS CR koncipovat jako kontrolni orgdn statni spravy, u ného? by byly minimalizovany
béZné administrativni ukony a rozhodovani ve spravnim fizeni;

e odstranit vécnou pfisludnost CS CR ke sdilenym kompetencim, pfipadné tyto &innosti
vykondvat vyhradné svykonem hlavnich ¢&innosti CS CR, nebo tyto kompetence
zajistovat vyhradné celniky (odstranéni duplicit);

e umozZnit ménit v mezich kompetenci CS CR mistni a v&cnou pfislunost CU tak, aby
mohl byt vykon nékterych &innosti soustfedén u vybranych CU;

e prohlubovat elektronizaci spravy dani se zamérenim na ziskani informaci o nakladani
s vybranymi vyrobky a o jejich pohybu;

e zavést povinnou evidenci provoznich nadrzi pohonnych hmot jako specidlni formy
Cerpaci stanice;

e vzavérecném Uuctu kapitoly statniho rozpoctu 312 — Ministerstvo financi vykazovat
nakladovost a efektivnost CS CR dle jednotlivych kompetenci na €innosti dariové,
délenou spravu, celnictvi, patrani a ostatni kontrolni ¢innost CS CR, p¥ipadné na &innosti
fiskalni a nefiskalni.

32 74kon &.361/2003 Sb., o sluzebnim poméru piislusnikd bezpe&nostnich sbord.
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Generalnimu reditelstvi cel dale Nejvyssi kontrolni Ufad doporucuje:

e ve strategickych materidlech definovat cile podle zasad SMART a cile zamérovat na
finan¢ni ukazatele jednotlivych kompetenci;

e dokoncit automatizaci zpracovani dat z podanych dafiovych pfizndni, oznameni
a hlaseni danovych subjektd;

e rozpracovat moZnost vyméreni dané spravcem dané z dat, kterd jsou mu zasilana
danovymi subjekty;

e rozvijet selektivni pfistup pro spolehlivé a financné stabilni danové subjekty,
napf. obdoba statusu opravnéného hospodarského subjektu dle celnich predpis(.

22



Seznam zkratek

CR Celni Feditelstvi

cs CR Celni sprava Ceské republiky

cu Celni UFad

CR Ceska republika

DAP Daniové pfiznani

DAP Daniové pfiznani

EMCS Elektronicky systém pro dohled nad dopravou vybranych vyrobkd v rezimu
podminéného osvobozeni od dané

EU Evropska unie

FS CR Finanéni sprava Ceské republiky

FTE Full Time Equivalent

GRC Generalni Feditelstvi cel

IS Informacni systém

JIM Jednotné inkasni misto

MF Ministerstvo financi

MV Ministerstvo vnitra

NKU Nejvyssi kontrolni Gfad

OECD Organizace pro hospodarskou spolupraci a rozvoj

Projekt Projekt s ndzvem Komplexni zavedeni procesniho rizeni a procesni optimalizace

v Celni sprdveé Ceské republiky

SMART S = Specific — konkrétni, Significant — vyznamny, Stretching — posouvajici,
Simple — jednoduchy; M = Measurable — méfitelny, Meaningful — smyslupliny,
Motivational — motivujici, Manageable — ufiditelny; A = Achievable — dosazitelny,
Appropriate — odpovidajici, Attainable — dosazitelny, Agreed — odsouhlaseny,
Assignable — zadatelny, Actionable — zprocesnitelny, Action oriented — orientovany
na akci, Ambitious — ambiciézni, Aligned — sladény; R = Realistic — realisticky,
Relevant — odpovidajici, Results/Results-focused/Results-oriented — orientovany
na vysledky, Resourced — pokryty zdroji, Rewarding — prospésny; T = Time bound —
ohraniceny v Case

SPED Spotrebni a energetické dané

V. V. Vybrané vyrobky

VDO Volny dariovy obéh

ZU MF Zavéreény ucet kapitoly statniho rozpoctu 312 — Ministerstvo financi
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Priloha

Administrativni naklady a efektivnost administrativnich nakladt v oblasti SPED

Pro hodnoceni efektivnosti se v pfipadé fiskalnich agend pouziva vztah mezi vydaji (naklady)
a vynosy (pfijmy). Tento zplsob viak nelze u nefiskalnich kontrolnich agend vyuZit a pro hodnoceni
efektivnosti Cinnosti Ize vyuZit napt. ndkladovost jedné kontroly.

Pro ucely této kontrolni akce NKU byly pouZity dvé metody vypoctu. Obé metody byly déle Fedeny
ve variantach, které se liily zdrojovymi daty, konkrétné pouzitim dat pouze za CS CR nebo dat
sectenych za CS CR a FS CR.

Metoda A - vysSe vynaloZenych vydajl na jednu korunu pfijmu
1) VSPED = (PSPED/dariové pfijmy) x V

kde:
VSPED - prepoctené celkové vydaje SPED
PSPED - pFijem na SPED u CS CR a FS CR nebo pouze CS CR
Dariové prijmy — bez cla odvedeného do EU a bez p¥ijmG na socidlni a zdravotni pojisténi za CS CR
a FS CR nebo pouze CS CR
V — celkové vydaje za CS CR a FS CR nebo pouze CS CR

_ VSPED

~ PSPED 100

kde:
AN — efektivnost administrativnich nakladd v %

Vypocet pfijmi ze SPED na 1 K¢ vydajd vynaloZzenych na SPED = PSPED/VSPED
Vypocet pfijmi ze SPED na 1 zaméstnance v K¢ = PSPED/Z (celkovy primérny evidencni pocet zaméstnanci)
Vypocet vydajd na 1 zaméstnance = (V/Z) * 1000

1. varianta — slouéeni udajd za FS CR a CS CR (zdroj: zavére¢ny Ulet kapitoly statniho rozpoctu
312 — Ministerstvo financi za rok 2015)

Do konce roku 2003 SPED spravovala FS CR, kterd dodnes vymahd darfiové nedoplatky za témito
danémi. SPED ve vy3i 2 mil. K& za rok 2012 a za rok 2013 ve vy3i 2,6 mil. K& vymoZené FS CR byly
zapocteny do celkovych pfijm0 SPED.
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Tabulka ¢. 1 — Vyvoj nakladovosti a efektivnosti administrativnich naklada v oblasti SPED

za CS CR a FS CR v letech 2012 aZ 2015

2012 2013 2014 2015
Danové prijmy (kapitola VPS — bez cla odvedeného do EU) v tis. K¢ 728170504 | 750476190 | 780214266 | 819469 348
Celkové vydaje za CS €R a FS €R v tis. K& (V) 12310947 | 12554776 | 12451204 13653846
z toho: bézné vydaje v tis. K¢ 11 020 888 11342 542 11614524 12 848 179
Celkovy priimérny evidenéni pocet zaméstnancti CS CR a FS CR (2) 20177 20290 20 389 20 649
Primérny plat FS CR 25404 25830 26 657 28754
Primérny plat CS CR - civilni zaméstnanec 24 027 24 669 25389 -
Primérny plat CS CR - celnik 33706 34 653 34751 36 367
Vydaje celkem na 1 zaméstnance v K¢ 610 148 618 767 610 682 661 235
BézZné vydaje na 1 zaméstnance v K¢ 546 210 559 021 569 647 622218
Pfijem na SPED v tis. K¢ (PSPED) 140380459 | 137599425 ( 139260036 | 148 546 732
Celkové vydaje na SPED v tis. K¢ (VSPED) 2373 368 2301912 2222 409 2475 058
Pfijem ze SPED na 1 K¢ vydajd vynalozenych na SPED 59,15 59,78 62,66 60,02
Pfijem ze SPED na 1 zaméstnance CS CR a FS CR v K¢ 6 957,45 6 781,64 6 830,16 7 193,89
Efektivnost administrativnich nakladid v % (AN) 1,69 1,67 1,60 1,67

Zdroj: zavéredny ucet kapitoly MF za rok 2015; zpravy o ¢innosti FS CR a CS CR za roky 2012, 2013, 2014; GRC.

2. varianta — vypocet nakladovosti a efektivnosti pouze za CS CR (zdroj: ZU kapitoly statniho

rozpoctu 312 — Ministerstvo financi za rok 2015)

Tabulka €. 2 — Vyvoj nakladovosti a efektivnosti administrativnich naklada v oblasti SPED za

¢S CR v letech 2012 az 2015

2012 2013 2014 2015

Danové prijmy (kapitola VPS — bez cla odvedeného do EU) v tis. K¢ 144596 463 | 141478532 | 141658 165 | 150882 451
Celkové vydaje za CS CR v tis. K& (V) 3975614 4064 267 4130739 4 436 105
z toho: béZné vydaje v tis. K¢ 3764041 3821396 3847983 4106 259

z toho: odchodné a vysluhovy pfispévek 404 735 410 705 409 723 418 738
Celkovy primérny evidenéni pocet zaméstnanci CS CR (2) 5467 5371 5374 5397
z toho celnici 4016 3978 4008 4007
Vydaje celkem na 1 zaméstnance v K¢ 727 202 756 706 768 653 821958
Bézné vydaje na 1 zaméstnance v K¢ 688 502 711 487 716 037 760 841
PFijem na SPED v tis. K¢ (PSPED) 140378459 | 137596 825 | 139260036 | 148 546 732
Celkové vydaje za oblast SPED v tis. K¢ (VSPED) 3 859 642 3952 757 4060 810 4367 432
Prijem SPED na 1 K¢ vydajti vynaloZenych na SPED 36,37 34,81 34,29 34,01
PFijem SPED na 1 zaméstnance CS CR v K¢ 25677,42 25 618,47 25913,67 27 523,95
Efektivnost administrativnich nakladid v % (AN) 2,75 2,87 2,92 2,94

Zdroj: zavérecny ucet kapitoly MF za rok 2015; zpravy o ¢innosti FS CR a CS CR za roky 2012, 2013, 2014; GRC.

25




Metoda B - pfepocet vydaji na jednoho zaméstnance v oblasti SPED

1) PK = V/Z
kde:
PK — koeficient vydajii na jednoho zaméstnance CS CR a FS CR nebo pouze CS CR
V - celkové vydaje za CS CR a FS CR nebo pouze CS CR
Z - pramérny evidenéni pocet zaméstnanc(i CS CR a FS CR nebo pouze CS CR

2) VSPED = PK x pSPED

VSPED — prepoctené celkové vydaje SPED
pSPED — podet zaméstnancl zabezpecujicich spravu SPED dle varianty

__ VSPED

3) AN = PSPED

X 100

kde:
AN — efektivnost administrativnich nakladd v %
PSPED - pfijem ze spotifebnich dani

1. varianta — pocty zaméstnanct dle dochazky (FTE) za oblast procesu ,,spotiebni dané“
(zdroj: dotaznikova $etfeni CS CR pro model ABC)

Generdlni feditelstvi cel pouZiva k vypoctu nakladovosti metodu ABC/FTE, kterad je zaloZena na
rozdéleni ¢innosti do hlavnich proces(, podplrnych proces( a fidicich proces( (oblasti procest).
Oblasti procesu se ddle rozdéluji na procesy a subprocesy.

Varianta €. 1 vypoctu je postavena na zjisténém poctu zaméstnancu dle dochazky — FTE — pfimo se
podilejicich na procesech oblasti sprdvy SPED (dale také ,pfimi zaméstnanci“) a podilu
zaméstnancl podplirnych procesu, fidicich procesl a ostatnich hlavnich procesu, ktefi se podileli
na spravé SPED neptimo (dale také ,nepfimi zaméstnanci®). Z ostatnich hlavnich procest ,sprdvni
Cinnosti“ a ,,analytické Cinnosti“, které se vyznamné podileji na spravé SPED, byla zapocétena jedna
tfetina zaméstnanc(. Dale byla zapoctena jedna tfetina pocCtu zaméstnancl ze subprocesu
»vykondvadni dohledu v dopravé”, ktery spada pod hlavni proces ,fizeni dohledu”. Rozdéleni
ostatnich hlavnich procest bylo provedeno na zékladé informaci poskytnutych GRC.

Nepfimi zaméstnanci z podpurnych a fidicich procesu byli zjiSténi takto:
1)

Neprimi podptlirni zaméstnanci SPED
celkovy pocet zaméstnanci podpirnych procesi

— " - - — X piimizaméstnanci SPED
celkovy pocet zaméstnanci hlavnich procesii

2)
celkovy pocet zameéstnanci ridicich procest

imi zaméstnanci SPED

=<

Neprimi ridici zaméstnanci SPED = —— — - - - X P
celkovy pocet zaméstnanci hlavnich procest
3)
Nepfimi zaméstnanci = nepfimi podplrni zaméstnanci SPED + nepfimi fidici zaméstnanci SPED + podil
z ostatnich hlavnich procesl
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4)
Pocet zaméstnancl zabezpecujicich spravu SPED (pSPED):

pSPED = pfimi zaméstnanci + neptimi zaméstnanci

Tabulka €. 3 — Vyvoj nakladovosti a efektivnosti administrativnich naklad(i CS CR za oblast
procesu SPED se zapoc¢tenim pomérného poctu zaméstnanct z ostatnich hlavnich,
podptirnych a fidicich procesu v letech 2013 az 2015

Rok
Oblast procesu
2013 2014 2015

PFijem SPED v tis K¢ (PSPED) 137 596 825 139 260 036 148 546 732
Celkové vydaje za CS €R v tis. K& (V) 4064 267 4130739 4436 105
Celkovy priimérny evidenéni pocet zaméstnancti CS CR (2) 5371 5423 5407
Prepoctovy koeficient pro zjisténi vydaji na 1 zaméstnance (PK) 756 706 761707 820437

Hlavni procesy celkem
Pocet zaméstnancd za hlavni procesy celkem 2594 3642 3574
Vydaje celkem na vSechny hlavni procesy v tis. K¢ 1962 863 2774275 2932628
z toho:

Spotiebni dané celkem
Pocet pFimych zaméstnanct za celou oblast procesu SPED 449,48 687,29 683,76
Pocet nepfimych zaméstnancu za celou oblast procesu SPED 596,36 874,88 872,95
Celkovy pocet zaméstnanci za celou oblast SPED (pSPED) 1234,80 1302,67 1320,54
Celkové vydaje za oblast SPED (VSPED) 934 380 992 253 1083 420
Efektivnost administrativnich nakladid v % (AN) 0,68 0,71 0,73
z toho:
Kontrolni procesy a subprocesy hlavniho procesu ,,spotiebni dané“
zsgztfgégystl’zl;:t?r;?ggh zaméstnancu za kontrolni procesy a 544,53 634,91 633,09
;/fea;;xélI;zn;gsrtir:rigontrolmch procest SPED v K¢ na pfimé 412 049 024 483 615 618 519 410 711
Administrativni procesy a subprocesy hlavniho procesu Spotiebni dané
Pocet pfimych a nepfimych zaméstnanct z ministrativni pr
llg/iaéj:tr::Lk:em na administrativni procesy SPED v K¢ na pfimé a nepfimé 522324 508 645 564 010

Podpuirné procesy celkem

Pocet zaméstnancti za podpirné procesy celkem 2 198,90 1110,11 1151,62
Vydaje celkem na vsechny podpurné procesy v K¢ 1663921 845 581 944 831

Ridici procesy celkem
Poédet zaméstnanctu za Fidici procesy celkem 578,14 670,71 680,91
Vydaje celkem na vSechny fidici procesy v K¢ 437 484 510 883 558 646

Zdroj: GRC.

2. varianta — liniové fizené organizacni Gseky s &innosti v oblasti SPED za CS CR

Ve varianté €. 2 vypocitala skupina kontrolujicich NKU nékladovost a efektivnost administrativnich
naklad{l za liniové fizené organizaéni Useky CS CR, které vykonavaji €innosti v oblasti SPED, a to na

zakladé prlimérného prepocteného evidencniho stavu zaméstnanc.

27




Celkové pocty zaméstnancul v oblasti SPED zahrnuji pfimé zaméstnance utvarl, které vykonavaji

pfedevSim spravu SPED. Dale zahrnuji nepfimé zaméstnance utvar(i, které mimo spravu SPED

vykondvaji i jiné ¢innosti. Skupina kontrolujicich NKU zapocetla nepfimé zaméstnance nésledujicim
zplGsobem:

° po jedné tretind zaméstnanch z odboru GRC 601 — Analyzy a z oddéleni celnich GFadd
02 — Analyzy a informacni podpory, 11 — Prdvnich a sprdvnich ¢innosti, 12 — Spravniho
trestani, 61 — Dohledu nad subjekty a déle u CU 26 % zaméstnanci zoddéleni
62 — Mobilniho dohledu (zdroj: material pfedany GRC ,,FTE 2014 — vystup pro NKU“);

o oddéleni GRC 304 pUsobi jako odvolaci organ a dle sdéleni kontrolované osoby ze dne
4. dubna 2016 zabere zaméstnanclim tohoto oddéleni oblast SPED cca 50 % pracovni doby.

Pocet zaméstnanc( zabezpecujicich spravu SPED (pSPED):

PSPED = primi zaméstnanci + nepfimi zaméstnanci

Tabulka ¢. 4 — Vyvoj ndakladovosti a efektivnosti administrativnich nakladl za liniové Ffizené
organizaéni tseky s ¢innosti v oblasti SPED v letech 2013 aZ 2015 — pouze za CS CR

Radek 2013 2014 2015
PFijem ze SPED v tis. K¢ (PSPED) 137 596 825 139 260 036 148 546 732
Celkové vydaje za CS CR v tis. K& (V) 4064 267 4130739 4436 105
Celkovy primérny evidenéni pocet zaméstnanci (2) 5371 5374 5397
Pfepoctovy koeficient pro zjisténi vydajti na 1 zaméstnance v K¢ (PK) 756 706 768 653 821958
Organizacni usek PS

1. | GRC, odbor 23 — Dani 26,55 30,00 31,00
2. | GRC, oddéleni 601 — Analyzy 13,33 12,67 12,62
3. | GRC, oddéleni 304 — Spravnich ¢innosti 45,15 33,37 32,42
4. | cU, oddéleni 02 — Analyzy a informaéni podpory 27,67 28,67 30,33
5. | €U, oddéleni 11 — Pravnich a spravnich ¢innosti 78,88 80,39 85,14
6. | CU, oddéleni 12 — Spravniho trestani 40,48 43,60 42,27
7. | €U, oddéleni 31 — Dariové 223,86 215,67 220,01
8. | CU, oddéleni 32.x — Dafiové 287,58 296,97 292,33
9. | €U, oddéleni 39 — TNKP 10,00 10,00 10,00
10. | €U, oddéleni 52 — Dariovych kontrol 126,43 122,45 119,00
11. | €U, oddéleni 61 — Dohledu nad subjekty 50,33 51,67 52,08
12. | €U, oddéleni 62 — Mobilniho dohledu 86,98 81,64 84,01
Pocet pfimych zaméstnanct (fadek €. 1, 7 az 10) 674,42 675,09 672,34
Pocet nepfimych zaméstnancu (fadek ¢. 2 az 6, 11 a 12) 342,82 332,01 338,87
Pocet zaméstnanct pro oblast SPED (pSPED) 1017,24 1007,10 1011,21
Celkové vydaje za SPED v tis. K¢ (VSPED) 769 752 774110 831172
Efektivnost administrativnich nakladi v % (AN) 0,559 0,556 0,560
Zdroj: GRC.
Pozn.: PS — Pfepocteny evidencni stav zaméstnancd,

TNKP — oddéleni tabdkovych nalepek a kontrolnich

pasek.
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3. varianta — liniové fizené organizaéni tGseky CS CR s &innosti v oblasti SPED se zapoétenim
vydaji za FS CR a CS CR

Z ddvodu vzajemného porovnani oblasti SPED v Ceské republice a Slovenské republice, kde jsou
celni a finanéni organy soucdsti jedné organizace, bylo pfistoupeno k varianté ¢. 3. Skupina
kontrolujicich NKU vypoc¢itala ndkladovost a efektivnost administrativnich naklad( za liniové Fizené
organizacni Useky, které vykonavaji Cinnosti v oblasti SPED, a to na zadkladé prlimérného
pfepocteného evidenéniho stavu zaméstnancd p¥i zohlednéni celkovych vydaj FS CR a CS CR.

Celkové pocty zaméstnancu v oblasti SPED zahrnuji pfimé zaméstnance utvaru, které vykonavaji
pfedevsim spravu SPED, a ddle zahrnuji nepfimé zaméstnance utvaru, které mimo spravu SPED
vykonavaji i jiné ¢innosti, a to stejnym zplisobem jako ve varianté €. 2.

Tabulka ¢. 5 - Vyvoj nakladovosti a efektivnosti administrativnich nakladi za liniové Fizené
organizaéni useky s €innosti v oblasti SPED v letech 2013 az 2015 — slouéeni FS CR

a CS CR
Radek 2013 2014 2015
PFijem ze SPED v tis. K¢ (PSPED) 137 596 825 | 139 260 036 | 148 546 732
Celkové vydaje za CS CR a FS CR v tis. K& (V) 12554776 | 12451204 | 13653846
Celkovy primérny evidenéni po¢et zaméstnanct (Z) 20290 20389 20 649
Pfepoctovy koeficient pro zjisténi vydaju na 1 zaméstnance v K¢ (PK) 618 767 610 682 661 235
Organizacni usek PS
1. | GRC, odbor 23 — Dani 26,55 30,00 31,00
2. | GRC, oddéleni 601 — Analyzy 13,33 12,67 12,62
3. GRC, oddéleni 304 — Spravnich ¢innosti 45,15 33,37 32,42
4. | cU, oddéleni 02 — Analyzy a informaéni podpory 27,67 28,67 30,33
5. CU, oddéleni 11 — Pravnich a spravnich ¢innosti 78,88 80,39 85,14
6. | CU, oddéleni 12 — Spravniho trestani 40,48 43,60 42,27
7. CU, oddéleni 31 — Dariové 223,86 215,67 220,01
8. | CU, oddéleni 32.x — Dafiové 287,58 296,97 292,33
9. | CU, oddéleni 39 — TNKP 10,00 10,00 10,00
10. | cU, oddéleni 52 — Dariovych kontrol 126,43 122,45 119,00
11. | cU, oddéleni 61 — Dohledu nad subjekty 50,33 51,67 52,08
12. | cU, oddéleni 62 — Mobilniho dohledu 86,98 81,64 84,01
Pocet pfimych zaméstnanct (fadek ¢. 1, 7 az 10) 674,42 675,09 672,34
Pocet nepfimych zaméstnanctl (fadek ¢. 2 az 6, 11 a 12) 342,82 332,01 338,87
;is::;;r:‘;s::;)ncﬁ pro oblast SPED bez zahrnuti zaméstnanci podp. a Fid. 1017,24 1007,10 1011,21
:’.‘\;eél;c;\ll;; vydaje za oblast SPED bez zahrnuti vSech zaméstnanci v tis. K¢ 629 434 615 018 668 648
szeelé:‘n;:c:;;:?;::;t(;a';l;mlch nakladl v % bez zahrnuti 0,46 0,44 0,45

Zdroj: zavéredny Ucet kapitoly MF za rok 2015; GRC.
Pozn.: PS — Pfepocteny evidencni stav zaméstnancd,
TNKP — oddéleni tabdkovych ndlepek a kontrolnich pasek.
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Porovnani vystupl vsSech variant vypoctu nakladovosti a efektivnosti administrativnich nakladd
SPED je uvedeno v ndsledujici tabulce.

Tabulka €. 6 — Vyvoj ndkladovosti a efektivnosti v oblasti SPED dle vSech variant vypoctu

2012 2013 2014 2015
Celkové | Efektivnost| Celkové | Efektivnost| Celkové | Efektivnost| Celkové | Efektivnost
vydaje za | administr. | vydaje za | administr. | vydaje za | administr. | vydaje za | administr.
SPED nakladd SPED nakladd SPED nakladd SPED nakladd

(VSPED) (AN) (VSPED) (AN) (VSPED) (AN) (VSPED) (AN)
Slouéeni FS €Ra CS CR —
70 MF 2015 2373368 1,691 2301912 1,67 2222409 1,60 2475058 1,67
¢s €R-zU MF 2015 3859 642 2,75| 3952757 2,871 4060810 2,92 4367432 2,94
CS R - za FTE v oblasti
procesu SPED — vypoctens NKU - - 934 380 0,68 992 253 0,71] 1083420 0,73
€5 CR —liniové Fizen - -| 769752 0,559| 774110 0,556 | 831172 0,560
zaméstnanci
S.k?uc?':l, FS S:R a (ES CR- . - - 629 434 0,46 615018 0,44 668 648 0,45
liniové fizeni zaméstnanci

Zdroj: zU kapitoly MF za rok 2015; zpravy o ¢innosti FS CR a CS CR za roky 2012, 2013, 2014; GRC.
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