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08/37

Kontrolni akce byla zafazena do planu kontrolni ¢innosti Nejvy$siho kontrolniho Ufadu (dale jen
,NKU*) na rok 2008 pod &islem 08/37. Kontrolni akgi fidila &lenka NKU Ing. Ludmila Brynychova
a kontrolni zavér vypracoval glen NKU Ing. Petr Skala’.

Cilem kontrolni akce bylo provéfit postup Ustfednich organ( statni spravy pfi pfipravé, zadani,
fizeni a vyuziti vysledkl poradenskych sluzeb.

Kontrola byla provadéna od listopadu 2008 do fijna 2009.

Kontrolovano bylo obdobi od roku 2005 do roku 2008 a v pfipadé vécnych souvislosti i obdobi
predchozi a obdobi do ukon&eni kontroly.

Kontrolované osoby:

Ministerstvo dopravy (dale jen ,MD*);

Ministerstvo financi (dale jen ,MF*);

Ministerstvo obrany (dale jen ,MQO");

Ministerstvo prace a socialnich véci (dale jen ,MPSV*);
Ministerstvo vnitra (dale jen ,MV*);

Ministerstvo zahrani¢nich véci (dale jen ,MZV*).

Namitky proti kontrolnimu protokolu, které podaly MF, MO, MPSV a MV, byly vyporadany
vedoucimi skupin kontrolujicich rozhodnutimi o namitkach. Odvolani proti rozhodnuti
o namitkach, ktera podaly MO a MV, byla vyporadana usnesenim Kolegia NKU.

Kolegium NKU na svém XVIII. zasedani, konaném dne 9. listopadu 2009,

schvalilo usnesenim ¢. 5/XVI11/2009

kontrolni zavér v tomto znéni:

Uvod

. Zaméreni kontroly

Vlada Ceské republiky (dale jen ,vlada CR®) se v letech 2003 aZ 2007 opakované vyvinula
snahu zefektivnit ¢innost Ustfednich organa statni spravy, z tohoto diivodu byla kontrolni akce
zaméfena na poradenské sluzby, které mély za cil zvysit vykonnost téchto organa. Jednalo
se pfedevSim o sluzby, které Ize kvalifikovat jako externi nezavislé audity. U vybranych
poradenskych projektd? zaméfenych na zefektivnéni fungovani statni spravy bylo zjistovano, zda
byly poradenskeé projekty odtvodnény a fizeny spravnym zplsobem tak, aby bylo hospodarné

1 Clenka NKU Ing. Ludmila Brynychové v prib&hu kontrolni akce zemfela.

2 Dale jsou v textu pouzivany terminy ,poradenska sluzba“ nebo ,poradensky projekt”. Pojem poradensky projekt je
synonymem pro pojem poradenska sluzba a je dale pouzivan pfedevsim pro poradenské sluzby vétsiho rozsahu,
jejichz realizace vyzadovala projektovy pfistup (napf. nezavislé komplexni audity).
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a efektivné dosazeno jejich cile. Celkem bylo kontrolovano 18 poradenskych projektd,
zahrnujicich 36 smluv s celkovou ¢astkou uhrazenych finanénich prostfedkt 94 107 670K¢
(viz tabulka €. 1).

Jako druhé prifezové téma ke kontrole bylo identifikovano vyuzivani poradenskych sluzeb
v oblasti zadavani vefejnych zakazek. Bylo zjistovano, zda vyuzivani poradenskych sluzeb
v oblasti zadavani verejnych zakazek bylo ucelné a hospodarné. Celkem bylo kontrolovano
82 poradenskych smluyv, na zakladé kterych byly uhrazeny finan¢ni prostfedky v celkové vysi
142 926 881 K&. MPSV a MZV vyuzivaly sluzeb poradenskych subjektt k zastupovani pfi vykonu
prav a povinnosti podle zakona o vefejnych zakazkach. Ostatni kontrolovana ministerstva
vyuzivala poradenstvi v oblasti zadavani vefejnych zakazek ojedinéle, a to predevsim
v pfipadech strategickych zakazek nebo v pfipadech posouzeni zadavaci dokumentace
nebo posouzeni zakonnosti postupu podle zakona o zadavani vefejnych zakazek. Nejvétsi
objem vynaloZenych prostfedkd na poradenské sluzby v oblasti vefejnych zakazek vykazalo
MO u dvou strategickych vefejnych zakazek o prfedpokladaném objemu v fadu miliard korun,
celkova vynalozena ¢astka na tyto sluzby €inila cca 98 mil. KE.

Pro potieby této kontrolni akce NKU vymezil pojem ,externi poradenska sluzba“ (dale také
L,EPS®) nasledovné: Externi poradenska sluzba je smluvné zajisténa a placena sluzba, ktera
ma organliim statni spravy pomoci fesit konkrétni, casové omezené ukoly ¢&i projekty.

2. Kroky vlady CR smérujici k zefektivnéni statni spravy
Kontrolovana ministerstva odtvodriovala provedeni nezavislych auditl s vyuzitim EPS ukoly
stanovenymi dale uvedenymi usnesenimi viady CR:

-V roce 2003 uloZila viada CR svym usneseni ze dne 23. 8ervna 2003 &. 6243 mj. vedoucimu
Uradu vlady CR koordinovat a metodicky zajistit provedeni personalniho auditu v tstfednich
organech statni spravy. Podle pravidel schvalenych viadou* mély organy statni spravy provést
personalni a organiza¢ni audity (dale také ,POA®) vlastnimi silami. Informaci o vysledcich
POA v ustfednich spravnich Gfadech predlozil Urad viady CR na jednani viady dne
14. Cervence 2004. Na stejném jednani vlady pfedlozilo MF material, ve kterém mj. uvedlo,
Ze jednim ze zavéru jim provedeného POA je zadani externiho organiza¢niho, funkéniho,
procesniho a informacniho auditu (dale také ,OFPIA* nebo ,komplexni audit‘) nezavislé
auditorske instituci. Zaroven navrhlo provedeni tohoto externiho auditu MF formou pilotniho
projektu na Grovni Ustfedniho organu statni spravy Ceské republiky. Pfedpokladalo se, Ze
zavéry a opatfeni z navrhovaného pilotniho projektu bude mozno s ur€itymi modifikacemi
vyuzit také u ostatnich ustfednich organu statni spravy, pokud o tom rozhodne viada pfi jeho
vyhodnoceni. Zavér provést po POA i procesni audit uginil rovnéz Urad viady CR v informaci
o vysledcich POA.

-V roce 2004 schvalila vidada CR svym usnesenim ze dne 17. bfezna 2004 &. 237° postup
a hlavni sméry reformy a modernizace Ustfedni statni spravy. Jednim z postupnych kroku této
reformy byl zamér vytvofit tzv. procesni model ufadu, jehoz cilem bylo podrobné zmapovat
a popsat (analyzovat) sou€asné procesy (agendy) v ramci Ustfedni statni spravy. Bylo
predpokladano, Ze procesni audity k provedeni tohoto kroku bude nejspiSe nutné proveést za
pomoci EPS. Termin pro provedeni auditt byl stanoven do 31. prosince 2006.

3 Usneseni viady Ceské republiky ze dne 23. éervna 2003 &. 624 o Rozpoctovém vyhledu 2003 az 2006: Koncepci
reformy verejnych rozpoctu.

4 Usneseni viady CR ze dne 13. fijna 2003 &. 1010 k navrhu Pravidel pro provedeni personainiho a organizaéniho
auditu v Ustrednich spréavnich tradech, v Ceském telekomunikacnim tfadu a Radé pro rozhlasové a televizni
vysilani.

5 Usneseni vlady CR ze dne 17. bfezna 2004 &. 237 o Postupu a hlavnich smérech reformy a modernizace tstredni
statni spravy, obsahujici vyfeseni gesce a organizacniho zabezpeceni.
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V navaznosti na toto usneseni predloZil Urad viady CR v dubnu roku 2005 na jednani viady
materialy Navrh dalSiho postupu realizace reformy a modernizace ustfedni statni spravy
v letech 2005 — 2010 a rovnéz Postup a pravidla pro provedeni organiza¢niho, funkéniho,
procesniho a informacéniho auditu v tstfednich sprévnich uradech, CTU a RRTV (Procesni
audity) — dale jen ,Postup a pravidla OFPIA®. Projednani a schvaleni téchto materiald bylo
preruSeno. Pfepracované materialy byly viadé predlozeny v roce 2005 jesté tfikrat, a to na
jednani dne 17. srpna 2005, 21. zafi 2005 a naposledy dne 2. listopadu 2005, kdy bylo
ulozeno jejich opétovné prepracovani podle zadani vlady. Vlada se na svych jednanich
témito materialy ani plnénim Ukoll souvisejicich s realizaci reformy a modernizace Ustfedni
statni spravy na zakladé usneseni vlady ze dne 17. bfezna 2004 &. 237 nadéale nezabyvala.
- Dal3i kroky k zefektivnéni vykonu statni spravy uginila viada CR v roce 2007. V programovém
prohlaseni® z ledna 2007 vidda mj. deklarovala, Ze sniZi poéet zaméstnanci statni
spravy do roku 2010 nejméné o 3% ro¢né a bude vychazet ze zakladny k 31. prosinci
20067. Dale pak deklarovala, e Ceska republika musi udinit zasadni krok ke zvyseni své
konkurenceschopnosti mimo jiné zvy$enim efektivity vykonu verejné spravy.

w -

Il. Skute€nosti zjiSténé pri kontrole

1. Poradenské sluzby zamérené na zefektivnéni fungovani statni spravy

1.1 Vystupy EPS a jejich implementace

Jednotliva kontrolovana ministerstva pristupovala k realizaci usneseni vliady CR zamétenych
na zefektivnéni fungovani statni spravy dvojim zplsobem.

MF, MZV a MO realizovaly komplexni audity ustfedniho organu prostfednictvim EPS. Pfedmétem
komplexnich auditt byly audity procesni, organizaéni, funkéni a informaéni. Dodavatele téchto
auditd vybrala tato tfi ministerstva v otevieném fizeni podle zakona o vefejnych zakazkach.

MV, MD a MPSV feSily plnéni vladnich usneseni k zefektivnéni fungovani statni spravy
realizaci dil¢ich auditd formou vefejnych zakazek do 2 mil. K& bez DPH a vyuzily tak moznosti
jednodussiho postupu podle zakona o vefejnych zakazkach. Audity byly vécné rizné zaméreny
(procesné organiza¢ni audit, ekonomicky audit, pravni audit, audit oblasti nakupu atd.)
a zahrnovaly €ast organizace nebo celou organizaci pfisluSsného ministerstva.

Cile auditu stanovila kontrolovana ministerstva ¢asto obecné, kritéria pro hodnoceni dosazeni
cilti auditd nebyla nastavena. Z tohoto diivodu NKU posuzoval dosaZeni cilti audit(i na zakladé
toho, zda byla realizovana opatfeni a doporuceni, ktera méla zajistit naplnéni cild auditt.

Vystupem EPS mély byt podle charakteru auditu pfedevSim navrh nové organizacni struktury,
konkrétni doporu€eni a navrhy opatfeni vedouci ke zlepSeni fungovani auditované oblasti.
Pfehled EPS a vyuZiti jejich vystupl pro dosaZeni stanovenych cili (implementace vysledkl
auditu) je uveden v nasledujici tabulce.

6 Usneseni viady CR ze dne 17. ledna 2007 &. 44 o Programovém prohlaseni viady.
7  Usneseni viady CR ze dne 25. dubna 2007 &. 436 k navrhu na snizovani poétu funkénich mist ve statni spravé do
roku 2010, a to nejméné o 3% roéné.
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Tabulka €. 1
. . . Naklady Rok provedeni .
e | Rozsah a predmét EPS Poéet B EPS Implementace
EPS (vtis. KE€) | 05| 06 | 07 | 08
1 Komplexni audit 2119295969 | x (]
) MF pD(l)I;le;;rIJ;akva zahrani¢nich 4| 8119730 « O
3 MZV | Komplexni audit 421631523 | x| x| x ]
4 MO | Komplexni audit 2| 7611,240 X X (]
5 Dil¢i — organizac¢ni audit 1| 2249,100 X X ‘
6 Dil&i — organizac¢ni audit 2| 2275,280 X[ X ‘
7 MD | Diléi — personalni audit 1 226,100 X O
8 Dil¢i — bezpecénostni studie 1| 2378810 | x| x ‘
9 Dil¢i — bezpecnostni politika 1| 4820,690 X X ‘
10 Dil&i — organizaéni audit 1 1892,100 X O
11 Dil&i — ekonomicky audit 1 1 963,500 X ‘
12 MV Dil¢i — vyhodnoceni auditt 1 60,000 X ‘
13 Dil¢i — prispévkoveé 5| 5766740 < x ‘
organizace MV
14 Dil¢i — centralni nakup 6 | 10 114,405 X X O
15 Diléi — organiza¢ni audit 1 1 989,680 X ‘
16 R Diléi — organiza¢ni audit 1 1416,100 X O
17 Dilgi — névrh organizagniho Fadu 1| 535500 x (]
18 Diléi — ekonomicky audit 1| 1761,200 X O
Celkem 36 94 107,670

* Podrobnéjsi informace viz nasledujici text.

Legenda: @ ... Implementace podstatné ¢asti vystupti auditu
O... Caste&na implementace vystupl auditu
@ ... Nezahajena nebo nedokoncena implementace vystupt auditu
@ ... Nevyhodnotitelna implementace vystupt auditu

Z dajil uvedenych v tabulce vyplyva, Ze v dob& provedeni kontroly NKU byly vystupy EPS
vyuzity k dosaZeni stanovenych cild v 11 pfipadech z 18 kontrolovanych poradenskych
projektl. Z toho v péti pfipadech s celkovou vynaloZzenou €astkou cca 24,2 mil. K& (cca 25,8 %
kontrolovanych vynaloZzenych prostfedkll) se podafilo realizovat pfevaznou ¢ast navrhovanych
opatfeni a v dalSich Sesti pfipadech s celkovou vynaloZzenou ¢astkou cca 23,5 mil. KE (cca 25 %)
byla navrzena doporuceni realizovana pouze ¢astec¢né. Naopak u ¢tyf poradenskych projektd
s celkovou vynaloZenou ¢astkou cca 33,5 mil. K& (cca 35,6 %) nebyly vystupy auditd vyuzity
vlibec a ve tfech pfipadech s celkovou vynaloZenou €astkou cca 12,8 mil. K& (cca 13,6 %) nebylo
mozno vyuziti vystupl auditd posoudit, protoZze predloZené doklady nebyly dostate¢né nebo
z toho ddivodu, Ze méla byt implementace zahajena aZ po ukong&eni kontroly NKU.

1.2 Postup jednotlivych ministerstev pfi pfipravé, zadani, fizeni a vyuziti
vysledkd EPS
a) Provedeni auditt smérujicich k naplnéni cil( viady v oblasti zefektivnéni €innosti organa statni
spravy zahajilo MF, které v roce 2005 realizovalo poradensky projekt OFPIA. V informaci
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predioZené viadé CR v &ervenci 2005 navrhlo MF provedeni tohoto auditu jako pilotni projekt,
ktery by po jeho vyhodnoceni mohl slouzit jako vzor pro ostatni organy statni spravy.

MF projekt OFPIA fidilo tak, Zze bylo dosazeno vétSiny stanovenych cill. MF po tomto projektu
realizovalo navrzenou organizacni strukturu, Uspora pracovnich mist k 1. lednu 2006 cinila
205 funkénich mist (snizeni z 1 473 na 1 268), a realizovalo také vétSinu z doporu€enych
rozvojovych programl navrzenych auditem.

MF vyhodnotilo v Fijnu 2005 a v kvétnu 2006 pfinosy uvedeného poradenského projektu
a vysledky tohoto vyhodnoceni predlozilo viadé CR®. Roéni Usporu z diivodu snizeni poétu
pracovnich mist MF odhadlo v letech 2006 az 2008 v zavislosti na primérném platu na celkovou
Castku cca 237 mil. KE. Ve vyhodnoceni definovalo MF rovnéz predpoklady pro uspésné
dosazeni cild auditu:

- zajisténi dostatecné podpory projektu ze strany vrcholového vedeni ministerstva;

- personalni obsazeni organu auditu (Fidici vybor, projektovy tym, pracovni tymy) pracovniky
tak, aby externim auditoriim byla poskytnuta potfebna soucinnost. Do téchto organ( by méli
byt nominovani nositelé klicovych podrobnych znalosti o struktufe Ufadu a jeho Castech,
o procesech, které v Ufadu probihaji, o vztazich mezi utvary;

- nastaveni procedury akceptace vystupnich dokumentd auditu tak, aby pfed projednanim
v rozhodujicim organu projektu (v podminkach MF to byl Fidici vybor) mohla byt zvazena
stanoviska naméstku, odborové organizace, pfipadné pfislusnych fediteld odbord. Je tak
mozné vyhnout se pfipadim, kdy jsou po akceptaci dokumentu k nému vznaseny dalsi
pfipominky;

- komunikace se zaméstnanci v prubéhu celého projektu;
zruSeno misto (kromé zvySeného odstupného MF pfipravilo program asistence na podporu
jejich dalSiho uplatnéni ve spolupraci s externim dodavatelem).

MF rovnéz zprostfedkovalo svoje zkuSenosti z realizace auditu na dvoustrannych jednanich
MzV, MD a MO.

b) Kromé OFPIA realizovalo MF v roce 2006 &tyfi EPS v oblasti spravy zahrani¢nich pohledavek,
jejichz cilem bylo umoznit transparentni a efektivni spravu téchto pohledavek. Vystupy tfi
EPS byly vyuZity k dosazZeni stanovenych cill, byl ziskan podrobny popis kazdé zahrani¢ni
pohledavky v€etné navrhu feSeni a byl nastaven postup feSeni spravy a deblokaci zahrani¢nich
pohledavek. Vystupy EPS, které navrhovaly postup pfi spravé problematickych pohledavek,
vSak byly vyuzity pouze ¢astecné.

Verfejnou zakazku na vybér poradenského subjektu na provéreni portfolia zahrani€nich
pohledavek anavrzeninového systému spravy téchto pohledavek neprovedio MF transparentnim
a nediskriminaénim zpusobem, zakazku uUcelové rozdélilo na dvé zakazky malého rozsahu.
VSechny zakazky malého rozsahu na EPS v oblasti spravy zahrani¢nich pohledavek zadalo
MF jednomu dodavateli, ktery sam stanovil cenu sluzeb v navrhu jejich specifikace, a MF tuto
cenu akceptovalo.

c) Komplexni audity, které provedly MO a MZV na zakladé usneseni vlady ze dne 17. bfezna
2004 ¢. 237, jiz uspésSné nebyly, pfestoze ministerstva pfed jejich zadanim vyuzila konzultace
MF o provadéni OFPIA. MO komplexni audit nedokoncilo. MZV sice tento audit dokoncilo

8 Zprava Prabéh a vysledky organizacniho, funkcniho, procesniho a informaéniho auditu Ministerstva financi —
&. j. 1589/05, ke které viada CR piijala usneseni ze dne 19. Fijna 2005 &. 1348, a material Informace o vysledcich
provedeného organizaéniho, funkéniho, procesniho a informacniho auditu Ministerstva financi (pro informaci &lent
vi4dy) — &. j. 806/08, ktery byl pfedioZen na jednani viady CR dne 31. kvétna 2006.
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a zahdjilo implementaci €asti auditem navrZzenych opatfeni, avSak nedokazalo cely proces
Uspésné dokoncit.

PFic¢inou nedosazeni cilt u téchto komplexnich auditli bylo pfedevsim nerespektovani nékterych
doporuceni a zkuSenosti, které MF prezentovalo v materialech predlozenych na zasedani viady
a na dvoustrannych jednanich:

MO

nezajistilo dostate€nou podporu vrcholového vedeni pro provedeni auditu, audit ukoncilo
pred¢asné bez jednozna¢ného zdlUvodnéni tohoto postupu. Dokoncena ¢ast auditu
nepostacovala k dosazeni stanovenych cild.

mMzv

pfi realizaci auditu nezajistilo dostate¢nou soucinnost kompetentnich zaméstnanct
s poradenskym subjektem;

ve fazi implementace vysledkd komplexniho auditu nevytvofilo takovou podporu projektu,
ktera by vedla k uspéSnému dokonceni alespori 1. viny implementace.

d) Dil¢i audity, které provedly MD, MV a MPSV, byly v oblasti zefektivnéni vykonu statni spravy
Uspésné pouze v nékterych pfipadech nebo pouze ¢astecné. V souvislosti s usnesenim viady
ze dne 17. bfezna 2004 ¢. 237 provedlo dil¢i audit pouze MD. MPSV a MV oduvodnily potfebu
provést dil¢i audity programovym prohlasenim vlady schvalenym dne 17. ledna 2007 nebo na
néj navazujicim usnesenim vlady ze dne 25. dubna 2007 ¢&. 436, pfipadné jinymi dGvody:

MD provedlo v ramci reformy Gstfedni statni spravy* za pomoci EPS diléi organizacéni audit

v roce 2004, tento audit vSak nemohl naplnit stanoveny cil, tj. vytvofit procesni model ufadu,

nebot byl aplikovan pouze na ¢ast ministerstva. Jesté pfed implementaci vysledkl tohoto

auditu byl v roce 2006 opét s Ucasti EPS proveden dalSi organiza¢ni audit odvodnény
potfebou nového vedeni ministerstva zmapovat urovné fizeni a optimalizovat organizacni
strukturu. Zmény organizacni struktury respektovaly vysledky tohoto auditu pouze ¢aste¢né.

Nasledné provadélo MD c¢asté zmény organizacni struktury, které souvisely zejména

s personalnim obsazenim pozic vedoucich pracovnikl, MD tak nerespektovalo doporuéeni

vzesla z organizagniho auditu, a to nutnost stabilizovat svoji organizaéni strukturu. V roce

2007 provedlo MD personalni audit k pinéni tkolu sniZeni po¢tu funk&nich mist 0 3% rocné®,

ktery byl UspéSny pouze ¢astecné. Na zakladé jeho vystupl byla odstranéna neproduktivni

mista, ke snizeni poc¢tu funkénich mist o 3 % ro¢né vSak nedoslo, naopak se vznikem novych
agend byl pocet systemizovanych mist navysen.

MV vyuzilo v letech 2006 az 2008 EPS k provedeni auditd s cilem zefektivnit vlastni ¢innost

a rovnéz zefektivnit ¢innost jim zfizenych pfispévkovych organizaci (dale téz ,PO"). Potfebu

provedenych auditd odivodnilo navaznosti na programové prohlaseni viady z ledna 2007°:

« V roce 2006 realizovalo MV dva audity zaméfené na zefektivnéni své &innosti, a to
procesné organizacni audit a ekonomicky audit. Projekt ekonomického auditu fidilo MV
tak, Ze bylo dosazeno vétsiny stanovenych cild. Projekt procesné organiza¢niho auditu
vsak fidilo tak, Ze ¢ast auditem navrZzenych opatfeni na nasledné doporucéeni externiho
konzultanta nerealizovalo.

« Na zakladé jednoho z doporueni ekonomického auditu realizovalo MV v letech 2007
a 2008 poradensky projekt na zavedeni centralniho zadavani zakazek u vybranych
komodit v resortu MV (dale jen ,centralni nakup“). Tento projekt MV Fidilo tak, Ze se
podafilo dosahnout jednoho ze dvou hlavnich cill, tj. Uspory, zavedenim centralniho

9

Potfebu auditt provedenych v roce 2006 MV odlvodnilo teprve pfipravovanym prohlasenim viady.
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pofizeni vybranych komodit v roce 2008. Do doby ukoneni kontroly MV nezahajilo
realizaci opatfeni v personalni oblasti centralniho nakupu, tj. snizeni poc¢tu pracovniku.

V ramci poradenského projektu centralniho nakupu byl proveden rovnéz personalni audit.
Bylo zjisténo, ze MV neposkytlo pfi realizaci personalniho auditu poradenskému subjektu
dostate¢nou soucinnost, nedodalo v€as potfebné udaje a pfevzalo a uhradilo neupiné
vystupy tohoto auditu. Nasledné uzavielo novou smlouvu na dokonéeni personalniho
auditu s celkovou cenou 595 tis. K& Tento postup MV byl kontrolou posouzen jako
poruseni rozpoctové kazné.

« Vletech 2006 a 2007 MV realizovalo externimi poradenskymi sluzbami komplexni audity
jim zfizenych PO: Zafizeni sluzeb pro Ministerstvo vnitra, Bytova sprava MV, Lazeriské
IéCebné ustavy MV a Tiskarna MV. Implementaci auditem doporu€enych opatfeni
u statnich pfispévkovych organizaci MV nedolozilo dostate¢nymi doklady.

- MPSV vyuzilo v kontrolovaném obdobi EPS pro provedeni nasledujicich auditli k zefektivnéni
své Cinnosti:

« V roce 2005 provedlo MPSV audit odboru fizeni pomoci z Evropského socialniho fondu
(dale jen ,ESF*). Jeho potfebu odlvodnilo nutnosti zajistit dostateéné tempo efektivniho
Cerpani prostredkd alokovanych na programy financované z ESF. P¥i realizaci auditu
neposkytlo MPSV jeho dodavateli dostate¢nou soucinnost, a proto nebyl audit dokonéen
v€as. MPSV implementovalo pouze ¢ast auditem doporucenych opatfeni, ktera se tykala
nastaveni nové organizacni struktury odboru fizeni pomoci z ESF, a to az v dubnu roku
2007, tedy vice nez rok a pll po ukonéeni auditu. V té dobé jiz probihala pfiprava zadani
procesné organizacniho auditu MPSV, ktery se tykal rovnéz Odboru Fizeni pomoci
z ESF.

« V roce 2007 provedlo MPSV dva samostatné dil¢i audity — procesné organiza¢ni audit
a ekonomicky audit. Jejich potfebu odlivodnilo odkazem na programové prohlaseni
vlady z ledna 2007. Doporuceni procesné organiza¢niho auditu implementovalo
MPSV ¢&aste¢nég, v pribéhu roku 2008 provedlo organiza¢ni zmény ve struktufe MPSV.
Implementace vystupl ekonomického auditu byla kontrolovana u dvou doporuceni,
MPSYV pfijalo opatfeni v souladu s t€mito doporu¢enimi.

Vyuzivani poradenskych sluzeb v oblasti vefejnych zakazek

Kontrolou penéznich prostfedkd vynaloZzenych na externi poradenské sluzby v oblasti vefejného
zadavani nezjistii NKU podstatné nedostatky. Pouze v jednom pfipadé bylo zjisténo, ze MO
Uceloveé rozdeélilo zakazku na dvé zakazky malého rozsahu. Jednalo se o zakazku na odborné
pravni posouzeni moznosti zakonného zpusobu pfevodu vlastnického prava statu na jinou
osobu na dvé zakazky malého rozsahu.

Vyhodnoceni

Kontrola byla zaméfena pfedevsim na vyuzivani externich poradenskych sluzeb, které mély
za cil zvysit vykonnost Ustfednich organ(i statni spravy. Ukoly v této oblasti viada opakované
ukladala ustfednim organtim statni spravy a nékterym dalSim Gfadim v letech 2003 az 2007.
Pro vyuzivani externich poradenskych sluZeb pfi plnéni téchto Ukoll vlada nestanovila Zadna
pravidla.

Vystupy externich poradenskych sluzeb kontrolovana ministerstva vyuZila k dosazeni
stanovenych cill v 11 pfipadech z 18, z toho v Sesti pfipadech pouze ¢astec¢né. Objem
vynaloZzenych penéznich prostfedkd na téchto 11 poradenskych sluzeb predstavoval cca 51 %
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z objemu kontrolovanych finanénich prostfedkl v této oblasti ve vysi cca 94 mil. K&. Do doby
ukonceni kontroly tak nebylo dosazeno stavu, ktery by zarucil objektivni vstupy a pfedpoklady
pro zefektivnéni ustfedni statni spravy.

PFicinou tohoto stavu jsou jednak systémové poruchy fizeni procesu zefektivnéni statni spravy,
jednak nedostate¢na €innost kontrolovanych ministerstev:

a) Cely proces nebyl centralné fizen a neexistovaly zadné postupy ani pravidla schvalené
vladou, které by zavazovaly pfislusné ministry a odpovédné vedouci pracovniky dalSich
Ustfednich organl statni spravy k jednotnému postupu pfi realizaci procesu zefektivnéni
statni spravy.

b) Kontrolovana ministerstva pfi vyuzivani externich poradenskych sluzeb:

- nevyuzila zkuSenosti z jiz provedeného komplexniho auditu na MF, jehoz vysledky byly
z velké &asti vyuzity pro dosazeni stanovenych cild;

- nepreferovala komplexni audity pfed dil¢imi, pfitom komplexni audity umozniuji z hlediska
Casu i vécného zaméreni efektivnéjSi dosazeni pozadovanych cily;

- nestanovovala cile auditt tak, aby bylo mozno vyhodnotit miru jejich dosazeni.

NKU doporuéuje upravit postupy pfi vyuZivani externich poradenskych sluZeb, zejména u sluzeb
slouzicich k zaméru zefektivnéni vykonu statni spravy, zavaznymi pravidly. Tato pravidla by
méla respektovat moderni metody fizeni procest (napf. vyuzivat principy SMART a zasady
dobré praxe), a umoznit tak kvalitativné vy$si vyuziti vystupt externich poradenskych sluzeb.

10 Cil musi byt specificky (konkrétni, jednoznaéné definovany), méfitelny (umozruje vyhodnoceni dosazeni cile),
akceptovatelny (musi odpovidat potfebam adresata), realny (s ohledem na omezené zdroje) a terminové
ohraniceny (aby bylo zfejmé, kdy Ize ocekavat naplnéni cile). Zdroj: Procesni fizeni ve verejném i soukromém
sektoru (Monika Grasseova a kol.).



